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El Estado peruano y el papel de la mujer en la Gran Puerta de la Selva: “Suefio con un mercado moderno...

Resumen

Mazuko es la capital del distrito de Inambari, perteneciente a la provincia de Tambopata de la
region de Madre de Dios. Conocida por sus lugarefios como el Portén de la Selva, alberga a
mujeres cuyo espiritu empresarial se enfrentan a una serie de avatares que no solo detienen su
desarrollo econdmico; sino, que las pone en una suerte de sobrevivencia en su lucha por
participar en el mercado local. Ante esto, el estudio busca comprender los principales
problemas que afrontan las mujeres emprendedoras de Mazuko en la economia local y
proponer soluciones efectivas que el Estado y las entidades financieras podrian implementar
para fomentar su participacion activa en el mercado laboral. Para esto, sobre la base de un
estudio de caso se capitaliza y codifica 15 entrevistas semiestructuradas sobre los problemas,
las necesidades y los desafios que estas mujeres encaran. Los resultados exponen que para
abordar los problemas que enfrentan las mujeres mazuquefas, la municipalidad deberia
impulsar programas de capacitacion en gestién empresarial, asicomo crear incentivos fiscales
y subsidios para apoyar su labor. Igualmente, las entidades financieras podrian ofrecer créditos
blandos y asesoramiento financiero personalizado, impartiendo desde su actuar una educacién

financiera que facilite el crecimiento de sus negocios.
Palabras clave: Estado, Madre de Dios, mercado, mujeres, sistema financiero.
Abstract

Mazuko is the capital of the Inambari district, belonging to the Tambopata province of the
Madre de Dios region. Known by its locals as the Jungle Gate, it is home to women whose
entrepreneurial spirit faces a series of vicissitudes that not only stop their economic
development; but rather, it puts them in a kind of survival in their fight to participate in the local
market. Given this, the study seeks to understand the main problems faced by entrepreneurial
women in Mazuko in the local economy and propose effective solutions that the State and
financial entities could implement to encourage their active participation in the labor market.
For this, on the basis of a case study, 15 semi-structured interviews are capitalized and coded
on the problems, needs and challenges that these women face. The results show that to
address the problems faced by Mazuquefia women, the municipality should promote training
programs in business management, as well as create tax incentives and subsidies to support
their work. Likewise, financial entities could offer soft loans and personalized financial advice,
providing financial education through their actions that facilitates the growth of their

businesses.
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Key words: State, Madre de Dios, market, women, financial system.
Introduccion

Mazuko es la ciudad capital del distrito de Inambari, perteneciente a la provincia de Tambopata
de la region de Madre de Dios. Por sus puertas ingresan turistas nacionales procedentes de
Puno (76,0%), Arequipa (24,9 %) y Cusco (9,3 %) (Banco Central de Reserva del Pert [BCRP],
2024) que, hacen su arribo al corazén de la Biodiversidad del Perd. Es importante mencionar
que de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica e Informatica ([INEI], 2024) este
departamento al 2017 contaba con 141,070 habitantes, siendo Tambopata (111 474) la que
albergaria a la mayor cantidad de poblacion, seguido por Manu (18 549) y Tahuamanu (11 047).
De ese total, a la fecha el 82,9% forma parte de una poblacion urbanay el otro 17,2% habita en
las zonas rurales; igualmente, un 30.8% (43,490) del total de la poblacion posee entre 0 a 14
afnos, y un 656% se encuentran en el rango de 15 a 64 afos que es la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) de la region (Sistema Nacional de Evaluacion Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa [SINEACE], 2020).

Madre de Dios, segun el Instituto Peruano de Economia ([IPE], 2024), se ubica de un total de 25
regiones en el puesto 13 del Indice de Competitividad Regional (ICR). Si bien se ha mantenido
en algunos indicadores, y en otros ha visto mejoras tanto en la capacidad de produccion por
trabajador como la continuidad en la provision de agua, la lucha contra la desnutricion cronica,
avances en la gjecucion de inversion publica; este, también ha retrocedido en la batalla contra
el analfabetismo, la regular asistencia escolar, el aumento en la brecha de ingresos laborales
por género, ademas de perder puntos importantes en la formalidad laboral. Por otra parte, la
region entera tiene una pobreza monetaria del 16.6%, un 58.3% de anemia en nifios de 6 a 35
meses, el 46% de hogares no poseen acceso a los 4 servicios basicos (agua, electricidad,
saneamiento y telefonia), un 54% de personas adultas mayores no cuentan con algun tipo de
pensién y el 30.9% de la PEA se encuentra en condicién de subempleo (Ministerio de Desarrollo
e Inclusién Social [MIDIS], 2024).

Igualmente, los datos del Ministerio de la Produccion ([PRODUCE], 2024) revelan que en 2023
la PEA ocupada fue de 104,089 trabajadores, de los cuales el 64% eran hombres y el otro 36%
lo conformaban las mujeres, donde la participacion de un grueso sector de la poblacién se
concentré en las actividades de agricultura (22,4%), comercio (17,6%), alojamiento vy
restaurantes (12,1%), otros servicios (10,7%), transportes (9,4%), construccion (7,6%), mineria
(7,0%), manufactura (7,0%), administracion publica y defensa (5,4%), electricidad (0,4%), pesca
(0,2%) y telecomunicaciones (0,1%) (Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo [MTPE],
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2022). En este punto, cuando antes la participacién econdmica de las mujeres se distinguia por
situarse mayormente en el sector informal, con elevadas tasas de desempleo y subempleo; y a
menudo ocupando puestos socialmente poco valorados, sin autoridad, con trabajos de tiempo
parcial y percibidas como fuentes econdémicas inferiores al de los hombres (Becerra &
Santellan, 2018). La labor de ellas, segun la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
(SUNAFIL, 2024) ha venido ocupando sectores econdémicos claves como servicios
inmobiliarios, empresariales y alquileres (16%), el comercio (16%), la administracion publica
(11%), la ensefianza (9%), las industrias manufactureras (9%), hoteles y restaurantes (4.2%), y

la construccién (2%).

En ese sentido, las mujeres no solo han conquistado y obtenido logros significativos en el
terreno laboral, sino que, ademas, han demostrado la capacidad de ocupar puestos de
liderazgo y empresarial en diferentes ambitos de la economia regional y local. No obstante, la
creciente incorporacion al mercado laboral ha resultado también en un aumento de las horas
que dedican al trabajo en total (INEI, 2023). Esto se debe a que, ademas de sus
responsabilidades como trabajadoras remuneradas o duefias de algun negocio propio, también
asumen tareas de cuidado, el mantenimiento de la casa, y desempefian roles como madres,

esposas, educadoras, emprendedoras (Vargas et al,, 2015).

En el caso de Mazuko, que es considerado por los lugarefios como el “portdon de la amazonia’,
“el portal al corazon de lajungla” o la “gran puerta a la selva®, las mujeres de espiritu empresarial
que trabajan en el dia a dia dentro de una economia formal e informal se enfrentan a una serie
de problemas y avatares que no solo detienen su desarrollo econdémico y personal
(Municipalidad Distrital de Inambari [MDI], 2023), sino que los pone en una suerte de
sobrevivencia en su lucha por participar en el mercado local. Las condiciones de trabajo
precarias, junto a la falta de infraestructura adecuada en los mercados, el desconocimiento del
acceso a financiamiento que de alguna manera restringe su capacidad para invertir en sus
propios negocios, asi como la discriminacion en el mercado laboral y los espacios comerciales,
0 el tener poco acceso a capacitaciones sobre emprendimiento y competencias empresariales
que le permitan hacer crecer su negocio y adaptarse al entorno econdmico urbano, se ven
cargadas por las responsabilidades domeésticas que también recaen desproporcionadamente

sobre ellas.

En tal efecto, este estudio busca comprender los principales problemas que enfrentan las
mujeres emprendedoras de Mazuko en la economia local y proponer soluciones efectivas que

el Estado y las entidades financieras podrian implementar para fomentar su participacion
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activa en el mercado laboral. Para esto, primero se identifican las barreras econdémicas,
sociales y estructurales que limitan la participacion de las mujeres emprendedoras
mazuquenas en el mercado laboral local. En segundo lugar, a partir de ahi, se proponen
acciones y recomendaciones de politicas publicas y programas especificos que podrian
implementar para mejorar la participacion y el apoyo a este sector tan importante de la

economia.

Si bien, las mujeres de Mazuko juegan un papel crucial en la economia local, su labor se visto
enfrentado a multiples barreras que limitan su capacidad para desarrollar y hacer crecer sus
negocios. Por ello, conocer las necesidades especificas de las mujeres emprendedoras permite
desarrollar politicas publicas que promuevan su inclusion econdmica de manera justa.
Ademas, al proponer soluciones desde la labor de la municipalidad y las entidades financieras,
se podria fomentar un entorno mas equitativo y productivo, donde las mujeres tengan acceso

a los recursos y oportunidades necesarias para participar activamente en el mercado laboral.
Metodologia
Enfoque, disefo y nivel de investigacion

El presente estudio con la intension de explorar los fendmenos sociales en profundidad y
buscando comprender las experiencias desde la perspectiva de los participantes se delimita
dentro del enfoque cualitativo y la aplicacién del modelo IMAyYC (introduccién, metodologia,
analisis e interpretacion de la informacion y critica). De igual manera, se opto por el disefio de
estudio de caso para analizar un caso especifico en su contexto real (Hernandez et al,, 2014),
capitalizando los problemas, las necesidades y los desafios de mujeres mazuquefias que dia a

dia tienen que ir y salir a trabajar.
Definicion y delimitacion del espacio de estudio

Madre de Dios cuenta con una superficie de 85 301 km2 (6,6). Estd ubicada en la parte sur
oriental del pais, limitando por el norte con Ucayali y Brasil, por el sur con Puno y Cusco, por el
este, con Bolivia y por el oeste con Cusco y Ucayali, siendo una region con una frontera
internacional que brinda grandes posibilidades para el comercio y el intercambio entre paises.
Su provincia mas grande es Tambopata, que abarca el 42,5% del territorio regional (SINEACE,
2020).
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En cuanto a la distribucion de la poblacién por provincias, observamos que la mayor cantidad
poblacional se congrega en Tambopata, muy de lejos le sigue la provincia de Manu, mientras
que la provincia de Tahuamanu es la menos poblada (Gobierno Regional de Madre de Dios
[GOREMAD], 2008; SINEACE, 2020). Para efectos de este estudio, ha sido Mazuko, capital del
distrito de Inambari y perteneciente a la provincia de Tambopata el foco de analisis, y a la que

se ha denominado como la Gran Puerta de la Selva (Ver Figura 1).
Figura1

Mapa de la capital del distrito de Inambari: Mazuko

/ 20 0 20 40 Kiomesers Mazuko
e “La Puertaala

WMadro y
daOios Ucayali Profecied Areas
" (. Poltical bowrdir s

BRAZIL

Nota: Elaboracién propia en base a Von y otros (2009).
Poblacion y muestra

La poblacion de estudio estuvo compuesta por mujeres trabajadoras de la localidad de Mazuko,
caracterizado por su actividad econdmica relacionada principalmente con la mineria artesanal,
la agricultura, el comercio o como trabajadoras informales. Parte de este sector economico,
enfrentan inestabilidad laboral, bajos salarios, falta de seguridad laboral, o discriminacion en el

trabajo (MDI, 2023).
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Respecto altamafio de muestra, se selecciond de manera intencionada (no probabilistica) a 15
mujeres, considerando términos de inclusion como la ubicacién geografica (urbano, periurbano
y rural), el nivel socioeconémico, la formacién académica (con estudios concluidos, no
concluidos y sin formacion), sector de trabajo (primario, secundario y terciario), edad (de entre
18 a 60 afos), las responsabilidades familiares, entre otros factores relevantes que ayudaron a
enriguecer el panorama. Cabe precisar que el tamafio de la muestra estuvo en funcion del
principio de saturacion tedrica (Martinez-Salgado, 2012), es decir, se continud recolectando

datos hasta obtener nuevas informaciones o patrones relevantes.
Técnicas e instrumentos

Es importante mencionar que para efectos de conocer las experiencias, percepciones,
opiniones y sentimientos sobre los principales problemas laborales y de emprendimiento que
enfrentan las mujeres del grupo seleccionado, se utilizé la entrevista en profundidad (Caballero,
2019) con tal de entender las barreras y los desafios que de sus labios nacian, atrapando cada
necesidad mediante una guia de entrevista semiestructurada (Hammer & Wildavsky, 1990),
ademas de utilizar un cuaderno de campo con el que se anotd observaciones vy reflexiones

durante todo el proceso.
Revision de fuentes y procesamiento de datos

También, para elevar la calidad de la revision y el analisis documental de libros, articulos,
informes y otros archivos en version digital y fisica se siguid las directrices de PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) con tal de cubrir una
mejor revision sistematica y meta-analitica de estudios potenciales que se incluyeron en el
documento (Rondon-Jara, 2020; Yafiez-Baeza et al.,, 2023). En tal sentido, se han perfilado cinco

fases:

A) Primero, se realizd un analisis preliminar de la situacion por la cual atraviesa la
economia regional de Madre de Dios, la provincia de Tambopata, el distrito de Inambari, y de
manera especifica, Mazuko. Dicha informacion pudo accederse de los informes presentados
por el BCRP, el INEI, la SUNAFIL, el MTPE, el PRODUCE, el MIDIS, el IPE, el SINEACE, la
Defensoria del Pueblo (DP) y la MDI.

B) Segundo, parte de esta revisién, también fue el rastreo de 46 trabajos, entre articulos,
informes, documentos vy libros mediante el uso de distintos motores de busqueda bibliografica
tales como Redalyc, SciELO y SCOPUS (Canaza-Choque, 2020; Canaza-Choque et al,, 2022), en
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la que se interpuso la técnica del analisis de contenido (Ponce et al., 2023; Huanca-Arohuanca
& Canaza-Choque, 2019; Huanca-Arohuanca et al., 2020). No obstante, debido a la escasez de
estudios microregionales sobre el distrito de Inambari, se optd por considerar fuentes

periodisticas con alcance regional y nacional.

C) Tercero, igualmente, se optd a raiz de un analisis de los resultados, por emprender una
serie de interpretaciones y discusiones bajo 4 ejes tematicos: 1) necesidades econdémicas, 2)
problemas y desafios; 3) rol del Estado y 4) demanda y mercado laboral. Todas estas secciones,
sin duda, interesaron para dar un soporte compacto de extremo a extremo. Cabe aclarar que
en cada apartado se realizé la triangulacion de datos que propone Forni y Grande (2020) con
tal de comparar la informacion obtenida de diferentes fuentes (entrevistas, observacion,
documentos) para conquistar una comprension solida, y asi plantear algunas alternativas de

solucion.

D) Cuarto, con tal de comprender el comportamiento de los agentes econdémicos y su
propia interaccion se ha recurrido a la Teoria Neocldsica de Alfred Marshall, Léon Walras y
Vilfredo Pareto para conocer las reglas que tanto la oferta (empresa /unidades
productoras/vendedores) como la demanda (familias/unidades consumidoras/compradores)
tienen en el mercado (lugar de encuentro) (Chumbita, 2020; Montafio, 2020). De igual modo,
con el proposito de llenar aquellos vacios que pudieran existir de esta relacion de uno y otro
lado, se ha decidido incorporar la Teoria Keynesiana de John Maynard Keynes respecto al papel
que tiene el Estado (gobierno/unidad reguladora/fiscalizadora) en influir mediante politicas
publicas vy fiscales (Novelo, 2016). Por ultimo, todos estos alcances se han encuadrado bajo
las propuestas de Amartya Sen sobre la Teoria de la Economia del Bienestar, el cual entiende
gue las decisiones de los agentes econdémicos afectan el bienestar general de la sociedad
(Shaikh, 2006).

E) Quinto, en base a estas teorias econdmicas, la competencia de gestiona
responsablemente los recursos econdmicos del drea de Ciencias Sociales (Ministerio de
Educacion [MINEDU], 2017) y las reflexiones propias, se ha armado un conjunto de soluciones
o alternativas de desarrollo econémico local, pero, para comprender y proponer soluciones
efectivas al tema laboral de las mujeres en Mazuko se ha sumado y adaptado el modelo
propuesto por Henry Etzkowitz y Loet Leydesdorff sobre la Triple Hélice (Pérez, 2024), arquetipo
que sugiere que la colaboracién entre estos tres sectores es vital para impulsar el desarrollo
economico regional, asi como de dar respuesta a la necesidad de entender mejor el problema
(Ver Figura 2).
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Figura2

Interaccion de los agentes econdémicos utilizando el modelo de Triple Hélice.

EMPRESA
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mazuquenas
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Inamban bancos

Fuente: Elaboracion propia.
Resultados y discusion

Aqui se exponen algunos resultados de los problemas y desafios que las mujeres de Mazuko
presentan en su dia a dia al abrir su negocio o al dar comienzo a sus ventas. Ellas plantean sus
necesidades vy el rol que deberia tener el Estado en potenciar su participacion dentro de la

economia local.
Figura3

Al pie del Banco de la Nacion, dos mujeres emprendedoras por la noche ocupan la vereda y las

calles del Pasaje Los Héroes en Mazuko
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Fuente: Cuaderno de campo (2024).
Figura4

Comerciantes de prendas y productos plasticos se apoderan parte del jirén Francisco

Bolognesi, la misma que queda al costado de la Institucion Educativa Simon Bolivar de Mazuko.

Fuente: Cuaderno de campo (2024).
Necesidades econdomicas: “Por mis hijos trabajo, ellos son mi motor y motivo...”
Tabla1

Necesidades econdémicas en el dia a dia

Cédigo ;Cuales son tus principales necesidades econémicas en la

actualidad? ; Puedes comentarnos un poco?
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Respuestas

M-1 Tener buena salud, buena alimentacion.

M-2  Falta de un mercado, falta de un puesto de trabajo, nuestro

mercado es muy pequerio y tienen los precios muy elevados.

M-3  Mi principal necesidad es el dinero. Bueno, yo tengo un pequerio

restaurante y esta baja en la venta.

M-4 Para solventar a mi familia economicamente.

M-5  Laalimentacion, vivienda, salud el agua la luz.

M6 -

M-7  El principal es el trabajo para tener economia.

M-8 £/ dinero porque mis hijos estan estudiando, primeramente, por
la comida y el estudio.
M-Q  Estabilidad laboral de personal.

M-10  £n nuestra localidad de Mazuko trabajarnos diariamente para

solventar del gasto diario todos los dias.

M-11  Trabajar se levanta temprano para vender.

M-12  La plata porque la venta esta bajando y no se vende mucho /o
cual no hay economia y falta de plata en el hogar para los hijos

bueno

M-13  Bueno, yo como soy separada del municipio fue muy dificil
asumir mis gastos economicos claro que el papa me pasa un
minimo mensual pero no abastece para los dos hijos. Ya que fue
muy dificil. Pero a estas alturas y la estoy estabilizando mis

necesidades economicas.

M-14  Los estudios de mis hijas y necesidades en casa como alimentos

0 servicios basicos.

M-15  Servicios basicos, transporte y salud.

Fuente: elaboracion propia en base a las entrevistas (2024).

En Mazuko, las principales necesidades econdmicas de las mujeres giran en torno a la falta de
estabilidad laboral y el acceso a ingresos suficientes para sostener a sus familias. Las

entrevistadas mencionan la escasez de oportunidades de trabajo y la baja rentabilidad de sus
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pequenos negocios, como los restaurantes, que se ven afectados por un mercado reducido y
precios elevados. Esta falta de ingresos adecuados dificulta el acceso a servicios esenciales
como la alimentacion, la saludy la educacion de sus hijos. La presion de cubrir las necesidades
basicas se intensifica en casos de madres solteras, quienes enfrentan mayores dificultades

para equilibrar las responsabilidades econémicas con la crianza de sus hijos.

Para Mejia y otros (2020), esta situacion las convierte en trabajadoras o emprendedoras, solo
tienen esos dos caminos si lo que quieren es garantizar el sustento familiar. Inclusive, como
refiere Arteaga y Valencia (2022), la independencia laboral conseguida vy el caracter formado
pueden surgir tanto por factores internos como externos, vinculados a la necesidad de obtener
ingresos, contribuir al sustento familiar, reafirmar la autoestima, aprovechar oportunidades,

entre otros aspectos que empujan al autoempleo o a ser empleadas.

Ademas de las necesidades econdmicas, se destacan otras preocupaciones importantes que
afectan a estas mujeres, como la falta de servicios basicos adecuados, transporte, y una
infraestructura que apoye el crecimiento econémico en la localidad. La necesidad de
emprender o desarrollar un negocio propio también es un tema recurrente, indicando un deseo
de mejorar su situacion econémica a través de la creacion de oportunidades locales. Sin
embargo, la falta de recursos financieros y el apoyo institucional limita sus capacidades para

alcanzar una estabilidad econdmica sostenible.

Parte de estas barreras de acuerdo a Saavedra (2023), también estan asociadas a los costos y
el tiempo que implica la formalizacién de sus negocios, debido principalmente, a la falta de
asesoria, la poca claridad acerca de los requisitos y la débil comprension de los tramites
administrativos. Asimismo, la falta de acceso al financiamiento, la nula profesionalizacion y
capacitacion sobre finanzas, contabilidad y desarrollo de negocios, la brecha digital, la falta de
confianza en sus capacidades empresariales, el miedo alriesgo o al de fracasar con su negocio,
sumado a la falta de modelos a seguir, es decir, la ausencia de referentes de mujeres lideres y

exitosas en el campo empresarial, entre otros, se presentan como frenos.
Tabla?2

Factores motivadores y apoyos economicos recibidos

Cddigo (Cuadles son los factores que te motivan o las principales
razones que te impulsan a seguir trabajando? ¢Recibes algun

tipo de apoyo econémico (familiar, estatal, comunitario)?
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Respuestas

M-1 Por mis hjjos trabajo.

M-2  Mis hijos. Ninguno.

M-3  Me motivan a seguir trabajando mis hijos. No recibo ningun

apoyo.
M-4  Para salir adelante. Ningun apoyo.

M-5  Larazon que me motiva a sequir trabajando son mis hijos gue

dia a dia siguen luchando aunque haya adversidades. No.

M-6 M principal razon para seguir trabajando es mij familia. No

recibo ningun tipo de apoyo.

M-7  Por necesidad de mis hijos y alimentaciones.

M-8  Quiero /o mejor para ellos. Recibo apoyo de mi familia.

M-Q  Lalibertad financiera, independiente.

M-10 A/ ver a mis hijas Que sigan estudiando para que sean
profesionales en la vida eso es mi mejor anhelo para ver a mis

hijas.

M-11  Las necesidades. No.

M-12  Mis hijos son los gue rme motivan a seguir trabajando caaa dia.
No.

M-13  Mis hijos para dar una mejor educacion y por mi misma como

un ejemplo a mis hijos. Ninguno.

M-14 £l querer superarme y brindar la comodidad de mis familiares

M-15 £l bienestar de mi familia. No.

Fuente: elaboracioén propia en base a las entrevistas (2024).

Las mujeres mazuquefias tienen una fuerte motivacion para seguir trabajando, y la razon mas
comun mencionada es el bienestar de sus hijos. Las respuestas revelan un profundo sentido
de responsabilidad maternal, donde el deseo de ofrecer una mejor educacion y condiciones de
vida a sus hijos es el motor principal de su esfuerzo diario. En ese contexto, donde el aspecto
afectivo desempefia un papel fundamental, la mujer, en su deseo de proporcionar lo mejor a su
familia, buscaria nuevas formas de generar riqueza. El apoyo emocional y la influencia de las

relaciones familiares se convierten en impulsores de su empoderamiento (Aranibar et al., 2022).
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No obstante, como sefialan Aranibar y otros (2022), al intentar equilibrar sus responsabilidades
familiares y laborales, se produce lo que se denomina “techo de cemento”, un concepto que se
refiere a las barreras internas que la propia mujer se impone, limitando su desarrollo por

razones personales.

Otro factor motivador es la aspiracion personal de independencia y superacion, lo que
demuestra un anhelo de progreso y estabilidad. Esto es similar a lo que plantea Ruiz y otros
(2020), al decir que la necesidad de lograr independencia econdmica, resolver sus problemas
por si mismas, generar ingresos propios para contribuir a sus familias y sentirse Utiles para la
sociedad son también motivaciones clave para las mujeres emprendedoras. De igual manera,
este actuar de las mujeres emprendedoras se sostiene, segun Miranda y otros (2023) por
cuatro factores fundamentales que las impulsan: la ambicion, los objetivos, la energia y la
persistencia. Sin embargo, a pesar de estas fuertes motivaciones, la mayoria de las
entrevistadas indicd que no reciben ningun tipo de apoyo econémico, ya sea de sus familias o

de instituciones externas, lo que subraya la falta de agentes de soporte en su entorno.

Problemas y desafios: “Hay que trabajar mas horas. No hay de otra, es la inica manera de

sobrevivir”
Tabla 3

Desafios en la gestion del negocio y estrategias para superarlos

Cddigo Cuales son los desafios mas grandes que enfrentas en la
gestion de tu negocio? ¢(Coémo has intentado superar estos

desafios?

Respuestas

M-1 Cuando no vendo. Intentando vender mas.

M-2  La pérdida de insumos. Preparar pocos platos pero al momento

de la pérdida.

M-3  Bueno en las verduras que son caras y escasas. En lo que es el

agua, he intentado superarlo trabajando de dia y esforzandome.

M-4 -
M-5  Hacer trabajos grandes. Arriesgandome porque todo se puede
hacer.
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M-6 -

M-7  El mas desafio en mi negocio a veces se gana o se plerde

esforzando mas en €l trabajo.

M-8  Cuando tenemos deudas que pagar. Encontrar la manera de

apoyar cormo consequir otro trabajo con mas sueldo.

M-Q  Colaboradores con falta de conocimiento, con capacitaciones,

contratos laborales de parte de la emnpresa.

M-10  /nsegquridad ciudadana, informalidad econdmica y escaso

financiamiento

M-11

M-12  Competencia con otras vendedoras, teniendo caseros y siendo

amable y alegre con mis clientes

M-13  Que no haya proveedor de mis ventas y tambien que no haya
venta en €l dia y las frutas maduras nos ganan. Lo supero si,
como haciendo mas publicidad y marketing en mi negocio cormo

por eiemplo haciendo ofertas.

M-14  Cuando no se venden /os productos y se malogran o sus fechas

vencen yo trato de bajarlos precios antes de que se malogre.

M-15  Cuidar y apoyar a mis hijos y falta de publicidad, madrugando y

exhibiendo mis productos.

Fuente: elaboracion propia en base a las entrevistas (2024).

En este apartado se identifica que los desafios mas grandes al que se enfrentan las mujeres de
Mazuko esta asociado a la gestion de sus negocios como: la baja venta, la pérdida de insumos
debido a la falta de clientes o la caducidad de los productos. Algunas mencionan dificultades
relacionadas con la inseguridad ciudadana y la competencia con otras vendedoras, ademas de
lainformalidad econdmica. Estos problemas hacen que las ganancias sean escasas, afectando
directamente su capacidad para solventar gastos personales, familiares u otros que incluyen

la deuda.

Para superar estos obstdculos, las mujeres han implementado diversas estrategias como
reducir los precios antes de que los productos se deterioren, realizar mas publicidad, ofrecer

promociones, madrugar para preparar y exhibir sus productos, y trabajar mas horas para
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aumentar las ventas. Esto concuerda con la explicacion de Rojas y Chavez (2024) sobre la

capacidad de innovacion como un factor clave que permite a las mujeres emprendedoras,

frente a desafios sociales y econdémicos, encontrar soluciones creativas y descubrir nichos de

mercado poco explorados. Pues, a pesar de las dificultades ellas son capaces de identificar

oportunidades para crear una empresa desde cero, en el que la innovacién en contestos duros

se convierte en una via para alcanzar el éxito.

Tabla 4

Dificultades en el emprendimiento relacionadas con género u otros factores

Cddigo

¢Has tenido dificultades para acceder a oportunidades para
emprender tu negocio debido a tu género o a otro aspecto?

¢Puedes dar ejemplos?

Respuestas
M-1 S, que no podia trabajar porque debia cuidar a 1os hijos.
M-2  No, para no hacer caso a los comentarios.
M-3 Ao
M-4  Sj un dia necesitaba un trabajo urgente para ayudar a mi familia,
fuien busca de un trabajo pero no me aceptaron ya que era mujer
v me djjeron que solo necesitaban varones.
M-5  S] hay hombres machistas que piensan que una mujer no puede
hacer esos trabajos de tapiceria.
M-6  En acceder a un préstamo para emprender mi negocio.
M-7 No.
M-8  No /os tuve.
M-O9  No tiene limitaciones, mucha actitud, perseverancia y seguir
adquiriendo conocimiento e inforrmacion necesaria.
M-10 -
M-11 £l fracaso, perder su negocio y no vender.
M-12  No ser comerciante y mujer no me ha dado dificultades.
M-13 S, tuve varias dificultades por falta de apoyo de la fuerza de un

varon, soy separada, y las frutas que vendo se tienen que sacar
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de las chacras Entonces es el ahi que tengo esa dificultad, pero

lo estoy superando organizandome en mis actividades.

M-14  Sj por no tener el suficiente capital para surtir mi negocio.

M-15  No.

Fuente: elaboracion propia en base a las entrevistas (2024).

Parte de este analisis revela que muchas mujeres emprendedoras han enfrentado dificultades
para iniciar o gestionar sus negocios debido a su género. Algunas mencionan experiencias
directas de discriminacién de género en el mercado laboral, como el hecho de ser rechazadas
en empleos por ser mujeres, lo que limitd sus oportunidades para generar ingresos. Ademas,
varias entrevistadas sefialaron que hay estigmas asociados a ciertos trabajos considerados
“para hombres”, como la tapiceria, donde las mujeres son subestimadas por su capacidad fisica
o técnica. Este machismo prevalente en la sociedad limita el acceso de las mujeres a ciertos

sectores del mercado y aumenta las barreras para su emprendimiento.

Para Silva-Peralta y Rompato (2020), aunque cada vez son mas las mujeres que participan en
actividades productivas y desarrollan sus propios emprendimientos, ellas siguen
enfrentandose a una clara desigualdad en comparacién con los hombres. Pese a que la
sociedad valora positivamente que las mujeres emprendan, no existen las mismas
oportunidades ni incentivos con respecto al género masculino. En la misma posicion, Paz-
Calderon (2023) sefiala que diversas circunstancias dificultan el surgimiento de
emprendimientos y que, lamentablemente, aquellos que logran nacer tienen pocas
probabilidades de sobrevivir. En el caso especifico de las mujeres, se ha observado que ellas
SON Menos propensas a iniciar un negocio que los hombres, en parte debido a que siguen
estando limitadas por el trabajo doméstico no remunerado. Por lo tanto, se puede afirmar que
la baja intencion emprendedora de las mujeres es el resultado de su proceso de socializacion,

influenciado por los estereotipos de género.

Por otro lado, otras dificultades mencionadas estan relacionadas con la falta de apoyo
economico y la carencia de fuerza fisica en trabajos que requieren esfuerzo, como el transporte
de productos desde las chacras. La falta de capital es un obstaculo recurrente que limita el

crecimiento de sus negocios y genera estrés en la gestion diaria.

Rol del Estado: “Necesitamos que se acerque mas a nuestra labor”
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Tabla5s

Evaluacion de la respuesta municipal ante las necesidades econdmicas de las mujeres

Cédigo ;Como evaltas la respuesta de la municipalidad ante las

necesidades economicas de las mujeres?

Respuestas

M-1  No fornenta trabajo ni actividad economica.

M-2  Regular.

M-3  No evaluo ninguno, porque yo pienso que deben apoyar a
mujeres necesitadas.
M-4 -

M-5  Que no brinda apoyo a las necesidades de las mujeres.

M-6 Yo evaluaria el cincuenta por ciento de apoyo a las mujeres.

M-7  No hay apoyo por la municipalidad hacia las mujeres.

M-8  Que ayudan a las madres que tienen hijos.

M-Q  Que son muy basicas.

M-10  Por parte del municipio casi no hay apoyo.

M-11  Ningun apoyo de necesidad.

M-12  Que no hacen nada ante la necesidad de la mujer.

M-13  £s demasiado lento a lo que cuentan mis amigas y mucho

papeleo.

M-14  Muy pobre se podria decir ya que no hay muchas propuestas o
oportunidades de trabajo para las mujeres nuestro municipio
realiza campanas para fomentar la economia de las mujeres de
una manera muy escasa.

M-15  Mal.

Fuente: elaboracion propia en base a las entrevistas (2024).

La percepcion general es que la municipalidad no tiene un compromiso firme con la promocién
de la economia de las mujeres, lo que agrava las dificultades econdémicas que enfrentan en el
dia a dia. Este contexto demanda una mayor intervencion por parte de las autoridades locales

con propuestas mas inclusivas y accesibles para las mujeres emprendedoras.
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De esta manera, el verdadero empoderamiento de las mujeres radica en brindarles los espacios
adecuados para desarrollar sus capacidades y lograr su realizacion personal. Para esto, es
fundamental contar con politicas y legislaciones que sirvan de guia para alcanzar el
empoderamiento y que fomenten el emprendimiento, especialmente en las mujeres mas
vulnerables (Morcillo et al,, 2024). Segun Aranibar y otros (2022), algunos factores clave que
pueden contribuir a que el emprendimiento femenino sea sostenible en el tiempo se agrupan
en cinco aspectos: 1) la innovacion, el liderazgo y cualidades personales; 2) el apoyo familiar;
3) el entorno social, incluyendo el respaldo institucional, programas gubernamentales, redes de
contacto y desarrollo educativo; 4) factores econémicos, como la experiencia laboral, historial
crediticio, propiedad de bienes y el apoyo de Organizaciones No Gubernamentales (ONGs); y 5)
aspectos que incluyen la posesion de dispositivos, conectividad y conocimientos en

tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC).
Tabla6

Propuestas para el apoyo municipal a mujeres emprendedoras

Cdédigo /Como crees que la municipalidad podria apoyar mejor a las

mujeres emprendedoras que tienen un negocio?

Respuestas

M-1  Haciendo capacitaciones en gastronomia (comidas) artesania.

M-2  Dandonos capacitaciones y creando una institucion para mujeres

emprendedoras.

M-3  Bueno, llamando a las mujeres y dar charlas para mejorar el

negocio.

M-4  Poniendo quiosco para que las personas que venden refrescos

pueaan vender y que no los boten de sus lugares.

M-5  Promocionandolas con sus trabajos.

M-6  Capacitandolas a cada emprendimiento sequn sus necesidades.

M-7  Apoyariancon un préstamo.

M-8  Haciendo encuestas a todas las mujeres y hacer prequntas sobre

Su situacion.

M-O  Con capacitaciones estructuradas.

M-10  Charla y asesoramiento a las mujeres de negocio.
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M-11  Dandoles un local para que puedan trabajar.

M-12  Dar un sitio fjjo donde puedan hacer su negocio.

M-13  Dando capacitacion.

M-14  Brindando mas centro de trabajo y locales asi corno surgirniento la
creacion de programas de mentores  financieros para
emprendedoras y camparnas de sensibilizacion sobre igualdad de

géenero.

M-15  Capacitando y promoviendo.

Fuente: elaboracion propia en base a las entrevistas (2024).

El analisis de las respuestas muestra que las mujeres emprendedoras de Mazuko consideran
que la municipalidad podria apoyarlas de manera mas efectiva mediante capacitaciones
especificas y la creacion de espacios para desarrollar sus negocios. Varias de ellas mencionan
gue capacitaciones en areas como gastronomia, artesania, y administracion de negocios serian
muy Utiles para mejorar sus emprendimientos. También sugieren la necesidad de crear
instituciones o programas dedicados exclusivamente a apoyar a las mujeres emprendedoras,
donde se les brinden charlas, asesoramiento y la oportunidad de adquirir nuevos
conocimientos y habilidades (Mendoza et al, 2021). Este enfoque formativo es considerado

clave para superar las barreras que enfrentan y aumentar la sostenibilidad de sus negocios.

Asi, parte de las propuestas de poder resolver las necesidades que demandan las mujeres,
tienen que ver en la construccion de un mercado moderno y amplio, la provision de recursos o
equipos de trabajo, el reordenamiento de los lugares o puestos donde las mujeres trabajan, asi
como realizar talleres o capacitaciones de emprendimiento o marketing. Labor que bien la MDI
y el Congreso de la Republica pueden realizar de acuerdo a ley (Ley N° 27972; Ley N° 277883;
Ley N° 31327).

Demanda y mercado laboral: “Hacemos de todo para salir adelante...”
Tabla7

Disponibilidad y tipos de oportunidades laborales para mujeres

Cddigo ¢Hay oportunidades laborales suficientes? ;Qué tipo de trabajos

estan disponibles para las mujeres?
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Respuestas

M-1  No hay la oportunidad laboral para las mujeres.

M-2  No hay. Y si hay, es para ser meseras, limpiezas y cocineras.

M-3  Bueno por parte de la municipaliaad ninguno. Independientes si
hay.

M-4  Suficientes no. Hay para atender restaurantes y tiendas de ropa.

M-5 S ayudantes de cocina, cocineras, secretarias, Imamas
cuidadoras, ect

M-6 S/ hay oportunidades de trabajo en diferentes tipos de trabajo
sea en oficina, independiente, municipalidad, etc.

M-7  Sipuede ser negocio.

M-8  Si, como cocineras, bodegas o poner su tienda de ropas, etc.

M-Q S/ hay demasiadas oportunidades, negocios de manera
particular, empresas y otros.

M-10 -

M-11  Siser comerciante ser cocineras.

M-12  No. Pero pueden hacer trabajos de nifiera, cocinera, moza, etc.

M-13  Bueno no estoy al tanto pero como ademas las autoriadgades son
muy ajenas de sus temas.

M-14  No hay suficientes empleos disponibles. Trabajo social, limpieza,
enseranza, enfermeria.

M-15  No mucho en milocalidad. El recojo de basura.

Fuente: elaboracion propia en base a las entrevistas (2024).

En Mazuko, las oportunidades laborales disponibles para las mujeres parecen estar limitadas
y a menudo restringidas a roles especificos. Muchas entrevistadas mencionaron que las
opciones predominantes incluyen trabajos en servicios como meseras, cocineras, y tareas de
limpieza, ademas de posiciones como ayudantes de cocina. Aunque hay oportunidades para
trabajar en areas independientes y pequefios negocios, las mujeres consideran que estas

opciones no son suficientes para satisfacer las necesidades econdémicas de manera adecuada.

Incluso, parala DP (2019) a parte de este trabajo, ellas realizan actividades consideradas como

trabajo doméstico no remunerado, donde, excepto la reparacion y el mantenimiento de la
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vivienda, dedican su labor al cuidado de nifios/as; cuidado de adultos/as mayores, enfermos o
personas con discapacidad, preparacion de alimentos; limpieza del hogar; lavado, planchado
de prendas de vestir; realizacion de compras, pago de servicios y tramites; cuidado de animales

y mascotas, entre otras actividades.
Conclusiones

Las mujeres emprendedoras en Mazuko enfrentan una serie de desafios que afectan su
capacidad para desarrollar y mantener sus negocios. El acceso limitado a recursos vy
capacitacion es una barrera crucial, ya que la falta de programas de formacion y la escasa
informacion sobre financiamiento restringen sus oportunidades para mejorar y expandir sus
emprendimientos. Ademas, las condiciones econdmicas desfavorables, la intensa
competencia de productos tradicionales, dificultan la estabilidad econdmica de sus negocios y
la capacidad para satisfacer las necesidades basicas de sus familias. La falta de apoyo
institucional también es un problema, ya que existe una percepcion generalizada de que la
municipalidad y otras instituciones estatales brindan un apoyo insuficiente, sin politicas
especificas que promuevan el crecimiento de las mujeres. La discriminacion y el machismo
son desafios adicionales, con prejuicios que limitan las oportunidades laborales y afectan la
percepcion de sus habilidades y negocios en la comunidad. Igualmente, la inseguridad y la falta
de infraestructura adecuada, como el acceso a agua y espacio de trabajo, agravan las
dificultades en la gestion de sus negocios, creando un entorno de trabajo que no siempre es

seguro ni adecuado.

Para abordar los problemas que enfrentan las mujeres en Mazuko, principalmente, las que dia
a dia salen a la batalla por el ingreso, es fundamental que la municipalidad, las entidades
financieras y otros actores involucrados implementen varias acciones. La municipalidad
deberia desarrollar y financiar programas especificos de capacitacion en gestion empresarial y
acceso a financiamiento, asi como crear incentivos fiscales y subsidios para apoyar a las
emprendedoras locales. Las entidades financieras podrian ofrecer créditos blandos vy
asesoramiento financiero personalizado para facilitar el crecimiento de los negocios. También,
se deben promover politicas que garanticen la igualdad de oportunidades y la eliminacion de la
discriminacion de género en el entorno laboral. Mejorar la infraestructura local, como el acceso
a agua y espacios de trabajo adecuados. Estas acciones no solo mejorarian las condiciones
economicas y la estabilidad de los negocios de las mujeres emprendedoras, sino que también
fomentarian un entorno mas inclusivo y equitativo, contribuyendo al desarrollo econdémico y

social de Mazuko en su totalidad.
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Resumen

INTRODUCCION: El incremento del trabajo remoto ha expuesto a las organizaciones a mayores
riesgos de ciberseguridad, generando la necesidad de estrategias efectivas para mitigar
incidentes. Este estudio aborda el impacto de diversas medidas de ciberseguridad en la
reduccion de riesgos en este contexto. METODO: Se realizd una revision sistemdtica de la
literatura utilizando la metodologia PRISMA. Se seleccionaron vy analizaron 19 estudios
relevantes de bases de datos reconocidas, centrados en autenticacion multifactorial,
capacitacion, herramientas de monitoreo basadas en inteligencia artificial y diferencias
sectoriales en la implementacién de medidas de seguridad. RESULTADOS: Los hallazgos
destacan que la autenticacion multifactorial reduce los accesos no autorizados hasta en un
95% en sectores altamente tecnificados, mientras que las herramientas basadas en inteligencia
artificial logran tasas de deteccion temprana superiores al 90%. Asimismo, la capacitacion
continua en ciberseguridad disminuye los errores humanos hasta en un 50%, fomentando una
cultura organizacional mas segura. Sin embargo, sectores con recursos limitados, como el
educativo, enfrentan barreras significativas para implementar estas soluciones. DISCUSION:
Este andlisis resalta la importancia de combinar tecnologias avanzadas con programas de
formacién continua y politicas inclusivas para cerrar las brechas sectoriales. Ademas, se
enfatiza la necesidad de desarrollar tecnologias accesibles y marcos regulatorios solidos para

garantizar una respuesta efectiva frente a amenazas futuras.

Palabras clave: Ciberseguridad, Trabajo remoto, Autenticacion multifactor, Capacitaciéon en

ciberseguridad, Inteligencia artificial.
Abstract

INTRODUCTION: The rise of remote work has increased organizational exposure to
cybersecurity risks, highlighting the need for effective strategies to mitigate incidents. This
study examines the impact of various cybersecurity measures on risk reduction in this context.
METHOD: A systematic review of the literature was conducted using the PRISMA methodology.
Nineteen relevant studies were selected and analyzed from reputable databases, focusing on
multi-factor authentication, training, Al-based monitoring tools, and sectoral differences in
security measures implementation. RESULTS: Findings reveal that multi-factor authentication
reduces unauthorized access by up to 95% in highly tech-enabled sectors, while Al-based tools
achieve early threat detection rates exceeding 90%. Continuous cybersecurity training reduces

human errors by up to 50%, fostering a more secure organizational culture. However, resource-

Revista Cientifica Disciplinares 2
Abril - Junio 2025, 4(2)



Alcazar, O.; Bernedo, H.; Chauca, D.; Valdivia, I.

constrained sectors, such as education, face significant barriers to implementing these
solutions. DISCUSSION: This analysis underscores the importance of combining advanced
technologies with continuous training programs and inclusive policies to bridge sectoral gaps.
Additionally, it highlights the need to develop accessible technologies and robust regulatory

frameworks to ensure effective responses to future threats.

Key words: Cybersecurity, Remote work, Multi-factor authentication, Cybersecurity training,

Artificial intelligence.
Introduccion

El desarrollo tecnoldgico a lo largo del tiempo ha cambiado los modelos tradicionales de
trabajo, tales como los modelos presenciales, cuya caracteristica principal era una supervision
directa por parte de la jefatura. En este modelo, la comunicacion era cara a cara y dependia
mucho del espacio fisico disponible, mientras que la infraestructura de red estaba mas
enfocada en sistemas internos que externos, dado que los riesgos externos no eran una
preocupacion significativa al no haber grandes conexiones hacia el exterior. Sin embargo, la
irrupcion de los nuevos modelos, como el trabajo remoto, ha transformado completamente
esta dinamica. Dicho modelo, impulsado notablemente durante la pandemia de COVID-19, ha
llevado a las organizaciones a adaptarse a entornos digitales mucho mas abiertos y a repensar
sus estrategias operativas. Esta nueva forma de trabajar ha incrementado significativamente
los riesgos en las empresas, tanto publicas como privadas, al abrir acceso a diferentes tipos
de usuarios dentro de la organizacion y dejando expuestas diversas brechas de seguridad, no
solo para los empleados de la organizacién, sino también para actores externos
malintencionados. Estas vulnerabilidades han provocado un notable aumento en los incidentes
cibernéticos, siendo el trabajo remoto sefialado como un factor crucial en su proliferacion
(Cerget’ & Hudec, 2023; Feng et al, 2020). Por esta razon, se vuelve imperativo no solo
implementar medidas de seguridad mas eficientes, sino también fomentar una cultura
organizacional que priorice la ciberseguridad, desde la formacion continua de los trabajadores
hasta el disefio de infraestructuras tecnoldgicas robustas y resilientes, capaces de anticiparse

alas amenazas emergentes.

El trabajo desde casa ha mostrado el lado mas sensible de las empresas en temas de
vulnerabilidades en red. Los Ultimos afios han sido identificados ataques masivos, los cuales
han sido orientados intencionalmente hacia los empleados que trabajan bajo esta modalidad;
representando un riesgo latente de seguridad al poder acceder a datos de caracter sensible.
Las empresas han realizado esfuerzos desmedidos por disminuir los riesgos sin embargo la
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preocupacion organizacional sigue presente en la actualidad, ya que un ataque puede ser muy

perjudicial para los diferentes ambitos de la empresa.

Teniendo en cuenta lo mencionado se determina que es imprescindible el desarrollo de planes
orientados a ciberseguridad para que sean implementados en el trabajo desde casa. Este
articulo se basa en la necesidad de consolidar el conocimiento actual y sugerir una alternativa

practica para optimizar las politicas de seguridad cibernética.

El articulo se divide en cinco secciones principales. La introduccion expone la relevancia del
tema y define los objetivos del estudio. La metodologia describe el uso del enfoque PRISMA
para la seleccion y analisis de los articulos revisados. Los resultados exponen los hallazgos
principales en relacion con las preguntas de investigacion planteadas. La discusion analiza e
interpreta estos resultados, destacando su importancia. Por ultimo, las conclusiones, resume

los aportes del estudio y propone lineas de investigacion futura.
Metodologia

Para realizar este articulo, se aplico la metodologia PRISMA, como una de las mejores opciones
para realizar una revision sistematica y metaanalisis a partir de investigaciones de las
estrategias de ciberseguridad en la reduccion de incidentes en entornos de trabajo remoto. De
esta manera se pudo trabajar con mas facilidad las etapas de identificacion, seleccion vy

sintesis. Como guia las siguientes preguntas de investigacion (PICO):

RQ1: ¢Qué tan efectiva es la autenticacion multifactor en la reduccion de accesos no

autorizados en entornos de trabajo remoto?

RQ2: ;Cual es el impacto de la capacitacion en ciberseguridad en la prevencion de ataques de

phishing en trabajadores remotos?

RQ3: (Existe una diferencia significativa en la cantidad de incidentes de ciberseguridad entre
sectores con diferentes niveles de implementacion de medidas de seguridad en trabajo

remoto?

RQ4: ;Como impacta la formacion en ciberseguridad en la reduccion de errores humanos en

entornos de trabajo remoto?

RQ5: (Como contribuyen las herramientas de monitoreo de red a la deteccion temprana de

amenazas en trabajadores remotos?
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Férmula PICO:
Poblacién (P)

('remote workers" OR "remote employees" OR "employees"” OR "organizations" OR "companies”

OR "IT teams")
Intervencion (1)

("cybersecurity" OR "information security" OR "data protection” OR "network security" OR "cyber

protection"”)
Contexto (C)

("remote work" OR "telework" OR "telecommuting" OR "distance work" OR "hybrid environment"

OR "post-pandemic")
Resultado (0)

("cyberattack prevention" OR "security breach reduction” OR "security improvement” OR

"sensitive information protection” OR "risk mitigation").
Definicion de criterios de inclusién y exclusion:
° Utilizamos para busqueda en bases de datos : Scopus, IEEE Xplore y ScienceDirect.

° Seleccion de estudios: De 50 articulos seleccionados inicialmente, se redujeron a 19,
para poder llegar a este numero reducido se aplicaron criterios en base a la relevancia del

contenido de cada articulo, respecto a las preguntas de investigacion planteadas.

° Extraccion de datos: Todo fue realizado en base a las preguntas de investigacion RQ1-
RQ5.
° Analisis: Se efectu¢ a partir de la relacion del articulo que correspondia con los cinco

puntos principales de investigacion. Los hallazgos se agruparon en torno a las preguntas de

investigacion, identificando y destacando los puntos de mayor interés.

Figura1

Matriz PRISMA
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Nota. Elaboracion propia basada en la metodologia PRISMA
Resultados y Analisis

° Sobre la eficiencia de la autenticacion multifactor, esta ha resultado ser bastante
efectiva segun (Feng et al,, 2020; Sstla et al., 2020), esta herramienta permitié que los accesos
no autorizados mejoren su efectividad hasta en un 95% en los sectores mas vulnerables como
son el financiero y el tecnoldgico, sectores que han decidido implementar esta herramienta
como vital barrera para su acceso. Sin embargo, en otros sectores, no se ha implementado de
la misma forma, porque es una inversion que implica un costo elevado para ellos, asi como han
identificado que el acceso serfa mas complicado para su tipo de usuarios (baja usabilidad)

(Pranggono & Arabo, 2021).

° El impacto de realizar las capacitaciones en ciberseguridad ha permitido mejorar en
60% de evitar ataques por phishing en trabajadores remotos capacitados (Pranggono & Arabo,
2027; Flores et al, 2023). A manera de reforzar estas capacitaciones, se realizaron
simulaciones practicas y entrenamientos con una frecuencia regular, de manera que los
empleados identifiqguen cada vez mejor los correos maliciosos, volviendo estas mejores

practicas como parte de la correcta navegacion en el trabajo remoto (Nyarko & Fong, 2023).
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Cabe resaltar, que este tipo de capacitaciones fortalecen la cultura organizacional de la
empresa, incentivando un desempefio laboral consciente y disminuyendo los riesgos

cibernéticos (Avarias et al,, 2024).

° Efectivamente, se tiene una diferencia marcada en la cantidad de incidentes de
ciberseguridad dependiendo del sector. Los sectores que invierten en herramientas de
ciberseguridad son el financiero y el tecnoldgico, estas inversiones, dan fruto cuando se ven
menores tasas de incidentes a diferencia de otros sectores. Por otro lado, los sectores como
el educativo y el sector salud, son identificados con menor presupuesto, por lo que enfrentan
mayores vulnerabilidades y politicas de seguridad menos desarrolladas (Flores et al., 2023;
Whitty et al,, 2024). A partir de ello, segun (Jakimoski, 2023) las politicas de gobierno deben
tomar especial atencion a las diferencias marcadas en la figura 1, para poder mejorar la
ciberseguridad en todos los sectores, y que se garantice la informacion sensible en todo

ambito.
Figura2
Analisis de Patrones de Riesgo por Sector
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Nota. El grafico representa el numero de Patrones de riesgo distribuidos por cada sector, es

decir la cantidad de accidentes relacionados

° El impacto de recibir formacion en ciberseguridad ha demostrado que puede mitigar
errores humanos en entornos de trabajo remoto, identificados como una de las principales

causas de incidentes cibernéticos. Programas de formacién orientados en el manejo seguro
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de software y configuraciones técnicas, han conseguido disminuir estos errores hasta en un
50% (Working from Home, 2020; Klein & Zwilling, 2024). Este resultado destaca la necesidad
de priorizar la educacion tecnoldgica personalizada, adaptandola a las necesidades de cada

organizacién para maximizar su efectividad.

° Las herramientas de monitoreo de red basadas en inteligencia artificial (IA) como
Tecnologias avanzadas, los firewalls inteligentes y los sistemas de deteccion de intrusiones,
han alcanzado tasas de éxito superiores al 90% en la deteccion temprana de amenazas
(Mandal et al,, 2021; Glorin, 2021), siendo esta una importante contribucion. Ademas, la 1A
mejora la trazabilidad de los ciberataques y optimiza la capacidad de respuesta mediante el
analisis avanzado de datos (Sun et al, 2020). Estas soluciones, combinadas con marcos
estratégicos bien disefiados, han demostrado ser esenciales para una gestion de riesgos mas

eficiente y proactiva en diversas organizaciones (Kanter-Ramirez et al., 2020).
Otros hallazgos relevantes:

° La integracion de marcos de gestion de riesgos avanzados permite una evaluacion

continua de la madurez de la ciberseguridad en empresas (Jakimoski, 2023).

° Las estrategias de recuperacion ante ciberataques son esenciales para minimizar

pérdidas econdmicas y garantizar la continuidad operativa (Leroy & Zolotaryova, 2023).

° La adopcion de modelos de comportamiento preventivo entre los empleados es un

factor critico para fortalecer la defensa contra incidentes cibernéticos (Wright et al., 2024).

° Autenticacion multifactor: La MFA reduce accesos no autorizados hasta en un 95%,
mostrando una alta efectividad en sectores financieros y tecnoldgicos (Feng et al.,, 2020; Sstla
et al, 2020).

° Capacitacion en ciberseguridad: Los programas formativos disminuyen incidentes de
phishing hasta en un 60%, destacando el impacto de simulaciones y entrenamientos activos

(Pranggono & Arabo, 2021; Flores et al.,, 2023).

° Diferencias sectoriales: Sectores como el educativo enfrentan mayores riesgos debido

a la falta de recursos tecnoldgicos (Flores et al.,, 2023; Whitty et al.,, 2024).

° Reduccion de errores humanos: La formacion continua puede reducir los errores

operativos hasta en un 50%, lo que enfatiza su importancia (Working from Home, 2020).
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° Herramientas basadas en |A: Tecnologias como firewalls inteligentes y sistemas de
deteccion de intrusiones son criticas para la proteccion adaptativa en tiempo real (Mandal et
al, 2021; Bispham et al., 2022).

Los articulos revisados muestran que la capacitacion en ciberseguridad es el método mas
estudiado, seguida de la autenticacion multifactor y las herramientas basadas en inteligencia
artificial. Aunque con menor frecuencia, también se destacan los marcos de gestién de riesgos
y las estrategias de recuperacion, que son claves para fortalecer la seguridad y preparar a las
organizaciones frente a posibles incidentes cibernéticos. Tal como se muestra en la figura a

continuacion:
Figura3

Eficiencia de los métodos analizados (%)

Herramientas basadas en IA 90%

Reduccién de Errores Humanos 50%

Diferencias Sectoriales 40%

Capacitacion en Ciberseguridad 60%

Autenticacién Multifactor (MFA) 95%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nota.El grafico representa la eficiencia relativa de cada estrategia en la reduccion de incidentes

de ciberseguridad, basada en estudios revisados. Elaboracion propia.
Discusion

La autenticacion multifactor (MFA) ha demostrado ser ampliamente efectiva en la reduccion
de accesos no autorizados, alcanzando una disminucion de hasta un 95% en sectores como el
financiero y tecnoldgico (Feng et al., 2020; Sstla et al., 2020). Este resultado se alinea con los
hallazgos de Mandal et al. (2021), quienes analizaron que la integraciéon de MFA con

herramientas de monitoreo basadas en IA aumentd aun mas la precision en la deteccion de
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accesos no autorizados, logrando tasas de éxito superiores al 98%. Por otro lado,
investigadores como Pranggono y Arabo (2021) han sefialado que los sectores menos
tecnificados enfrentan barreras significativas para la implementacion de MFA, lo que limita su

efectividad y dificulta su aplicacion.

En relacion a la capacitacion en ciberseguridad, los programas educativos han mostrado
reducir incidentes de phishing hasta en un 60%, resaltando el impacto de simulaciones vy
escenarios realistas (Flores et al, 2023; Nyarko & Fong, 2023). Sin embargo, Avarias et al.
(2024) destacan que programas disefiados con teorias del comportamiento interpersonal
pueden aumentar este porcentaje, logrando mejoras de hasta un 75% en la identificacion de
amenazas. Estos hallazgos demuestran la importancia de personalizar los enfoques

educativos segun las caracteristicas del personal y los riesgos organizacionales.

Por otro lado, la utilizacion de herramientas basadas en inteligencia artificial (1A), como firewalls
inteligentes y sistemas de deteccion de intrusiones, han logrado tasas de éxito superiores al
90% en la deteccion temprana de amenazas (Mandal et al, 2021; Glorin, 2021). Estos
resultados son consistentes con los estudios de Sun et al. (2020), quienes desarrollaron
modelos avanzados de trazabilidad de ataques utilizando analitica de datos, obteniendo una
efectividad del 93%. La IA también ha permitido optimizar marcos de gestién de riesgos,
mejorando la capacidad organizacional para enfrentar posibles incidentes (Kanter-Ramirez et
al., 2020).

Sinos enfocamos en la disminucion de errores humanos, la capacitacion continua ha permitido
disminuir los errores operativos relacionados con configuraciones incorrectas y manejo de
software hasta en un 50% (Working from Home, 2020; Klein & Zwilling, 2024). Wright et al.
(2024) complementan esta evidencia, resaltando que el uso de programas formativos basados
en la teoria del comportamiento interpersonal puede lograr reducciones del 65% en errores
humanos, reforzando la importancia de estrategias educativas adaptadas al contexto

organizacional.

Finalmente, se observa que los sectores con mayores niveles de inversion, como el financiero
y tecnoldgico, presentan menores tasas de incidentes debido a su capacidad para adoptar
herramientas avanzadas (Flores et al., 2023; Whitty et al,, 2024). Sin embargo, sectores como
el educativo y el de salud presentan mayores desafios significativos por la falta de recursos
tecnologicos, lo que enmarca la necesidad de politicas inclusivas que nivelen estas brechas
(Jakimoski, 2023).
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Conclusion

La revision sistematica de la literatura permite resaltar un notable cambio y mejora antes y
después de la pandemia del COVID -19, porque el trabajo remoto fue la primera opcion en el

mundo para poder seguir trabajando y mantenerse a salvo.

Por ello,se dio mayor énfasis para implementar estrategias de ciberseguridad integrales que
ayuden a mitigar los riesgos relacionados en el ambito del trabajo remoto. De las principales
herramientas de ciberseguridad, se tiene: La autenticacion multifactor (MFA) y para
complementar el uso de herramientas en ciberseguridad, se ha demostrado que la capacitacion
a los empleados del trabajo remoto, mejora también los resultados respecto a incidentes
relacionados con el phishing, una de las principales formas de ciberataque. Ademas de
disminuir errores humanos y promover una cultura organizacional orientada a la seguridad.
Adicionalmente, las herramientas basadas en inteligencia artificial (IA), han demostrado ser
altamente efectivas para prevenir accesos no autorizados y ayudan a detectar amenazas en

tiempo real.

En los resultados se puede evidenciar las diferencias significativas entre sectores; mientras que
el financiero y el tecnoldgico logran implementar soluciones avanzadas gracias a su capacidad
de inversion, sectores como el educativo enfrentan mayores vulnerabilidades debido a
limitaciones presupuestarias. Esto demuestra la necesidad urgente de politicas inclusivas que

reduzcan las diferencias y permitan un acceso equitativo a soluciones de ciberseguridad.

Ademas, la combinacion de tecnologias avanzadas con politicas regulatorias sdlidas vy
formacion continua, resultan ser una fusion importante a la hora de mitigar los riesgos. Este
marco no solo refuerza las defensas frente a amenazas actuales, sino que también prepara a
las organizaciones para futuros desafios y retos cibernéticos, garantizando asi, la continuidad

operativa y minimizando el impacto econémico de los posibles incidentes.

Finalmente, como trabajo a futuro, seria una excelente opcion la adaptacion de estrategias de
ciberseguridad enfocadas en sectores vulnerables, es decir disefiar medidas de ciberseguridad
especificas para sectores con menos recursos, como el educativo y el de salud. Esta
investigacion puede ser un punto a tratar muy importante, ya que ayudaria a diferentes
organizaciones 0 empresas, que no tienen muchos recursos, a poder protegerse mejor de estos

ciberataques, que hoy en dia abundan tanto en las redes.
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Construccioén y propiedades psicométricas del Inventario de Reactancia Psicolégica (IRPS-25) en adolescentes..

Resumen

El objetivo general del estudio fue determinar la construccion y las propiedades psicométricas
del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25) en adolescentes de la ciudad de Trujillo,
2025. La investigacion fue de disefio observacional, no experimental, instrumental, transversal,
prospectivo y descriptivo, centrada en una sola variable sin establecer relaciones causales. La
poblacion estuvo compuesta por 1,144,134 adolescentes entre 12 y 17 afos de Trujillo, y la
muestra fue de 400 participantes seleccionados mediante muestreo no probabilistico por
conveniencia. Se dividieron en dos grupos de 200 para realizar analisis factorial exploratorio y
confirmatorio, respectivamente. Se aplicd una encuesta estructurada, garantizando la validez y
confiabilidad de los datos recolectados. Los resultados indicaron que el IRPS-25 posee
adecuados niveles de validez de contenido, estructura interna y convergente, asi como alta
confiabilidad interna. Se concluye que el instrumento es valido y confiable para evaluar la
reactancia psicologica en adolescentes, conforme con los postulados tedricos de Brehm
(1966).

Palabras clave: Reactancia psicologica, propiedades psicométricas, adolescentes, validez,

confiabilidad, analisis factorial, IRPS-25, teoria de Brehm.
Abstract

The general objective of the study was to determine the construction and psychometric
properties of the Psychological Reactance Inventory (IRPS-25) in adolescents from the city of
Trujillo, 2025. The research was observational, non-experimental, instrumental, cross-sectional,
prospective and descriptive, focused on a single variable without establishing causal
relationships. The population consisted of 1,144,134 adolescents between 12 and 17 years old
from Trujillo, and the sample was 400 participants selected through non-probability
convenience sampling. They were divided into two groups of 200 to perform exploratory and
confirmatory factor analysis, respectively. A structured survey was applied, guaranteeing the
validity and reliability of the data collected. The results indicated that the IRPS-25 has adequate
levels of content validity, internal and convergent structure, as well as high internal reliability. It
is concluded that the instrument is valid and reliable for assessing psychological reactance in

adolescents, in accordance with the theoretical postulates of Brehm (1966).

Key words: Psychological reactance, psychometric properties, adolescents, validity, reliability,

factor analysis, IRPS-25, Brehm's theory.

Revista Cientifica Disciplinares 2
Abril - Junio 2025, 4(2)



Carrasco, A.; Salirrosas, A.

Introduccion

La reactancia psicolégica se manifiesta como una respuesta emocional y motivacional de la
persona que percibe restriccion a su libertad de eleccion o accién (Quiroz et al., 2023). De igual
forma, la reactancia aparece con mayor frecuencia en grupos demograficos mas jovenes,
siendo los adolescentes, que al enfrentarse con directivas de los adultos tienden a reaccionar
con ira, hostilidad y pensamientos negativos aumentando la reactancia psicoldgica (Sarra,
2023 & Miller, 2020; Dinnino & Gonzalez, 2022).

Por otra parte, Moreira; Inman & Cloninger (2022) en su estudio realizado en Portugal, concluye
que la reactancia alta fue caracteristica de los adolescentes con perfiles de temperamento que
implicaban una alta busqueda de novedad y una baja evitacion del dafio, ademas que los
adolescentes con redes de personalidad integradas reflejaban inestabilidad emocional,

intencionalidad inmadura y baja autoconciencia.

De igual manera, Liu. et al. (2024) en su investigacion realizada en adolescentes de china,
demuestra que las comunidades menos amigables con los nifios tenian adolescentes con una
reactancia psicolégica ligeramente mas alta (3.05 sobre 5) que las comunidades mas
amigables con los nifios (2.85 sobre 5). Es decir que las comunidades mas amigables ayudan

a mitigar ligeramente la reactancia psicoldgica en los adolescentes.

Por lo expuesto, es esencial medir la reactancia psicologica, porque se observa la necesidad de
comprender y conocer la situacion en la que se encuentra la variable, debido a que, en la
actualidad no se detalla una informacién concreta. Ademas, es importante realizar una
medicion exacta, donde se evidencie con seguridad una confiabilidad y validez que ayude a los
investigadores a encontrar una herramienta que contribuya la ejecucion y desarrollo de
diversos trabajos e intervenciones que se tienen pendientes. Posteriormente, esta alineado con
el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS), debido a que promueve la salud y bienestar de las

personas.

En consecuencia, se llevo a cabo una revision y analisis de aquellos instrumentos que miden la
reactancia psicoldgica para la seleccion del test psicométrico mas fiable. De este modo, se

obtendra la informacion mas eficaz sobre nuestra problematica previamente mencionada.

Inicialmente, se ha revisado y analizado La validez factorial de la escala de reactancia
psicolégica de Merz's por Tucker & Byers (1987), Ademas, La Escala de Reactancia Psicoldgica

de Hong & Page (1989). De igual forma, existen adaptaciones en nuestra realidad peruana del
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instrumento de Hong, la mas reciente propuesta por Champion y Huamani (2022); Sin embargo,
estos instrumentos que si bien miden la reactancia psicologica, no estan especificamente
orientados a la poblacion de adolescentes que constituye el enfoque de la investigacion. Es por

ello, que se descarta el uso de los instrumentos anteriormente mencionados.

De acuerdo a lo anterior, es fundamental, construir y contar con las propiedades psicométricas
del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25) para adolescentes de la ciudad de Trujillo.
Si bien se trata de una adaptacion a la poblacion adolescente, se espera una variacion en los
resultados debido al contexto cultural, arrojando datos relevantes sobre la reactancia
psicoldgica en este grupo etario y su impacto en la salud mental, obteniendo informacion de

interés para el abordaje psicologico en adolescentes.

Teniendo en cuenta la problematica de la presente investigacion se plantea la siguiente

incognita:

¢ Cudles son las Propiedades Psicométricas del Inventario de Reactancia Psicolégica (IRPS-25)

en adolescentes de la ciudad de Trujillo, 20257

Por consiguiente, es necesario justificar la importancia de este estudio. En primer lugar, la
investigacion permitira determinar la confiabilidad y validez del Inventario de la Reactancia
Psicoldgica (IRPS-25) en adolescentes de Truijillo, 2025, proporcionando informacién precisa
sobre sus propiedades psicométricas. La reactancia psicologica es un constructo relevante en
la salud mental adolescente y este estudio contribuira a llenar un vacio en la investigacion en

la poblacion adolescente de Trujillo.

Asimismo, este trabajo servira como antecedente para futuras investigaciones sobre la
reactancia psicologica en adolescentes, ofreciendo informacion valiosa sobre la validez y
confiabilidad del IRPS-25 en poblaciones con caracteristicas similares. Esto permitira obtener
resultados comparables y una mayor consistencia en los hallazgos. Ademas, el estudio tendra
una importante relevancia social, beneficiando a los investigadores al proporcionarles
experiencia en la obtencién de propiedades psicométricas, fortaleciendo sus habilidades
metodoldgicas y su manejo de instrumentos de evaluacion. Asi mismo, contribuira a resolver
una necesidad latente al proporcionar una herramienta confiable y valida (IRPS-25) para la
evaluacion diagnostica de la reactancia psicologica en adolescentes y para medir la eficacia de
programas de intervencion dirigidos a este grupo etario. Finalmente, aportara nuevos
conocimientos al campo cientifico, ofreciendo datos sobre una poblacién que ha sido poco

estudiada en relacion a la reactancia psicologica.
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Desde el siguiente planteamiento, se establecen los objetivos:

Como objetivo general se busca determinar la construccion y propiedades psicométricas del

Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25) en adolescentes de la ciudad de Truijillo, 2025.

Por consiguiente, para alcanzar el objetivo general se desarrollaron los siguientes objetivos
especificos: construir la tabla de especificaciones del inventario de Reactancia Psicoldgica,
establecer las evidencias de validez basada en el contenido del inventario IRPS-25, establecer
el anadlisis descriptivo de los items del inventario, asimismo se plantea, establecer las
evidencias de validez de la estructura interna del IRPS-25, establecer la evidencia de validez con
otras variables externas del IRPS-25, establecer las evidencias de confiabilidad por
consistencia interna del inventario IRPS-25. Finalmente, construir las normas y puntos de
cortes del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25) en adolescentes de la ciudad de
Trujillo, 2025.

Por lo antes mencionado, se realizé una busqueda exhaustiva de antecedentes relacionados a
nuestra variable, sin embargo, no se encontraron investigaciones de propiedades

psicométricas de la reactancia psicoldgica en adolescentes.

Brehm (1966) a través de su teoria afirma que la reactancia psicoldgica es una respuesta
contraria que se activa contra cualquier amenaza, restriccion o pérdida adicional de la libertad
conductual. Por lo general, una persona que experimenta reactancia estara motivada a intentar

recuperar las libertades por cualquier método disponible.

Segun Wortman & Brehm (1972), la cantidad de reactancia que experimenta un individuo es

una funcion directa de las siguientes variables:

Brehm (1966) hizo referencia que la expectativa de libertad, ocurre sélo si una persona percibe
que tiene libertad para realizar cierta conducta y siente que esta esta siendo amenazada o
eliminada. La sensacion de libertad puede provenir de haber ejercido esa conducta antes, ver a
otros hacerlo, recibir permiso de alguien con poder sobre €l o tener un derecho legal. Cuanto
mas segura esté una persona de su libertad, mayor sera su reaccion de resistencia si se intenta

restringirla.

La expresion de libertad tiene que ver con la postura del ser humano para tomar decisiones y
llevar a cabo una conducta sin restricciones, cuando esta libertad es amenazada, se activa la

reactancia psicoldgica (Puig, et al., 2023; The Decision Lab, 2025; Donnino y Gonzales, 2023).
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Por otro lado, la "fuerza de la amenaza a la libertad" es un concepto central en la teoria de la
reactancia psicologica propuesta por Jack W. Brehm en 1966 donde explica que la reactancia
es una respuesta motivacional que surge cuando un individuo percibe que su libertad de accion
esta siendo restringida o amenazada. La intensidad de esta reactancia depende de la magnitud
de laamenaza percibida: cuanto mayor es laamenaza a la libertad, mas intensa es la reactancia

generada.

Brehm (1966) hace mencién que la importancia de la libertad, es cuando una persona
experimenta mayor cantidad de reactancia debido a la percepcion de importancia que tiene
sobre sus libertades. Por ejemplo, si un individuo se da cuenta de que no puede resolver un
determinado problema, la cantidad de reactancia que experimente dependera de laimportancia

que le dé a la tarea.

De acuerdo a, Brehm (1966) explica que las implicaciones para otras libertades es cuando una
persona experimentara mayor cantidad de reactancia psicologica cuando una amenaza de la
libertad tiene implicaciones en su comportamiento futuro, por ejemplo si una persona espera
ser capaz de resolver un problemay luego se da cuenta que no puede realizarlo. Si su fracaso
en la tarea implica no ser bueno en otras areas experimentara mas reactancia que cuando el

fracaso no tiene implicaciones..
Metodologia

La presente investigacion es de enfoque cuantitativo, de tipo basica y psicométrica, debido a
que pretende construir y profundizar en la comprension de las propiedades psicométricas del
Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25) en adolescentes de la ciudad de Trujillo, 2025
(Haro. et. al, 2024).

El disefio de investigacion segun la manipulacion de variables es observacional y no
experimental, puesto que no se modificd ninguna variable y Unicamente se medira la variable
de estudio para obtener informacion de la misma. Asimismo es instrumental, puesto que se
distingui6 en el desarrollo de pruebas e instrumentos y obtener las propiedades psicométricas
acorde a los estandares de AERA. En base al nimero de veces de medicion de la variable es
transversal, puesto que se midi6 la variable en un unico momento de tiempo. De acuerdo al
tiempo de recoleccion de datos es prospectivo, debido a que se obtuvo informaciéon conforme
suceda el hecho estudiado. En funcion al nimero de variables de interés es descriptivo puesto

que se estudié una sola variable y no se defini¢ causalidad o correlacion en la investigacion.
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(American Educational Research Association et al., 2018; Contreras & Campa, 2022; Wang &
Cheng, 2020)

La poblacion se refiere al grupo de individuos o elementos que comparten caracteristicas
comunes, que son el foco del estudio y estan ubicados en un contexto especifico, ya sea en
términos de tiempo o lugar (Naupas et al., 2018; Vizcaino et al., 2023). Para el presente estudio
se contod con una poblacion conformada por 1.144.134 adolescentes de 12 a 17 afios en Trujillo
(INEI, 2025).

Como criterios de inclusion se considerd a los adolescentes que deseen participar de forma
voluntaria, adolescentes entre 12 a 17 afios de la Ciudad de Trujillo, de sexos, femenino y
masculinos y que completen todo el instrumento. Como criterios de exclusion, se tomo en
cuenta los adolescentes que no asistieron al momento de la evaluacion, los participantes

delicados de salud y los que no tienen la autorizacion para apoyar a la investigacion.

La muestra es el subconjunto de participantes que poseen caracteristicas en comun (Naupas
Paitan et al., 2018; Vizcaino et al., 2023). Para este estudio, la muestra recomendada fue de 400
adolescentesy fueron los cuales fueron divididos en dos grupos, un grupo de 200 adolescentes
para realizar el analisis factorial exploratorio y 200 para realizar el analisis factorial
confirmatorio (Byrne et al., 1989; Ferrando et al., 2022; Nunnally & Bernstein, 1994; Mejia, 2023).
El tipo de muestreo para esta investigacion fue no probabilistico por conveniencia (Naupas
Paitan et al,, 2018, Vizcaino et al., 2023).

Para el presente estudio se emple¢ la técnica de la encuesta, la cual ayuda en la recaudacion
de informacion que es utilizada en las investigaciones para conocer formas de pensar,
actitudes, caracteristicas 0 comportamientos de una personas o un grupo. Para garantizar que
los datos sean seguros, se utilizaron instrumentos con evidencia de validez y confiabilidad para

cada variable de la investigacion. (Naupas Paitan et al., 2018, Gutierrez, 2024; Casas et al., 2024)

La presente investigacion de propiedades psicométricas se adecua a las directivas y normas
de la American Psychological Association en conjunto con la American Educational Research
Association sobre la construccion y adaptacion de pruebas psicologicas y educativas

(American Educational Research Association et al., 2024).

Evidencia de validez de contenido: La evidencia de validez de contenido se obtuvo a través del
meétodo de juicio de expertos, motivo por el que se conto con la participacion de siete expertos

en psicologia con grado de maestria o doctorado, quienes revisaron cada uno de los items y
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evaluaron la claridad, coherencias, relevancia y pertinencia de los mismos para evaluar la
variable de la reactancia psicologica en adolescentes de Trujillo, se considero apropiados los
ftems que adquieran un valor superior a 0.80 con la prueba V de Aiken (American Educational

Research Association et al.,, 2024; Torres.et al., 2022).

Evidencia de validez de la Estructura Interna: Este analisis se ejecutd mediante el método de
Anélisis Factorial de los [tems, tanto el Exploratorio como el Confirmatorio. En cuanto al Analisis
Factorial Exploratorio (AFE) se tuvo en cuenta la presencia de distribucion normal de los ftems
através de la Prueba de Mardia, considerando un valor p > 0.05 como probatorio de distribucion
normal. Al existir una distribucion normal se procedio con la Matriz de Pearson, asimismo, se
ejecuto con la Matriz Policdrica, se extrajo las dimensiones con el método de analisis paralelo
con minimos cuadros no ponderados, la rotacion fue oblicua (oblimin), una vez extraidas los
factores y las cargas factoriales se eliminaron aquellos items con puntaje menor a 0.40 (
Pizarro & Martinez, 2020; Ferrando et al.,, 2022). Para el Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC)
se considerd las prueba Chi Cuadrado (X2) y sus grado de libertad (FD), asi como los indices
CFI, GFI, los cuales fueron superiores a 0.90, y los indices RMSEA, SRMR que resultaron ser
menores a 0.70, a demas se considero la diferencia Chi cuadrado sobre grados de libertad
tomando en consideracién un adecuado valor inferior a 5.0 (Reyes et al., 2022; Martinez et al.,
2022).

Analisis de confiabilidad: La confiabilidad se desarrollara por el método de consistencia interna

con los estadisticos alfa (a) y omega (w), considerando adecuados puntajes superiores a 0.75.

Por otro lado, los criterios éticos que se considerd para el estudio, se establece de acuerdo a
los codigos de ética del colegio de psicologos del Peru, por lo que se solicitd el consentimiento
informado de los sujetos comprendidos, teniendo en cuenta que para el caso de menores de
edad se debid contar con el consentimiento del representante legal o los padres, detallando
que la evaluacion es de forma voluntaria y que no comete ningun riesgo para su salud. De igual
forma, se informo que sus datos seran andnimos y no se compartio con terceros, y que podrian
retirarse en cualquier momento, asi mismo, se presentd los resultados hallados a los
participantes, con explicacion de su interpretacion y las posibles decisiones a partir del
conocimiento y alcance metodoldgico. Por otro lado, se tuvo presente la honestidad intelectual,
indicando datos veridicos en cuanto a las respuestas de los evaluados, de igual forma, la
integridad cientifica, implicando el uso de la buena practica para llevar a cabo y aplicar los

resultados de los participantes, teniendo objetividad en los resultados, posteriormente, se tomo
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en cuenta la originalidad de la informacion, con el propésito de obtener nuevos conocimientos

tecnoldgicos y cientificos.
Resultados
Tabla 1

Validez de contenido del Inventario de Reactancia Psicolégica (IRPS-25) en adolescente

] Claridad Coherencia Relevancia
'tesm IC 95% IC 95% IC 95%
MV . U MV . U M V ] U
o1 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 ]
0 0 7 0 0 O 7 0 0O O 7 0
- 1, 1,0 [ 05 10 ] 0, 08 [ 04 09 ] 1, 1,0 [ 05 10 ]
0 0 7 0 9 8 4 8 0O O 7 0
3 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 ]
0 0 7 0 0O O 7 0 0O O 7 0
o4 1, 1,0 [ 05 10 l 0, 0,8 [ 04 09 ] 1, 1,0 [ 05 10 l
0 0 7 0 9 8 4 8 0 O 7 0
o5 1, 1,0 [ 05 10 l 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 l
0 0 7 0 0O O 7 0 0 O 7 0
6 1, 1,0 [ 05 10 l 0, 0,8 [ 04 09 ] 1, 1,0 [ 05 10 l
0 0 7 0 9 8 4 8 0 O 7 0
o7 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 ]
0O 0 7 0 0O O 7 0 0O O 7 0
8 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 ]
0O 0 7 0 0O O 7 0 0O O 7 0
9 1, 1,0 [ 05 10 ] 0, 0,8 [ 04 09 ] 1, 1,0 [ 05 10 ]
0 0 7 0 9 8 4 8 0 O 7 0
1, 1,0 05 10 1, 10 . 05 10 1, 10 . 05 10
€10 o o [ 7 olo ol7 ologol7 0
o1 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 1,0 [ 05 10 ]
0 0 7 0 0 O 7 0 0O O 7 0
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Nota: M= media, V= Aiken, IC=intervalo de confianza L= limite inferior, U= limite superior

Enlatabla 1 se muestra la validez de contenido del Inventario de Reactancia Psicolégica (IRPS-

25) en adolescentes, en la dimension Expectativa de libertad. Con la evaluacion de 07 jueces

expertos mediante el coeficiente V de Aiken, en claridad, coherencia y relevancia, se mostro que

la gran mayoria de items tenia puntuaciones adecuadas, es decir, V>.90 y con intervalos de

confianza adecuados, considerandose valido y aceptable, aquellos items que no alcanzaron

este valor fueron descartados.

Tabla 2

Validez de contenido del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25) en adolescente

, Claridad Coherencia Relevancia
|th IC 95% IC 95% IC 95%
MV L U MV L U MV L U
“16 1, 1,0 [ 0,5 1,0 ] 1, 1,0 0,5 1,0 1, 10 . 05 1,0 ]
0 O 7 0 0 O 7 0 0 0 7 0
17 1, 1,0 [ 0,5 1,0 ] 0O 08 . 04 09 1, 10 . 05 1,0 ]
0 O 7 0 9 8 4 8 0 0 7 0
18 1, 1,0 [ 0,5 1,0 ] 1, 1,0 0,5 1,0 1, 10 . 05 1,0 ]
0O O 7 0 0O O 7 0 0O 0 7 0
19 1, 1,0 [ 0,5 1,0 ] 1, 1,0 [ 0,5 1,0 ] 1, 10 . 05 1,0 ]
0O O 7 0 0O O 7 0 0O 0 7 0
0 1, 1,0 [ 05 10 ] 0, 08 [ 04 09 ] 0, 08 04 09 ]
0O O 7 0 9 8 4 8 9 8 4 8
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. % Oé8 : 044 ] oég | 10 1(,)0 : 0%5 ] 1(,)0 | 2) 160 : 0%5 ] 1(,)0 |
. 2) 1(,)0 : 0%5 ] 1(,)0 | 10 1(,)0 : 0%5 ] 1(,)0 | 2) 160 : 0%5 ] 1(,)0 |
3 10 1(,)0 [ 0%5 ] 160 | 2) 160 : 0%5 ] 160 | 2) 160 : 0%5 ] 160 |
ou 10 1(,)0 [ 0%5 ] 160 | 2) 160 : 0%5 ] 160 | 2) 160 : 0%5 ] 160 |
e 10 1(,]0 : 0%5 ] 1(,)0 | 2) 1(,)0 : 0%5 ] 1(,)0 | 10 160 : 0%5 ] 1(,)0 |
.y 10 160 : 0%5 ] 1(,)0 | 2) 1(,)0 : 0%5 ] 1(,)0 | 10 160 : 0%5 ] 160 ]
7 10 160 : 0%5 ] 1(,)0 | 2) 1(,)0 : 0%5 ] 1(,)0 | 10 160 : 0%5 ] 160 ]
. 10 1(,]0 : 0%5 ] 160 | 10 160 : 0%5 ] 160 | 10 1(,)0 : 0%5 ] 160 |
26 10 1(,]0 : 0%5 ] 160 | 10 160 : 0%5 ] 160 | 10 1(,)0 : 0%5 ] 160 |
0 110 (05 10,1, 10 05 10,1 10 05 10

00[7 0]00[7 0100[7'01

Nota: M= media, V= Aiken, IC=intervalo de confianza L= limite inferior, U= limite superior

En la tabla 2 se muestra la validez de contenido del Inventario de Reactancia Psicolégica (IRPS-
25) en adolescentes, en la dimensién La fuerza de la amenaza a la libertad. Con la evaluacion
de 08 jueces expertos mediante el coeficiente V de Aiken, en claridad, coherencia y relevancia,
se mostro que la gran mayoria de items tenia puntuaciones adecuadas, es decir, V>.90 y con
intervalos de confianza adecuados, considerandose valido y aceptable, aquellos items que no

alcanzaron este valor fueron descartados.
Tabla 3

Validez de contenido del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25) en adolescentes

Claridad Coherencia Relevancia
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o IC 95% IC 95% IC 95%
ms MoV L U MoV L U MoV L U
g1 L 1005 10,0 08 04 09,1 10,05 10,
0 0 7 0 ' 9 8 4 8 10 0 7 0
gp 0 07 03 09,0 05,01 08,0 07 03 09,
8 5 4 5 15 0 7 3 18 5 4 5
1,10 ;05 10,1, 10 ;05 10,1, 10 ;05 10
33 5 o L7 0o lg o7 o 1o o L7 0 ]
1,10 ,05 10,1, 10,05 10,1 10 05 10
34 o o L7 0o Vo ol 7 0o lo o L7 o !
. 1,10 ,05 10,1 10,05 10,1 10 05 10
35 o o 7 0o Vo ol 7 0o lo o L7 o !
g6 1 10 {05 10,0 08 04 09,0 08 04 09,
0 0 7 0 ' 9 8 4 8 ' 9 8 4 8
1,10 ;05 10,0 08,04 09,1, 10,05 10
7 g o L7 g lg g ly g lg o7 o]
o1, 10 ;05 10,1, 10,05 10,1, 10 ;05 10
38 o o L7 0o Jo ol 7 0o 1o o L7 o |
1,10 ;05 10,0 08 (04 09,1 10 05 10
39 o o L7 0o 1o g 7} g 1o o7 o !
1,10 05 10,1, 10,05 10,1 10 (05 10
40 o o L3 0o Vo ol 7 0o lo o L7 o !
47 11005 10 1 10 (05 10,1, 10 (05 10
0 0 7 0 '0 0 7 0 ' 0 0 7 0
1,10 ;05 10,1, 10 ;05 10,1, 10 ;05 10
42 g o LT -9l o b7 g lg o7 g ]
4z 1 10 {05 10,0 08 04 09,0 08 04 09,
0 0 7 0’9 8 4 8 ' 9 8 4 8
1,10 ;05 10,1, 10 ;05 10,1, 10 ;05 10
44 0 o L3 0o Vo ol 7 0o lo o L7 o !
o .1,10 ;05 10,1, 10 ;05 10,1, 10 ;05 10
45 9 o L7 0o lg o7 0o 1o o L7 0 ]
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Nota: M= media, V= Aiken, IC=intervalo de confianza L= limite inferior, U= limite superiorFigura
4

En la tabla 3 se muestra la validez de contenido del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-
25) en adolescentes, en la dimensién La importancia de la libertad amenazada. Con la
evaluacion de 08 jueces expertos mediante el coeficiente V de Aiken, en claridad, coherencia y
relevancia, se mostro que la gran mayoria de items tenia puntuaciones adecuadas, es decir,
V>90 y con intervalos de confianza adecuados, considerandose valido y aceptable, aquellos

items que no alcanzaron este valor fueron descartados.
Tabla 4

Validez de contenido del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25) en adolescente

] Claridad Coherencia Relevancia

rl;[]es IC 95% IC 95% IC 95%
MV . U MV . U MV . N

im4 0, 0,8 0,4 0,9 0, 0,8 04 0,9 1, 1,0 0,5 1,0

698[4'8]98[4'8100[7‘01

im4 0, 08 [ 04 09 ] 1, 10 [ 05 10 ] 1, 10 [ 05 10 ]
7 9 8 4 8 0 0 7 0 0 O 7 0

im4 1, 10 [ 05 10 ] 0, 08 [ 04 09 ] 1, 10 [ 05 10 ]
8 0 0 7 0 9 8 4 8 0 O 7 0

im4 0, 08 [ 04 09 ] 1, 10 [ 05 10 ] 1, 10 [ 05 10 ]
9 9 8 4 8 0 O 7 0 0 O 7/ 0

im5 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 10 [ 05 10 ] 1, 10 [ 05 10 ]
0O 0 O 7 0 0 O 7 0 0 O 7/ 0

m5 1,10 105 10,1, 10 (05 10 1, 10 05 10,
1007 0’0o o0o'7 0’0o o0o'7 o0
m5 1,10 105 10,1, 10 (05 10 1, 10 05 10,
2 00 ‘"7 0o'oo0'7 0’007 0

m5 1,10 (05 10 1, 10 (05 10,1, 10 05 10
3007 0°'0o0"7 010 o0"'"7 o0
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m5 1,10 (05 10 1, 10 (05 10,1, 10 05 10
4 00 ‘"7 0‘'0o0'"'"7 010 o0'7 o0

m5 1,10 (05 10 ;1,10 (05 10,1, 10 05 10
5 o007 0’0o o0o'7 0’0 o0"7 o0

im5 1, 1,0 [ 05 10 ] 0, 08 [ 04 09 ] 1, 1.0 [ 05 10 ]
6 0 0 7/ 0 9 8 4 3 0 O 7/ 0

im5 1, 10 [ 05 10 ] 1, 10 [ 05 10 ] 1, 10 [ 05 10 ]
/7 0 0 7 0 0 0 7 0 0 O 7 0

im5 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 10 [ 05 10 ] 1, 10 [ 05 10 ]
8 0 0 7 0 0 0 7 0 0 O 7/ 0

im5 1, 1,0 [ 05 10 ] 1, 10 [ 05 10 ] 1, 10 [ 05 10 ]
9 0 0 7 0 0 O 7 0 0 O 7 0

imé 1, 10 05 10

[ ) 1, 10 .05 10 1 10 05 10
0O 0 O 7/ 0

100[7'0100[7'01

Nota: M= media, V= Aiken, IC=intervalo de confianza L= limite inferior, U= limite superior

En la tabla 4 se muestra la validez de contenido del Inventario de Reactancia Psicolégica (IRPS-
25) en adolescentes, en la dimensién Implicaciones para otras libertades. Con la evaluacion de
08 jueces expertos mediante el coeficiente V de Aiken, en claridad, coherencia y relevancia, se
mostroé que la gran mayoria de items tenia puntuaciones adecuadas, es decir, V>.90 y con
intervalos de confianza adecuados, considerandose valido y aceptable, aquellos items que no

alcanzaron este valor fueron descartados.
Tabla 5

Andlisis estadistico preliminar de los items del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25)

en adolescentes

i FRECUENCIA

bime | TE Mea bE g1 g2 HC h2
nsion M 1 2 3 4 n

430 18.60 60.00 17.10 0.72 - 0.58 0.47

expec el0 o o o 29 0.63

tativa % % % % 5 0549 9 T
dela i
liberta 1430 37.10 37.10 11.40 0.87 0.002 0.32

q el?2 % % % % 2.46 9 58 0.25 6 0.86
Revista Cientifica Disciplinares 14

Abril - Junio 2025, 4(2)



Carrasco, A.; Salirrosas, A.

11 1.0/4.}0 28;060 45%70 24;030 503 0.776 0'7-48 O'so 0.§4 o.gz
18 1.0/4.}0 22%90 37%10 38%60 313 0.231 0'409 031 o.§7 0.23
7 utfo 24;030 22%90 3%060 286 1.09 0.3;92 1.-2 1 0.138 o.gg
037 14;30 41%40 32%90 11%40 0 a7 o.é37 0.137 0.1'61 0.54 0.559
. 12%90 32%90 35%70 18%60 06 0.;93 0.682 0.54 0.252 0.864
2 3
39 8.020 32%90 41%40 17%10 e O.§6 0.1-35 059 0.37 0.178
40 8;)20 27%10 34;030 3(2%00 0 86 035 0.6;28 057 0.353 0.24

Nota: M= media; DE=desviacion estandar;, g1= coeficiente de Asimetria de Fisher; g2=

coeficiente de curtosis de Fisher; IHC= indice de homogeneidad corregida; h2= comunalidad

En la presente tabla 5 se puede observar que la frecuencia mostrada en los valores de los items
va desde los 1.4% hasta los 60% lo que indica que no hubo excedente a 80% lo cual denota que
hay alternativas que fueron elegidas por una mayoria significativa de participantes en
comparacion de los demas. En cuanto a la media se obtuvo resultados desde 2.40 a 2.9,y en
cuanto a la desviacion estandar se encontraron valores desde 0.72 a 1.09, lo cual indica que
los resultados no se encuentran dispersos. En cuanto a la asimetria y curtosis, se encontraron
valores desde - 0.0822 hasta +0.589, lo cual esta dentro de los rangos aceptados los cuales
son +/- 2 tanto, no se evidencia una normalidad en el (IRPS-25). Por otro lado, el indice de
homogeneidad corregida (IHC) muestra valores por menores de 0.50, por lo que, se encuentra
debajo de los valores aceptables, es decir, indica que no todos los items miden la misma
variable (Quito, 2019). Por ultimo, las comunalidades (h2), solo se evidencia valores por encima

de 0.30, siendo aceptable e indicando una adecuada correlacién entre sus factores.
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Tabla 6

Analisis estadistico preliminar de los items del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25)

en adolescentes

Dime FRECUENCIA
nsio '1E Mea e g1 g2 HC 2
. Mo 2 3 4 N
10.0 50.0 30.0 10.0 0.80 0.33 0.51 0.71
f8 o % % o 240 g e 027 7 .
o 43% 229 400 329 441 g5 45 g5g 0399 082
% % % 5 T
1 6
229 471 200 100 050 ... 046 0.7
f26 = o N o 217 09 g 0.36 . )
271 443 143 143 098 060 ... 043 069
f28 % % o 276 7 £ 056 "¢ :
L3 6
fuerz ]
ade 129 386 329 157 091 074 0.57
e 29 5 % % o 251 7] 3 OZ6 , 061
ame
naza _
ala 186 429 343 . 0.80 0.37 0.63 0.51
ibert 30 o % o 43% 224 T 70060 T p
7
ad
(qq 114 357 871 157 o 089 a5 59 072 031
% % % % 4 T 4
2 6
286 300 286 129 0.22 0.66 0.48
fs2 %y o o o 226 1.02 "7 -1.08 T :
286 286 300 129 0.18 0.68 0.43
f33 % % % o 227 102 7,7 111 T 3
. 529 300 . 076 039 ., 047 046
f34 86% o 86% 239 " 3 0.188 p 7
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129 500 257 114 0.85 __ 053 039
f35 % % o % 2.36 5 0.39 0.935 - 3
143 357 343 157 092 013 . 0- 039
36 o o M o 251 7 : 0.181 S0 6

Nota: M= media; DE=desviacion estandar, g1= coeficiente de Asimetria de Fisher; g2=

coeficiente de curtosis de Fisher; IHC= indice de homogeneidad corregida; h2= comunalidad
Tabla 7

Andlisis estadistico preliminar de los items del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25)

en adolescentes

Dime ITEM FRECUENCIA Mea
nsion S 1 2 3 4 n

DE g1 g2 IHC h2

. , 400 329 214 0.87 0.96 . 0.38 0.81
i5 57% % % % 2.70 4 6 0.188 9 3
6 43% 286 500 171 2 80 0.77 021 026 0.12 0.89
% % % 3 6 7
7 9
i7  86% 28'0 43/'1 23'3 2.87 0'58 0.52 0.29 0'137 0'51
Impor ° ° ° 1 8
tancia
dela 171 457 329 082 032 057
liberta 20 4.3% ' ‘ ‘ 3.07 0.61 085 ‘
% % % 2 4 8
d 8 3
amen
azada - -
1 579 386 414 143 297 0.83 040 045 048 0.66
% % % 4 3 3
9 ]
. , 386 414 143 079 041 . 027 087
i22  5.7% % % % 2.64 9 5 0.29 3 4
) 143 400 271 186 0.95 0.15 i 0.37 0.75
123 % % % % 2.50 9 5 O.;}O 5 5
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, 12.9 586 20.0 . 078 063 028 035 016
24, % % 8.6% 224 3 3 ] p 9
, 129 443 300 129 087 022 . _. 051 060
25 5, o % % 2.43 3 ) o.gs 5 5

Nota: M= media; DE=desviacion estandar; g1= coeficiente de Asimetria de Fisher; g2=

coeficiente de curtosis de Fisher; IHC= indice de homogeneidad corregida; h2= comunalidad

En la presente tabla 7 se puede observar que la frecuencia mostrada en los valores de los items
va desde los 4.3% hasta los 58.6% lo que indica que no hubo excedente a 80% lo cual denota
que hay alternativas que fueron elegidas por una mayoria significativa de participantes en
comparacion de los demas. En cuanto a la media se obtuvo resultados desde 2.24 a 3.07,y en
cuanto a la desviacion estandar se encontraron valores desde 0.77 a 0.88, lo cual indica que
los resultados no se encuentran dispersos. En lo que se refiere a asimetria y curtosis, se
encontraron valores desde -0.907 hasta +0.966, lo cual esta dentro de los rangos aceptados
los cuales son +/- 2 tanto, no se evidencia una normalidad en el (IRPS-25). Por otro lado, el
indice de homogeneidad corregida (IHC) muestra valores superiores e inferiores de 0.30,
Aquellos items con valores inferiores a este umbral se consideran no adecuados. Por ultimo,
las comunalidades (h2), solo se evidencia valores por encima de 0.30, a excepcion del item i24
teniendo un valor inferior a 0.30, indicando que la mayoria de los items presenta una adecuada

correlacion entre sus factores.
Tabla 8

Andlisis estadistico preliminar de los items del Inventario de Reactancia Psicoldgica (IRPS-25)

en adolescentes

Dimen ITEM FRECUENCIA Mea
soen S 1 2 3 4 n DPE 91 g2 IHC h?
Implica . . 671 229 060 0.09
ciones IMT  1.4% 8.6% % % 3.1 3 O.gS 1.54 16 0.99
para
otras B
libertad M2 5.7% 1Z.1 SZ.1 200.0 291 0.77 067 0.43 02 0.97
es %o %o % 5 v 2 4
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143 400 429 0.80

IM3 2.9% 393 078 035 013 0097

% % % 2 77 2 04 6
Mg 143 443 3829 o, o0 083 016, ., 093
% % % 5 2 7, 6
M13 299 200 929 243 599 075 439 gag o O
% % % 2 2

8 4
243 429 243 . 038 ... 034 076
IM14 %7 7o ST 86% 217 09 ¢ 0.55 29 7
171 371 314 143 094 010 .., 0.37 0.71
IMIS o Te T g 243 7 c 0.65)33 i
143 386 30.0 17.1 094 010 ... 049 054
IM16 0" T To e 28500 T, T 0.35 9 9
apg 143 300 414 143 . 091 . . 038 076
% % % % T 91 5

4 9
114 400 30.0 186 092 010 .., 020 092
M9 " To Yo g 256 T Ty 0.584 c c

Nota: M= media; DE=desviacion estandar, g1= coeficiente de Asimetria de Fisher; g2=

coeficiente de curtosis de Fisher; IHC= indice de homogeneidad corregida; h2= comunalidad

En la presente tabla 8 se puede observar que la frecuencia mostrada en los valores de los items
va desde los 1.4% hasta los 67.1% lo que indica que no hubo excedente a 80% lo cual denota
que hay alternativas que fueron elegidas por una mayoria significativa de participantes en
comparacion de los demas. En cuanto a la media se obtuvo resultados desde 2.17 a 3.23,y en
cuanto a la desviacion estandar se encontraron valores desde 0.60 a 0.94, lo cual indica que
los resultados no se encuentran dispersos. En lo que se refiere a asimetria y curtosis, se
encontraron valores desde -0.836 hasta +1.54, lo cual esta dentro de los rangos aceptados los
cuales son +/- 2 tanto, no se evidencia una normalidad en el (IRPS-25). Por otro lado, el indice

de homogeneidad corregida (IHC) muestra valores por superiores e inferiores de 0.30, Aquellos
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ftems con valores inferiores a este umbral se consideran no adecuados. Por ultimo, las
comunalidades (h2), solo se evidencia valores por encima de 0.30, indicando adecuada

correlacion entre sus factores.
Tabla9

Resultados del analisis factorial exploratorio

A. GLOBAL
Modelo X2 gl P SRMR  RMSEA CFl TLI
Tres
factores (24 .324 207 <.001 0.068 0.0530 0.905 0.872
ftems)
Cuatro
factores (20 .147 116 <.001 0.036 0.0361 0.968 0.947
ftems)

Nota: X2 = Chi cuadrado gl= grados de libertad, p = significancia, SRMR=Raiz media
estandarizada residual cuadratica, RMSEA= Error cuadréatico de la aproximacién, CFl= indice

de bondad de ajuste comparativo y TLI= indice de Tucker-Lewis

La Tabla 9 muestra los resultados del Andlisis Factorial Exploratorio (AFE) del instrumento,
realizado segun la distribucion de items por dimensiones y basado en un modelo teorico.
Inicialmente, se obtuvo un ajuste con 3 factores y 24 items, teniendo un TLI (0.872) que se
encontraba por debajo del 0.90, considerandose no adecuado, ademas las dimensiones y los
items no cumplen con las dimensiones del modelo propuesto para medir el constructo
psicoldgico, lo que llevd a efectuar un nuevo AFE. En esta segunda fase se identificaron 4
factores y 20 items. El valor de x?/df fue menor a 3.00, cumpliendo con el criterio de ajuste.
Asimismo, el indice CFI (0.968) superd el umbral de 0.90, mientras que el TLI (0.947) también
se mantuvo por encima de 0.90, considerandose aceptable segun el autor. En cuanto a los
indices de error, el SRMR (0.036) y el RMSEA (0.0361) se encontraron por debajo de 0.08,

cumpliendo los criterios establecidos.
Tabla 10

Cargas factoriales de las dos dimensiones del Inventario de Reactancia Psicolégica (IRPS-25)

en adolescentes
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Factor
Implicacion Importanci
Fuerza de . P adela
Expectativa es para . ..
la amenaza . libertad Unicidad
. de libertad otras
a la libertad . amenazad
libertades
TF 0.839 0.485
2F 0.637 0.56
3F 0.575 0.557
4 F 0.515 0.583
5F 0.498 0.637
OFE 0.488 0.607
171 0.431 0.69
6F 0.379 0.556
7F 0.589 0.432
13 1M 0.541 0.555
10E 0.502 0.684
8F 0.422 0.528
20 | 0.711 0.533
181 0.654 0.601
14 IM 0.495 0.668
11 E 0.393 0.673
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191 0.635 0.636
15 1M 0.597 0.651
12E 0.557 0.543
16 IM 0.387 0.727

Varianza explicada acumulada: 40%

Test de esfericidad de Bartlett: p<0.01

Prueba de adecuacion muestral (KMO): 0.852
Nota: Tabla elaboracion propia

En la Tabla 10 se muestran las cargas factoriales de las dimensiones del IRPS-25 en
adolescentes, con valores que oscilan entre 0.347 y 0.839, varianza explicada de 40.5, KMO de
0.852 y la prueba de esfericidad de Bartlett con un valor de p < 0.01; ademas, se presenta la
distribucion de los items, la cual muestra un ajuste en las dimensiones extraidas, con valores

que oscilan entre 0.347 y 0.839, lo que indica medidas aceptables.
Figura 1.

Modelo factorial exploratorio del Inventario de Reactancia Psicoldogica (IRPS-25) en

adolescentes
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En la figura 1, se evidencia la estructura de las dimensiones que conforman el Inventario de

Reactancia Psicoldgica (ENVI). Se aprecian 4 factores, que conforman el instrumento.
Tabla 11

Resultado del analisis factorial confirmatorio

A.GLOBAL

Modelo  x? al P SRMR RMSEA  CFlI TLI
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Cuatro
factores
(20

items)

164 0.009 0.0486  0.0375 0.96 0.954

La Tabla 11 muestra los resultados del Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC) del instrumento,
realizado segun la distribucion de items por dimensiones y teniendo como base el mismo
modelo tedrico del AFE. El valor de de x2? fue menor a 3.00, cumpliendo con el criterio de ajuste.
El indice CFI (0.96) superd el umbral de 0.90 (Lai, 2020) y el TLI (0.954) también se mantuvo
por encima de 0.90, considerandose aceptable segun el autor. En cuanto a los indices de error,
el SRMR (0.0486) y el RMSEA (0.0375) se encontraron por debajo de 0.08, cumpliendo los
criterios establecidos. Los resultados obtenidos en el AFC presentan valores adecuados y

similares al AFE lo cual indica que el modelo empleado es adecuado.

Tabla 12

Evidencia de validez del inventario ISRP en relacidon con otras variables

ESCALA DE
REACTANCIA DE
HONG
Rho de Spearman 0.497%**
Inventario ISRP r2 0.247
valor p <.001
N 200

Nota. * p < .05 **p< .01, **p<.001

En la tabla 12, se muestra una correlacion significativa y fuerte entre la Escala de Reactancia
de Hongy el inventario ISRP, con un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de .497 (p
< .001). Esta correlaciéon se obtuvo por medio de la utilizacion del coeficiente de Rho de
Spearman debido a la distribucion no normal de los datos. Asi mismo, un gl = .198, lo que

significa una validez convergente con la variable ingresada.
Tabla 13

Confiabilidad por consistencia interna del Inventario de Reactancia Psicoldgica (ISRP)
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Dimensiones Coeficiente w ltems
| | ] 1

Expectativa de la libertad 0.776 8

La fuerza de la amenaza 0.735 4
a la libertad

Importancia de la 0.707 4

libertad

Implicaciones para otras 0.748 4
libertades

0.900 20

Nota: Confiabilidad: w: Coeficiente omega.

En la tabla 13 se observa los coeficientes de confiabilidad por consistencia interna Omega (w),
obteniendo un valor de w de 0.900 en la escala total, en relacion a las dimensiones, en la
dimension Expectativa de la libertad obtuvo w=.776, en la dimension la fuerza de la amenaza
a la libertad w= .735, en la dimension importancia de la libertad w= .707, y por ultimo en la
dimension Implicaciones para otras libertades obtuvo w= .748, siendo un valor aceptable

debido a que se encuentra entre 0,70 y 0,90 (Roco, Aguilera & Olguin, 2024).
Tabla 14

Normas percentilares del Inventario de Reactancia Psicolégica (IRPS-25)

Implicaci
Fuerza Importan
. ones .
dela Expectati ara ciadela
PC amenaza vade P libertad TOTAL
. otras
ala libertad ibertade amenaza
libertad S da
100 31 16 16 16 73
95 29 15 15 15 71
90 29 15 15 15 70
85 28 15 15 14 68
80 28 14 14 14 68
75 27 14 14 14 67
70 27 14 14 14 67
65 27 14 14 14 66
60 27 14 13 13 66
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55 26 13 13 13 65.5
50 26 13 13 13 65
45 25 13 13 13 64
40 25 12.6 12 12 64
35 25 12 12 12 63
30 24 12 11 12 62
25 24 11 11 12 61
20 24 11 10 11 59
15 23 9.85 9 10.8 56
10 20 7/ 8 9 46.5
S) 14 5 6 7/ 33
N 200 200 200 200 200
Media 249 12.2 12.2 12.4 61.6
Moda 27 14 14 14 66.02
DS 4.24 2.97 2.73 2.44 10.6
Minimo 38 4 4 4 23
Maximo 31 16 16 16 73

En la tabla 14 se presentan las normas generales para las cuatro dimensiones donde las

puntuaciones promedio en Expectativa de libertad(SE) es de 12.2, en

La Fuerza de la amenaza a la libertad(SF) es 24.9, en cuanto a Importancia de la libertad (SI)
amenazada un 12.4, y en las Implicaciones para otras libertades (SIM) un 12.2. En lo que
concierne a los niveles que se consideran puntuaciones normales esta entre los centiles 30 a
75, lo cual lleva a que se considere a las personas con mayor puntuacion a ello como personas
que presentan una Reactancia psicoldgica, en contraste a las personas que alcanzan
puntuaciones que sean menores del centil 30. Ademas, los individuos que obtengan
puntuaciones mas altas de 75, presentan una mayor reactancia psicologica, en la que una
persona percibe que su autonomia, libertad y poder de decision se ven vulnerados o privados

por aquellos que imponen normativas.

Las personas que presentan puntuaciones altas en las dimension de La fuerza de la amenaza
a la libertad y La importancia de la libertad amenazada, entonces expresan comportamientos
y actitudes rebeldes que afectan a otras personas puesto que solo se rigen por sus propios

deseos o percepciones de libertad.
Discusion

La reactancia psicoldgica es una respuesta contraria que se activa contra cualquier amenaza,
restriccion o pérdida adicional de la libertad conductual. Por lo general, una persona que

experimenta reactancia estara motivada a intentar recuperar las libertades por cualquier
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meétodo disponible. Esta respuesta aparece con mayor frecuencia en grupos demograficos
mas jovenes, siendo los adolescentes, quienes tienden a mostrar enojo, hostilidad vy
pensamientos negativos cuando se enfrentan a érdenes impuestas por adultos. Por ello es que
se considera relevante identificar qué nuimero de adolescentes presentan este fendmeno,
ademas, que ayudara para diferentes investigaciones relacionadas con la variable propuesta.
Por esta razon, se realizd una investigacion que tenia como objetivo el determinar las
propiedades psicométricas del Inventario de Reactancia Psicoldgica (ENVI) en universitarios
de la ciudad de Trujillo, 2025. Los hallazgo de este estudio proporcionaron los siguientes

resultados:

El primer objetivo obtenido fue la construccion de una tabla de especificaciones, que incluyo la
matriz de consistencia y la operacionalizacion de la variable, Io que permitio establecer a la
reactancia como la variable principal de estudio. Se elaboraron 60 items distribuidos en cuatro
dimensiones: expectativa de la libertad, fuerza de la libertad. importancia de la libertad e
implicaciones a otras libertades, asi también sus indicadores: Percepcion, Reaccion, Intensidad,
Impulso, Amenaza, Conocimiento, Frustracion, Desafio. Estas dimensiones tienen
concordancia con el modelo tedrico de Brehm (1966) donde sostiene que la expectativa de
libertad solo se activa si la persona percibe que tenia libertad para realizar una conducta
especifica, y luego esta se ve amenazada. La fuerza de la amenaza a la libertad hace referencia
a la intensidad de la restriccion: cuanto mas fuerte es la amenaza percibida, mayor es la
reactancia. La importancia de la libertad se relaciona con el valor personal asignado a la
conducta restringida; cuanto mas significativa sea, mayor sera la respuesta reactiva. Las
implicaciones para otras libertades consideran como una restriccion puede afectar otras areas
de la vida del individuo, intensificando su reaccion. Por otro lado, se utilizé como herramienta
de medicién una escala de intervalo, cumpliendo con los requerimientos estadisticos
indispensables para respaldar la validez y confiabilidad del instrumento, conforme con el
modelo tedrico de la variable en estudio. Asi mismo, con la finalidad de reducir el sesgo y la
deseabilidad social en los participantes, se disefid un instrumento con items asignados de
manera aleatoria y divididos por dimensiones. Se aseguro de que los items fueran claros,
sencillos y faciles de comprender. Esto se contrasta con la investigacion de Segovia (2020)
donde consolido a través de la matriz de consistencia y de operacionalizacion, los elementos
claves de su estudio, siendo las identificacion de la variable, sus dimensiones como también
los indicadores, permitiendo la coherencia y conexion légica en el disefio de la investigacion,

ademas precisa el proceso de convertir las variables psicolégicas en aspectos observables.
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El segundo objetivo alcanzado fue establecer las evidencias de validez basada en el contenido,
realizado por medio del coeficiente V de Aiken, a través del criterio de 7 jueces expertos, se
evaluaron los 60 items, cada uno de ellos fue verificado tanto la claridad, coherencia y
relevancia, obteniéndose valores entre .90 y 1.00, lo que indico alta claridad, coherencia y
pertinencia de los items. Aquellos items con V < .90 fueron eliminados. Este procedimiento
permitio asegurar que los items evaluaran de manera precisa los componentes de la reactancia
psicoldgica descritos por Brehm (1966). Cada item fue elaborado para reflejar las dimensiones
fundamentales del modelo: la expectativa de libertad, la percepcion de amenaza, la importancia
de la libertad y sus implicaciones, garantizando asi la fidelidad tedrica del instrumento. De igual
forma, este resultado fue comparable con lo reportado por Chirio (2023), quien validé un
instrumento de reactancia en adolescentes obteniendo V de Aiken > .85 para todos sus items,

lo cual respaldo la relevancia tedrica del contenido propuesto.

Asimismo, el tercer objetivo fue establecer el andlisis descriptivo de los items del inventario,
esto se realizo a través del analisis estadistico preliminar, donde los 40 items aprobados por
los jueces exhibieron valores de frecuencia hasta un 67.1. % no superando el 80 %, lo que
evidencia que se consideran adecuado. De acuerdo a la asimetria y curtosis se demostraron
resultados entre los rangos de +/- 2 demostrando que existe normalidad entre las respuestas.
Por otro lado, se analizo el indice de homogeneidad mostrando valores superiores e inferiores
de 0.30, aquellos items que fueron valores inferiores a este umbral se consideran no
adecuados. Posteriormente, la comunalidad evidencio valores por encima de 0.20, siendo
aceptable e indicando una adecuada correlacion entre sus factores, sin embargo los items, 6y
24 no se consideraron adecuados y fueron descartados. El analisis realizado refuerza que los
ftems disefiados fueron conforme segun la teoria propuesta por Brehm (1966) al presentar
propiedades psicométricas adecuadas respaldan los conceptos postulados por el autor. El
procedimiento se pudo contrastar con Galindo & Olivas (2022) donde en su investigacion
realizé el andlisis estadistico de los items, teniendo presente la media, la desviacion estandar,
los coeficientes de asimetria y curtosis univariadas (+/-1.5), el indice de homogeneidad

corregida (<.30).

En relacion con el cuarto objetivo, que se centraba en establecer las evidencias de validez de la
estructura interna del IRPS-25 a través de un analisis factorial exploratorio realizado en una
muestra de 200 jovenes universitarios, El método de extraccion “Factorizacion segun el eje

principal” se usé en combinacion con una rotacion Promax. Se encontraron cargas factoriales
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en las dimensiones de expectativa de la libertad, fuerza de la amenaza a la libertad, importacion
de la libertad, implicaciones para otras libertades, que oscilaron entre 0.393 y 0.839, una
varianza explicada del 40.5%, un KMO de 0.852, un valor de la prueba de esfericidad de Bartlett
de 1166 (p<0.01), CFl con valor de 0.968, el TLI (0.947), y por ultimo los indices de error, el SRMR
(0.036) y el RMSEA (0.0361). Las dimensiones identificadas y el ajuste de los items que propuso
el AFE fueron analizadas de manera cualitativa y coincidieron por lo planteado en la teoria de
la reactancia psicolégica de Brehm (1966) en donde las cuatro dimensiones tedricas,
expectativa, fuerza de la amenaza, importancia e implicaciones confirma la validez estructural
del modelo tedrico dentro del contexto de la muestra estudiada. Los resultados obtenidos por
el AFE se contrastan con la investigacion de Gonzales, et al (2023), quienes reportaron en su
analisis factorial exploratorio (AFE) un KMO superior a 0,75, empleando una rotacién oblicua,
mediante el método Promax, los items obtuvieron valores de 0.35, Asi mismo, al analizar la
estructura factorial, se obtuvo un CFl de 0.981, el TLI de 0.968 (Carranza.et al, 2021) sugiriendo
que los instrumentos tenia mejores indices de ajuste y propiedades psicométricas adecuadas.
No obstante, es importante detallar que no se encontraron antecedentes con la poblacion de la
variable estudiada. De igual forma, se planted dos modelos del instrumento, uno de tres
dimensiones con 24 items y otro de cuatro dimensiones con 20 items. Aunque ambos modelos
arrojan resultados significativos en la prueba de chi-cuadrado, los datos adicionales indicaron
gue el modelo con cuatro dimensiones y 21 items tiene un ajuste mas favorable (X2/gl < 0.30,
CFl'y TLI = 0.96, 0,954; SRMR = 0.0486 y RMSEA = 0.0375). Por otro lado, el modelo de tres
dimensiones mostré un ajuste deficiente en los valores de TLI (X2/gl < 0.30, SRMR = 0.068, TLI
0.872).

En cuanto al andlisis factorial confirmatorio (AFC), fue realizado segun la distribucion de items
por dimensiones y teniendo como base el mismo modelo tedrico del AFE. El valor de de x? fue
menor a 3.00, cumpliendo con el criterio de ajuste. Elindice CFI (0.96) superd el umbral de 0.90
(Lai, 2020) y el TLI (0.954) también se mantuvo por encima de 0.90, considerandose aceptable
segun el autor. En cuanto a los indices de error, el SRMR (0.0486) y el RMSEA (0.0375) se
encontraron por debajo de 0.08, cumpliendo los criterios establecidos. Los resultados
obtenidos en el AFC presentan valores adecuados y similares al AFE lo cual indica que el
modelo empleado es adecuado y se adecua al modelo tedrico del autor Brehm (1666) debido
a que los resultados indican que los items representan de manera consistente las dimensiones
centrales de la reactancia psicoldgica descritas, reafirmando la validez del constructo en su

estructura interna.
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El quinto objetivo consistid en establecer la validez con otra variable externa. Se utilizo la
adaptacion peruana de la Escala de reactancia de Hong que fue realizada por Farfan en el afio
2022, conteniendo dos dimensiones, el componente afectivo y cognitivo. Se obtuvieron
resultados segun Rho de spearman (Rho = .497), r2 (0.247) y Sig.bilateral (<.007) mostrando
hallazgos que evidencian validez convergente con la variable ingresada (Moral, 2021). Los
datos obtenidos fueron de caracter significativo y débil, indicando que, aunque la relacion no
es muy fuerte, existe un patrén real entre las variables. Estos hallazgos pueden resultar
coherentes con el modelo tedrico de Brehm quien plantea que la reactancia puede llegar a
manifestarse tanto a nivel cognitivo (pensamientos contrarios, racionalizaciones) como
afectivo (molestia, irritacion, frustracion) ante restricciones a la libertad. Por lo que ambas

mediciones comparten el mismo nucleo conceptual descrito por Brehm.

El penultimo objetivo consistid en establecer las evidencias de confiabilidad por consistencia
interna del inventario IRPS-25, obteniendo un valor de w de 0.900 en la escala total, en relacion
a las dimensiones, en la dimension Expectativa de la libertad obtuvo w=.776, en la dimension
la fuerza de la amenaza a la libertad w=.735, en la dimension importancia de la libertad w=
.707, y por ultimo en la dimension Implicaciones para otras libertades obtuvo w= .748. La
consistencia interna obtenida en las cuatro dimensiones es coherente con la estructura que
plantea el autor Brehm (1966), en la cual cada una representa un aspecto distinto pero
interrelacionado de la reactancia psicolégica. La elevada confiabilidad confirma que el
instrumento mide de forma estable y precisa el constructo tedrico propuesto. Asi mismo, los
resultados obtenidos presentan un valor aceptable debido a que se encuentra entre 0,70y 0,90
(Roco, Aguilera & Olguin, 2024). Sin embargo, al hacer los analisis de las investigaciones no se

encontraron antecedentes previos de la misma poblacion y variable estudiada.

Finalmente, el Ultimo objetivo fue construir las normas y puntos de cortes del Inventario de
Reactancia Psicoldgica (IRPS-25) en adolescentes de la ciudad de Trujillo, 2025, considerando
las puntuaciones normales entre los centiles 30 y 70. Asi mismo, se considero a las personas
con mayor puntuacion a ello como personas que presentan una Reactancia psicologica, en
contraste a las personas que alcanzan puntuaciones que sean menores del centil 30, los
individuos que obtengan puntuaciones mas altas de 75, presentan una mayor reactancia
psicologica, en la que una persona percibe que su autonomia, libertad y poder de decision se
ven vulnerados o privados por aquellos que imponen normativas. Las personas que presentan
puntuaciones altas en las dimension de La fuerza de la amenaza a la libertad y La importancia
de la libertad amenazada, entonces expresan comportamientos y actitudes rebeldes que

afectan a otras personas puesto que solo se rigen por sus propios deseos o percepciones de
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libertad. (Brehm, 1966). En este estudio, los adolescentes con altos puntajes en la dimensién
“fuerza de la amenaza a la libertad” mostraron mayor probabilidad de conductas desafiantes y
oposicion a figuras de autoridad, lo que refuerza el planteamiento tedrico original de Brehm
(1966).

Conclusiones

El presente estudio permitio establecer las propiedades psicométricas del Inventario de
Reactancia Psicoldgica (IRPS-25) en una muestra de universitarios de la ciudad de Truijillo,
evidenciando adecuados niveles de validez y confiabilidad. La estructura del instrumento se
fundamento tedricamente en el modelo de Brehm (1966) Finalmente, se recomienda que
futuras investigaciones disefien un instrumento que sea aplicado a una muestra mas amplia'y
heterogénea en cuanto a variables sociodemograficas (como edad, ciudad de residencia, nivel
educativo, entre otras)., asi mismo, establecer otros métodos de coeficientes de fiabilidad y

validez.
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Exposicion ocupacional a radiaciones ionizantes en el PerG: Implicancias estadisticas y desafios en salud...

Resumen

La presente investigacion aborda la ocurrencia de notificaciones sobre accidentes laborales,
incidentes peligrosos y muertes relacionadas con la exposicion a radiaciones ionizantes en
diversos sectores econémicos del Peru. El andlisis se basa en informacion recopilada a partir
de los Boletines Estadisticos Mensuales emitidos por el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, cubriendo el periodo de 2010 a 2024. En total, se revisaron 168 publicaciones con el
objetivo de identificar la magnitud y evolucion de este tipo de siniestralidad en el entorno
laboral. Se trata de un estudio cuantitativo, de disefio no experimental y nivel correlacional,
centrado en examinar la relacion entre distintas categorias de notificacion: notificacion de
accidentes laborales totales, notificacion de accidentes asociados a radiacion, notificacion de
muertes laborales en total, notificacion de muertes especificamente vinculadas al contacto con
radiaciones ionizantes, e incidentes considerados peligrosos. A través del analisis estadistico,
se logro identificar tendencias de riesgo y establecer comparaciones entre los eventos
provocados por radiacion y otros tipos de accidentes laborales. Los resultados permiten una
mejor comprension de los factores que incrementan el riesgo en entornos donde existe
exposicion a radiaciones, y sirven como base para el desarrollo de politicas preventivas.
Asimismo, se destaca la relevancia de implementar estandares internacionales de seguridad,
como la NFPA 70E, lanorma ISO 45001 y las recomendaciones de la OSHA, con miras a mejorar

las condiciones laborales de quienes estan expuestos a estos peligros.
Palabras clave: Radiacion, lonizante, Incidente Laboral.
Abstract

This research examines the occurrence of reports concerning occupational accidents,
hazardous incidents, and work-related fatalities associated with exposure to ionizing radiation
across various economic sectors in Peru. The analysis is based on data gathered from the
Monthly Statistical Bulletins published by the Ministry of Labor and Employment Promotion,
covering the period from 2010 to 2024. A total of 168 bulletins were reviewed with the aim of
identifying the scale and progression of this type of occupational hazard over time. This is a
quantitative study with a non-experimental design and a correlational level of analysis. It
focuses on exploring the relationships between different categories of reports: total
occupational accident notifications, accident notifications related to radiation exposure, overall
work-related fatality notifications, fatality notifications specifically linked to contact with

ionizing radiation, and hazardous incident reports. Through statistical analysis, risk trends were
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identified, and comparisons were made between radiation-related events and other types of
workplace accidents. The findings offer deeper insight into the risk factors associated with
radiation exposure in work environments and serve as a foundation for the development of
preventive strategies. Furthermore, the study highlights the importance of adopting
international safety standards, such as NFPA 70E, ISO 45001, and OSHA guidelines, in order to

enhance workplace safety for individuals exposed to such risks.
Key words: Radiation, lonizing, Workplace Incident.
Introduccién

Los accidentes laborales relacionados con la exposicion a radiaciones ionizantes constituyen
una preocupacion creciente en sectores como la mineria, la salud, la industria manufactureray
la energia, donde los trabajadores pueden estar expuestos a fuentes emisoras durante sus
actividades rutinarias (Alaa et al., 20271; UNSCEAR, 2023). Aunque estos incidentes no siempre
son frecuentes en comparacion con otros tipos de siniestros laborales, su impacto en la salud
puede ser devastador, incluyendo canceres ocupacionales, quemaduras por radiacion,
sindromes de irradiacion aguda, infertilidad y dafios en 6rganos internos (ICRP, 2021; Wakeford,
2019). Diversos estudios han sefialado que incluso exposiciones breves pero intensas a
radiaciones ionizantes pueden tener consecuencias crénicas o fatales (Hall & Giaccia, 2020;
Little, 2022). La exposicion puede provocar alteraciones celulares y genéticas que se
manifiestan afios después, haciendo compleja la identificacién temprana de los riesgos (Boice,
20217; Darby et al, 2022). En este contexto, resulta imprescindible analizar la siniestralidad
laboral vinculada a este agente fisico para disefiar estrategias preventivas y fortalecer las

regulaciones en materia de salud y seguridad ocupacional (WHO, 2022; ILO, 2021).

El presente estudio examina la frecuencia e impacto de los accidentes laborales y eventos
peligrosos relacionados con radiaciones ionizantes en el Perd entre los afios 2010 y 2024,
utilizando como fuente principal el Boletin Estadistico Mensual del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo (MTPE). Se analizaron un total de 168 boletines, permitiendo una
aproximacion al comportamiento estadistico de esta problematica a lo largo del tiempo. La
investigacion adopta un enfoque cuantitativo, no experimental y de nivel correlacional (Creswell
& Creswell, 2018), lo que posibilita la identificacion de relaciones entre variables como:
accidentes laborales totales, accidentes por radiacion, accidentes mortales por exposicion a
radiaciones, y reportes de incidentes peligrosos. El analisis muestra una presencia intermitente
pero significativa de casos atribuibles a radiacion ionizante, con picos de ocurrencia que

tienden a coincidir con afios de mayor actividad econdmica en sectores con riesgo radiologico
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(MTPE, 2024). Aunque el porcentaje de estos accidentes sobre el total de siniestros laborales
es bajo, su letalidad y consecuencias a largo plazo justifican su estudio detallado. Por ejemplo,
en 2023 se reportaron 38,219 accidentes laborales totales, de los cuales 20 estuvieron
vinculados a exposiciéon a radiacion, incluyendo dos con desenlace fatal (MTPE, 2023).
Asimismo, el total de notificaciones de accidentes que sugieren situaciones con alto potencial
de dafio, aunque sin consecuencias inmediatas muestran correlacion parcial con los
accidentes por radiacién (Spearman = 0.652, p < 0.05), lo que sugiere un patrén de riesgo
asociado a practicas inadecuadas de seguridad y monitoreo (IAEA, 2022). La falta de
implementacion efectiva de medidas de proteccion radioldgica, sumada a la escasa
capacitacion de los trabajadores, agrava la exposicion innecesaria a fuentes radiactivas (Pérez
& Arroyo, 2020). En cuanto al marco normativo, la adopcion de estdndares internacionales
como la ISO 45001, la ICRP Publication 103, la guia IAEA GSR Part 3y las recomendaciones de
la OSHA sobre proteccién radioldgica, es esencial para mitigar estos riesgos (IS0, 2018; IAEA,
2014; OSHA, 2021). Estas normativas establecen principios para la justificacion, optimizacion
y limitacion de dosis, asi como obligaciones especificas para empleadores y supervisores de
seguridad radiolégica. No obstante, en el contexto peruano, su implementacion enfrenta
desafios estructurales relacionados con el cumplimiento, la fiscalizacion y la cultura de
seguridad en el trabajo (INEI, 2023; MTPE, 2024). Los resultados de este estudio pueden ser
clave para reforzar politicas publicas y estrategias de prevencion orientadas a reducir la
exposicion ocupacional a radiaciones ionizantes, priorizando entornos seguros y saludables

para los trabajadores del pais..
Metodologia

La presente investigacion adoptd un enfoque cuantitativo, centrado en el procesamiento y
andlisis de informacion proveniente del Boletin Estadistico Mensual del Ministerio de Trabajoy
Promocion del Empleo del PerU. Se recopilaron datos correspondientes al periodo comprendido
entre septiembre de 2010 y agosto de 2024, obteniéndose un total de 168 registros
relacionados con accidentes laborales. Para el tratamiento estadistico de los datos se recurrid
tanto a técnicas descriptivas como inferenciales, utilizando los softwares RStudio y SPSS. Se
examinaron cinco variables principales: el total de notificaciones de accidentes laborales
(T_NA), los casos notificados vinculados a exposicion a radiacion (NAR), el total de accidentes
laborales mortales (T_NAM), las muertes asociadas a radiacion ionizante (NAMR) y los
incidentes peligrosos registrados (NIP). Con el objetivo de determinar la distribucién de las
variables, se aplico la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk. En los casos en los que se

identificé una desviacion significativa de la normalidad (p < 0.05), se optd por utilizar el
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coeficiente de correlacion de Spearman, debido a su adecuacion en contextos con
distribuciones no normales (Creswell & Creswell, 2018). Ademas del andlisis cuantitativo, se
llevd a cabo una revision sistematica de literatura académica relacionada con la seguridad
ocupacional y los accidentes por exposicion a radiacion. Esta revision incluyé articulos
cientificos y documentos técnicos disponibles en fuentes indexadas, con el proposito de
contextualizar los resultados estadisticos dentro del marco tedrico vigente. Se analizaron
investigaciones previas sobre los efectos de la radiacion en la salud laboral y medidas
preventivas implementadas en entornos industriales (Boice, 2021). La informacion fue
organizada mediante tablas de contingencia y matrices de correlacion, lo que facilitd la
identificacion de relaciones significativas entre las variables estudiadas. Finalmente, los
hallazgos fueron comparados con estudios anteriores sobre siniestros laborales asociados a
radiacion, con el fin de validar resultados y aportar a la formulacion de estrategias preventivas

en el ambito ocupacional.
Resultados

Para llevar a cabo el analisis de datos, se construyo una base de datos a partir de la informacion
publicada en los boletines estadisticos mensuales del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, correspondientes al periodo comprendido entre 2010 y 2014. Esta base fue disefiada
con el objetivo de registrar y examinar datos relacionados con accidentes laborales, incidentes
peligrosos y enfermedades ocupacionales notificadas cada mes. La finalidad de estos
boletines es ofrecer un panorama detallado del estado de la seguridad y salud en el trabajo,
facilitando la deteccién de patrones recurrentes y factores de riesgo en diversos sectores
econémicos. Los registros recopilados incluyen el numero total de accidentes laborales
informados, el conteo de accidentes con consecuencias fatales y su vinculacion con distintas
actividades econémicas, incluyendo aquellos incidentes causados por contacto o exposicion a
radiacion. Asimismo, se registran incidentes peligrosos, los cuales son considerados senales
de alerta para prevenir la ocurrencia de accidentes mas severos. Aungue los datos tienen una
periodicidad mensual, no se realiza una evaluacion anual comparativa ni se presentan
contrastes sistematicos entre diferentes afos. El periodo considerado para el andlisis abarca
desde septiembre de 2010 hasta agosto de 2024, que corresponde al ultimo boletin disponible
al momento del estudio. Cabe destacar que, hasta diciembre de 2018, los boletines se
publicaron exclusivamente en formato PDF, mientras que a partir de enero de 2019
comenzaron a incluirse también versiones en formato Excel, lo que facilité el procesamiento de
los datos. En total, se trabajo con 168 boletines, cuyos datos anuales consolidados se

presentan en la Tabla 1.
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Tabla 1

Resumen de notificaciones analizadas.

NOTIFICACIONES DE
NOTIFICACIONES ACCIDENTES
ANO AC?QEE‘ZJE(? DB NATURALEZA DE AﬁggTE/i\'LTEESS FORMA DEL INCIDENTES
RABAY LA LESION - il ACCIDENTE - PELIGROSOS

EFECTOS DE LAS EXPOSICION A

RADIACIONES RADIACIONES

IONIZANTES
2010 198 0 24 0 130
2011 4728 0 145 0 624
2012 15508 0 190 0 826
2013 18962 2 178 0 983
2014 14750 12 128 0 870
2015 20968 11 179 ] 867
2016 21013 7 150 0 726
2017 15665 6 160 0 615
2018 20145 7 157 0 501
2019 34813 8 236 0 701
2020 22511 8 155 0 3671
2021 27767 13 214 0 456
2022 32199 8 407 0 568
2023 38219 20 409 2 562
2024 24058 4 179 T 380

Enla Tabla 2 se evidencia las variables seleccionadas para el analisis a las cuales se les aplico
la prueba de normalidad de Shapito Wilk con la finalidad de seleccionar el método de

correlacion adecuado dando como resultado los siguientes resultados.
Tabla 2

Analisis de normalidad de variable con Shapiro Wilks.

NOTIFICACIONE
NOTIFICACIONE SDE
SDE ACCIDENTES
ACCIDENTES DE NOTIFICACIONE MORTALES POR
VARIABL NOTIFSI%AEClONE TRABAJOITOTAL SDE ACTI\(IDAD NOTlFschAEC|ONE
SEGUN ACCIDENTES ECONOMICA,
E ACCIDENTES DE g INCIDENTES
TRABAJO TOTAL NATURALEZA DE MORTALES SEGUN FORMA PELIGROSOS
LA LESION - TOTAL DEL ACCIDENTE
EFECTOS DE LAS - EXPOSICION A
RADIACIONES RADIACIONES
IONIZANTES
Revista Cientifica Disciplinares 6

Abril - Junio 2025, 4(2)



Vilela, R.

SHAPIRO
WILK 0.7909 0.2929 0.0056 0.000056 0.9687
(p value)

De acuerdo a los resultados obtenidos se aprecia que 4 variables no cumplian con el supuesto
de normalidad (p < 0.05 en ciertos casos), lo que condujo a la eleccion del coeficiente de
correlacion de Spearman como método de analisis, dada su robustez frente a distribuciones
no normales. La prueba de correlacion fue aplicada a todas las variables entre ellas obteniendo

los siguientes resultados mostrados en la Tabla 3.
Tabla 3

Analisis de correlacion de variables con significancia.

Correlaciones

T_NA NAR T_NAM NAMR NIP
Rho de T_NA Coeficiente de correlacion 1.000 652" ,803™ 0.412 -0.218
Spearman
Sig. (bilateral) 0.008 0.000 0.127 0.435
N 15 15 15 15 15
NAR Coeficiente de correlacion ,652 1.000 0.440 0.343 0.004
Sig. (bilateral) 0.008 0.101 0.211 0.990
N 15 15 15 15 15
T_NAM  Coeficiente de correlacion 803" 0.440 1.000 0.412 0.011
Sig. (bilateral) 0.000 0.101 0.127 0.970
N 15 15 15 15 15
NAMR Coeficiente de correlacion 0.412 0.343 0.412 1.000 -0.087
Sig. (bilateral) 0.127 0.211 0.127 0.758
N 15 15 15 15 15
NIP Coeficiente de correlacion -0.218 0.004 0.011 -0.087 1.000
Sig. (bilateral) 0.435 0.990 0.970 0.758
N 15 15 15 15 15

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los hallazgos que proporcionan mayor tendencia de acuerdo a la Tabla 4 considerando el

analisis de correlacion son los siguientes:
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Existe una fuerte correlacion entre el total de notificaciones de accidentes laborales y el
total de notificaciones los accidentes mortales (r = 0.803), indicando que un aumento en los

accidentes laborales generales también implica un aumento en la tasa de mortalidad.

Se observa una relacion moderada entre el total de notificaciones de accidentes
laborales y los accidentes por radiacion (r = 0.652), lo que sugiere que, aungue los accidentes

por radiacion no sean la principal causa de accidentes, representan un riesgo significativo.

Se encontrd una relacion negativa entre las notificaciones de accidentes mortales por
radiaciony las notificaciones de incidentes peligrosos (r = -0.087), lo que indica que un aumento
en accidentes laborales mortales por radiacion no implica necesariamente un aumento de

notificaciones de incidentes peligrosos.

Existe una correlacion moderada entre las notificaciones de accidentes por radiacion y
las notificaciones totales de accidentes mortales (r = 0.440), lo que destaca la importancia de

monitorear los accidentes por radiacion como indicadores de prevencion.
Tabla 4

Valoracién de analisis de correlacion de variables.

Coeficiente de

Variables -
Correlacion

Notificaciones de Accidentes de Trabajo Total (T_NA) vs.

Notificaciones segun Naturaleza de la Lesion - Efectos de 0.652
Radiacion (NAR)

Notificaciones de Accidentes de Trabajo Total (T_NA) vs.

Notificaciones de Accidentes Mortales Total (T_NAM) 0.803

Notificaciones de Accidentes de Trabajo Total (T_NA) vs.
Notificaciones de Accidentes Mortales por Radiacion (NAMR)

0.412

Notificaciones de Accidentes de Trabajo Total (T_NA) vs.
Notificaciones de Incidentes Peligrosos (NIP) -0.218

Notificaciones segun Naturaleza de la Lesion - Efectos de

Radiacion (NAR) vs. Notificaciones de Accidentes Mortales Total 0.440
(T_NAM)

Notificaciones segun Naturaleza de la Lesion - Efectos de

Radiacion (NAR) vs. Notificaciones de Accidentes Mortales por 0.343
Radiaciéon (NAMR)

Notificaciones segun Naturaleza de la Lesion - Efectos de
Radiacion (NAR) vs. Notificaciones de Incidentes Peligrosos 0.004
(NIP)
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Notificaciones de Accidentes Mortales Total (T_NAM) vs.

Notificaciones de Accidentes Mortales por Radiacion (NAMR) 0.412
Notificaciones de Accidentes Mortales Total (T_NAM) vs.

Notificaciones de Incidentes Peligrosos (NIP) 0.011
Notificaciones de Accidentes Mortales por Radiacion (NAMR) vs. 0,087

Notificaciones de Incidentes Peligrosos (NIP)

Enla Figura 1, correspondiente al mapa de calor, se observa con mayor claridad la ausencia de
una correlaciéon significativa entre los incidentes peligrosos (NIP) y las demas variables
analizadas. Asimismo, la variable "Total de Notificaciones de Accidentes de Trabajo (T_NA)"
presenta una distribucion bastante uniforme, sin evidenciar una relacion definida con la
mayoria de las otras variables, lo cual es coherente con los valores obtenidos en los

coeficientes de correlacion.
Figura 1
Mapa de calor de correlacion entre variables.

Matriz de Correlacion entre Variables

1.0
Notificaciones de Accidentes de Trabajo Total 0.412 -0.218
0.8

Accidentes de Trabajo - Radiacion 1.000 0.440 0.343 0.004

0.6

Accidentes Mortales Total 0.440 0.412 0.011 -0.4
i -0.2
Accidentes Mortales - Radiacion - 0.412 0.343 0.412 1.000 -0.087
-0.0
Incidentes Peligrosos - -0.218 0.004 0.011 -0.087 1.000
. . , , --0.2
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> N
2 & 2 & &
A ) A )
e & e 6@0 g@%
& S
> @ o < @
<@ \‘\Gé &
e > 3 &
o0 > & & F
& A8 & o &
& ¥ & o &
By o & &
NS 0& kg b@ﬂ\
& & o
& &8 <
& W ¥
N
o8
&P

La Figura 2 presenta una grafica de dispersién en forma de matriz de pares (pairplot), en la
que cada variable es contrastada con las demas, facilitando la deteccion de posibles patrones

de correlacion entre ellas.
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Figura 2

Grafica de dispersion de correlacion entre variables.
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Discusion

Los accidentes laborales por exposicion a radiaciones ionizantes constituyen un riesgo
ocupacional latente en sectores como la medicina, la industria y la mineria, donde el uso de
fuentes radioactivas o equipos emisores de radiacion es habitual. El analisis de los boletines
estadisticos del MTPE (2010-2024) revela una baja frecuencia de estos eventos, lo que, sin
embargo, no refleja necesariamente una menor gravedad, sino posiblemente un subregistro o
falta de vigilancia sistematica, como advierten la IAEA (2022) y la OMS (2022), que subrayan la
necesidad de implementar sistemas de reporte eficaces y formacion continua del personal

expuesto.
Riesgo biologico y efectos a largo plazo

Estudios como los de Hall y Giaccia (2020) y Little (2022) sefialan que los efectos de la radiacion
ionizante no siempre se manifiestan de inmediato. Entre los efectos tardios se incluyen la
induccién de cancer, cataratas y enfermedades cardiovasculares, lo cual eleva
significativamente el impacto a largo plazo de la exposicion incluso a bajas dosis, como las
registradas en entornos médicos o de laboratorio (Merino & Gutiérrez, 2020). En el contexto
peruano, esta situacion se agrava por la falta de programas sistematicos de vigilancia médica

post-exposicion.

Correlaciones estadisticas y analisis epidemiolégico
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Los datos del MTPE no muestran una correlacion alta entre el total de accidentes laborales y
los relacionados con radiacion, o que puede explicarse por la baja prevalencia de estos eventos
reportados. No obstante, estudios internacionales (Darby et al, 2022; Boice, 2021) han
demostrado que incluso exposiciones laborales moderadas pueden tener efectos significativos
sobre la salud, especialmente si no se aplican los principios de proteccion radioldgica
establecidos por la ICRP (2021) y la IAEA (2014). Wakeford (2019) también resalta que la
evaluacion del riesgo debe considerar la dosis acumulada a lo largo del tiempo, un parametro

que no figura en los registros nacionales analizados.
Proteccion radiolégica y normativas internacionales

La implementacién de normas como la ISO 45001 (2018) y las recomendaciones del ICRP
(2027) constituye una base sdlida para reducir el riesgo en entornos con exposicion a radiacion.
Sin embargo, en Pery, estudios como los de Pérez y Arroyo (2020) evidencian deficiencias en
la aplicacion practica de estas directrices en el sector industrial, especialmente en empresas
informales o con bajos estandares de seguridad. La OIT (2021) y la IAEA (2022) coinciden en la
urgencia de fortalecer la cultura de seguridad radiologica mediante inspecciones periddicas,
capacitacion continua y tecnologias de monitoreo individual. En esa linea, investigaciones
recientes como las de Lopez y Garcia (2024) en la industria minera y la de Torres y Medina
(2023) en sectores industriales remarcan la importancia de reforzar la evaluacion y el uso de
equipos de proteccion personal adecuados. Asimismo, estudios como los de Vargas y Castillo
(2023) revelan la necesidad de mejorar el monitoreo en sectores no hospitalarios, como el

aeroportuario, donde el riesgo suele estar subestimado.
Implicancias clinicas y organizacionales

Alaa, Hasan y Yassin (2021) destacan que la exposicion cronica a radiacion puede llevar a
deterioros progresivos que afectan la capacidad laboral, lo que plantea la necesidad de incluir
este factor en las evaluaciones de riesgo ocupacional y en los protocolos de reincorporacién al
trabajo. Asimismo, el informe de la UNSCEAR (2023) enfatiza la necesidad de una perspectiva
integral que combine datos clinicos, epidemioldgicos y operacionales para una correcta
interpretacion del impacto laboral de la radiacion ionizante. En este sentido, estudios recientes
como los de Manenti et al. (2024) y Zhang et al. (2024) aportan evidencia sobre efectos
cardiovasculares y oncoldgicos en trabajadores cronicamente expuestos a bajas dosis,
reforzando la necesidad de vigilancia médica periddica. Investigaciones nacionales también
han documentado alteraciones hematoldgicas (Garzon Leal et al, 2023) y efectos en el

personal aéreo (Gonzdlez & Pérez, 2024), lo cual sugiere que la evaluacién médica debe
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extenderse a grupos tradicionalmente no priorizados. A ello se suman hallazgos cualitativos
sobre percepcion de riesgo en profesionales expuestos, como los de Rincon et al. (2024) y
Martinez y Rodriguez (2023), que subrayan la importancia de considerar factores psicosociales

en los planes de prevencion.
Limitaciones y recomendaciones

Entre las principales limitaciones del estudio se encuentra la falta de desagregacion sectorial y
de datos sobre dosis absorbidas, tiempos de exposicion o tipo de fuente radioldgica, lo que
limita la posibilidad de realizar analisis multivariados. Conforme a las recomendaciones de la
OMS (2022) y Wrixon (2021), es fundamental:

1. Establecer registros individualizados de exposicion y efectos clinicos asociados.

2. Fortalecer la supervision estatal del cumplimiento de normativas internacionales en

entornos laborales.

3. Incorporar indicadores de riesgo radioldgico en los boletines del MTPE y promover su

interoperabilidad con los sistemas de salud ocupacional.

Diversas investigaciones proponen también estrategias operativas complementarias. Por
ejemplo, Hernandez y Morales (2024) demostraron cémo la capacitacion técnica puede reducir
significativamente la dosis absorbida en procedimientos médicos. De igual modo, estudios en
unidades moviles (Diaz & Herrera, 2023) y clinicas odontoldgicas (Sanchez & Torres, 2023)
destacan la necesidad de adaptar protocolos a contextos especificos. En el ambito académico,
Ramirez y Ortega (2024) enfatizan la importancia de evaluar riesgos radiolégicos en
laboratorios universitarios, y Luna y Chavez (2024) exponen diferencias notables entre
hospitales rurales y urbanos. Cafién Benavides (2023), por su parte, discute los vacios
normativos y de cumplimiento en Colombia, ofreciendo un marco comparativo util para
América Latina. En conjunto, los hallazgos sugieren que, aunque la incidencia estadistica de
accidentes por radiacion en el Perl es baja, la magnitud de sus consecuencias clinicas y
epidemioldgicas justifica una respuesta preventiva y estructural. Tal como lo sefiala Boice
(2021), la proteccion radioldgica eficaz no se basa Unicamente en evitar exposiciones agudas,
sino en prevenir y monitorear acumulaciones cronicas inadvertidas, un aspecto clave para

garantizar la salud de los trabajadores en entornos con riesgo radioldgico.

Conclusion
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El andlisis de los accidentes laborales por exposicion a radiaciones ionizantes en el Peru entre
los afios 2010 y 2024 revela una problematica subestimada, caracterizada por su baja
frecuencia estadistica pero elevada complejidad clinica y potencial impacto en la salud a largo
plazo. Aunque estos accidentes representan un porcentaje reducido respecto al total de
siniestros laborales registrados, los efectos adversos acumulativos y el riesgo de
enfermedades cronicas, como distintos tipos de cancer y trastornos cardiovasculares,
confieren a esta exposicion una relevancia critica en términos de salud ocupacional. La
correlacion positiva, aunque moderada, entre estos eventos y los accidentes laborales totales
sugiere que la exposicion a radiacion es también reflejo de deficiencias estructurales en los
sistemas de seguridad y control, especialmente en sectores como la medicina, la mineria 'y la
industria no regulada. La discusion sustentada en estudios internacionales evidencia que los
efectos de la radiacion ionizante pueden manifestarse afios después de la exposicion inicial,
afectando la funcionalidad bioldgica incluso a dosis consideradas "bajas’, lo cual subraya la
necesidad de enfoques preventivos mas rigurosos y sostenidos. Asimismo, se identifican
factores de riesgo como la falta de monitoreo dosimétrico continuo, la insuficiente capacitacion
en proteccion radioldgica, y la limitada implementacion de normativas internacionales como la
ISO 45001 o las recomendaciones de la ICRP. La débil vigilancia epidemioldgica y la carencia
de registros individualizados agravan esta situacion, impidiendo una evaluacion adecuada del

impacto sanitario y laboral de la radiacion.

En este contexto, resulta imprescindible que las instituciones competentes, junto con los
empleadores, fortalezcan las estrategias de proteccion radiolégica, promoviendo la cultura de
seguridad, la capacitacion especializada del personal expuesto, y la adopcion de tecnologias
de monitoreo mas eficientes. Del mismo modo, la digitalizacion de los registros y la
interoperabilidad entre sistemas de salud y trabajo permitirian una caracterizacion mas precisa
del riesgo y una intervencion oportuna. Finalmente, abordar la exposicion ocupacional a
radiaciones ionizantes como una problematica multicausal que integra dimensiones técnicas,
regulatorias y humanas es esencial para garantizar la proteccion de los trabajadores peruanos,
especialmente aquellos involucrados en actividades con fuentes radiactivas. Solo asi sera
posible reducir la carga invisible que estos riesgos representan para la salud publica y laboral

del pais.
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Movilidad Limitada de Personas Parapléjicas Usuarias de Silla de Ruedas en la Ciudad de Arequipa

Resumen

Introduccion: La movilidad limitada de las personas con paraplejia usuarias La movilidad
limitada de las personas con paraplejia usuarias de silla de ruedas representa una problematica
social relevante, especialmente en contextos urbanos no adaptados. En la ciudad de Arequipa,
Peru, estas personas enfrentan multiples barreras fisicas, sociales y tecnoldgicas que

restringen su autonomia.

Método: Se realizd6 una revision narrativa con enfoque cualitativo, complementada con
entrevistas exploratorias a personas con paraplejia residentes en Arequipa. Se revisaron

fuentes académicas, institucionales y normativas publicadas entre 2010 y 2025.

Resultados: Los hallazgos revelan que las barreras arquitectonicas son las mas frecuentes,
seguidas por la falta de inclusion social y el bajo acceso a tecnologia asistiva. Solo el 10% del

transporte publico esta adaptado y el 60% de las veredas carece de rampas adecuadas.

Discusion: A pesar de los marcos legales existentes, su aplicaciéon practica es deficiente. Se

requieren politicas multisectoriales y tecnologia accesible para promover la movilidad plena.

Palabras clave: Paraplejia, Accesibilidad urbana, Inclusion social, Movilidad reducida,

Tecnologia asistiva.

Palabras clave: Paraplejia, Accesibilidad urbana, Inclusion social, Movilidad reducida,

Tecnologia asistiva.
Abstract

Introduction: Limited mobility in people with paraplegia who use wheelchairs is a significant
social issue, especially in urban areas lacking adequate infrastructure. In Arequipa, Peru, this
population faces multiple physical, social and technological barriers that restrict their

autonomy.

Method: A narrative review with a qualitative approach was conducted, supported by
exploratory interviews with people with paraplegia living in Arequipa. Academic, institutional

and legal sources published between 2010 and 2025 were consulted.

Results: The main obstacles identified were architectural barriers, lack of social inclusion and
low access to assistive technology. Only 10% of public transportation is adapted and 60% of
sidewalks lack proper ramps.

Revista Cientifica Disciplinares 2
Abril - Junio 2025, 4(2)



Cabrera, N.; Cardenas, A.; Coari, E.

Discussion: Despite existing legal frameworks, practical implementation is weak. Multisectoral

policies and accessible technology are needed to guarantee full mobility.

Key words: Paraplegia, Urban accessibility, Social inclusion, Reduced mobility, Assistive

technology.
Introduccion

La movilidad de las personas con discapacidad motora, especialmente aquellas con paraplejia
que utilizan sillas de ruedas, enfrenta multiples barreras fisicas y sociales que afectan su
autonomia. La paraplejia, caracterizada por la paralisis de la mitad inferior del cuerpo, limita el
desplazamiento independiente y convierte actividades cotidianas, como abrir una puerta o

alcanzar un objeto, en desafios importantes.

En Arequipa, mas de 151,000 personas viven con alguna discapacidad, y muchas de ellas
presentan limitaciones motoras severas (INEl, 2024). A pesar de los avances normativos,
persisten obstaculos en la infraestructura urbana que dificultan su inclusién. Estas barreras,

muchas veces invisibles, afectan directamente la calidad de vida de este grupo.
Justificacion del Estudio

La inclusion de las personas con discapacidad motora en los entornos urbanos es un
componente esencial para garantizar el ejercicio pleno de sus derechos y su participacion
activa en la sociedad. En particular, quienes viven con paraplejia enfrentan barreras fisicas y
sociales que reducen significativamente su autonomia y calidad de vida. Estas limitaciones no
solo dificultan su movilidad diaria, sino que también evidencian una falta de adaptacion del

entorno construido a las necesidades de todos los ciudadanos.

En la ciudad de Arequipa, a pesar del marco legal vigente y de ciertos avances institucionales,
persisten condiciones estructurales que excluyen a una parte importante de la poblacion. La
ausencia de espacios accesibles limita el acceso a servicios, oportunidades laborales,
educacion, recreacion y vida comunitaria. Ademas, muchas de estas barreras permanecen
invisibilizadas en la planificacion urbana y el disefio de politicas publicas, lo que refuerza

patrones de exclusion historica.

Es fundamental analizar de manera critica estas problematicas desde un enfoque centrado en
el usuario y basado en evidencia. Solo asi sera posible comprender la magnitud de las

dificultades que enfrentan las personas con discapacidad motora en su vida cotidiana y
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fomentar una transformacion progresiva hacia ciudades mas inclusivas, equitativas y

humanas.

Problema de investigacion

El problema de investigacion radica en la necesidad de comprender como las infraestructuras
urbanas actuales, combinadas con la actitud de la sociedad hacia la inclusion de personas con
discapacidad motora, impactan la calidad de vida y la autonomia de los usuarios de sillas de
ruedas en Arequipa. La falta de informacion accesible sobre tecnologias asistivas, el costo
elevado de estas soluciones, y la limitada educacion sobre las necesidades de este grupo

vulnerable refuerzan las desigualdades sociales y de movilidad.

Este estudio busca identificar las principales barreras que enfrentan las personas con
paraplejia, analizar la efectividad de las politicas publicas en cuanto a accesibilidad, y explorar
las soluciones tecnologicas disponibles para mejorar la calidad de vida de este sector de la
poblacion. Ademas, se pretende generar propuestas que contribuyan a la creacion de una
ciudad mas inclusiva, equitativa y accesible para todas las personas, independientemente de

su condicion fisica.

Metodologia

La presente investigacion adopta un enfoque cuantitativo descriptivo, con el objetivo de
conocer la magnitud de la poblacion con paraplejia en la ciudad de Arequipa, asi como
identificar las principales barreras de accesibilidad que enfrentan en su vida cotidiana. Este
enfoque permite analizar datos numéricos y patrones en la poblacion afectada, proporcionando

una base solida para futuras propuestas de mejora urbana o social.

Poblacion y muestra

Segun datos actualizados, la ciudad de Arequipa cuenta con aproximadamente 1,170,000
habitantes. Se estima que el 3.1% de esta poblacion presenta paraplejia, lo que equivale a

alrededor de 36,400 personas. Este grupo constituye la poblacion objetivo del estudio.

Para garantizar representatividad y precision estadistica, se determind una muestra
probabilistica utilizando un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%. Aplicando
la formula de muestreo para poblaciones finitas, se obtuvo una muestra estimada de
aproximadamente 380 personas. Esta muestra permitira obtener conclusiones validas para el

total de personas con paraplejia en la ciudad.
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Distribucién de la Poblacidon en Arequipa (Total, Objetivo y Muestra)

Muestra objetivo

Poblacién total

Se emplearon diversas herramientas metodoldgicas con el fin de recopilar informacion tanto

cuantitativa como cualitativa:

° Encuestas estructuradas aplicadas a personas con paraplejia para conocer su nivel de

autonomia, acceso a infraestructura publica, y barreras comunes en la ciudad.

° Entrevistas semiestructuradas a profesionales de dreas como salud, urbanismo,

transporte y organizaciones de apoyo a personas con discapacidad.

° Observacion directa en espacios urbanos clave (plazas, paraderos, hospitales, centros
comerciales) con el fin de registrar el estado real de la infraestructura de accesibilidad

(rampas, veredas, ascensores, transporte adaptado, etc.).
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Procesamiento y analisis de datos

Los datos recopilados fueron procesados mediante software estadistico para obtener graficos
y tablas que permitan visualizar la situacion actual. Se realizaron analisis descriptivos mediante
frecuencias y porcentajes. En el caso de los datos cualitativos, se utilizé la codificacion

tematica para categorizar las barreras fisicas, sociales y normativas mas frecuentes.
Resultados

Los hallazgos obtenidos en este estudio reflejan que las barreras fisicas siguen siendo el
obstaculo principal para la movilidad de las personas con paraplejia en Arequipa. El 90% de los
entrevistados reportd dificultades frecuentes en el uso de veredas, cruces peatonales y el
transporte publico, lo que sefiala la urgente necesidad de mejoras en la infraestructura urbana.
Las barreras arquitectonicas, tales como rampas mal construidas o inexistentes, son

responsables de la gran parte de las dificultades mencionadas. Ademas, el 65% de los
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participantes expreso sentirse discriminado o excluido socialmente, debido principalmente a la

falta de empatia de la sociedad y a la invisibilizacion de sus necesidades en el espacio publico.

En relacion con la tecnologia asistiva, se encontrd que solo el 10% de los encuestados tenia
acceso a soluciones tecnoldgicas avanzadas, como sillas de ruedas motorizadas o
dispositivos inteligentes. Las barreras econdémicas y la falta de informacion sobre estas
soluciones fueron las principales razones de esta limitacién. Sin embargo, la mayoria de los
participantes expresd una percepcion positiva hacia el uso de tecnologia cuando esta se adapta

adecuadamente a las condiciones del entorno urbano y sus necesidades especificas.
Discusion

Los resultados obtenidos confirman que, aunque existen marcos normativos de accesibilidad
en Pery, la implementacion practica de estas normativas es insuficiente en ciudades
intermedias como Arequipa. A pesar de las leyes que exigen la adecuacion de la infraestructura
urbana, las barreras arquitectonicas contindan siendo una limitante significativa para la
movilidad de las personas con paraplejia. Rampas mal construidas o la falta de rampas, junto
con el mal estado de las veredas y la escasez de transporte adaptado, son claros ejemplos de

la falta de fiscalizacidon efectiva de las normativas existentes.

El componente social juega también un papel crucial en este contexto. La falta de
sensibilizacion y educaciéon sobre la discapacidad refuerza la exclusion social y la falta de
empatia hacia este grupo vulnerable. En muchos casos, las personas con paraplejia se sienten

invisibilizadas en el ambito social y publico, lo que agrava aun mas su situacion.

En cuanto a la tecnologia, aunque las soluciones asistivas ofrecen un gran potencial para
mejorar la calidad de viday laautonomia de las personas con paraplejia, su acceso sigue siendo
limitado por factores econdmicos vy la falta de informacion disponible para los usuarios. Esto
destaca la necesidad de promover la accesibilidad econémica y la difusion de alternativas

tecnoldgicas.

Comparando la situacion de Arequipa con otras ciudades latinoamericanas como Medellin o
Curitiba, se observan importantes rezagos en la planificacion participativa, la inversiéon en
infraestructura accesible y la promocion del disefio universal. Estas ciudades han avanzado
significativamente en la integracion de la accesibilidad como un componente esencial en sus
politicas urbanas, lo que resalta la necesidad de que Arequipa adopte un enfoque similar para

garantizar la plena inclusion de las personas con movilidad reducida.
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Conclusion

La movilidad limitada de las personas parapléjicas usuarias de silla de ruedas en Arequipa es
una problematica compleja que combina factores fisicos, sociales y tecnologicos. Las
condiciones urbanas actuales no garantizan el derecho pleno al desplazamiento auténomo ni

la participacion equitativa en la vida publica.

Para avanzar hacia una ciudad mas inclusiva, es imprescindible:

) Fortalecer la fiscalizacion y cumplimiento de normativas de accesibilidad.

° Invertir en infraestructura adaptada, especialmente en zonas de alto transito.

° Fomentar la innovacion tecnoldgica accesible.

° Promover campafas de sensibilizacion ciudadana.

° Incluir activamente a las personas con discapacidad en los procesos de disefio y toma

de decisiones.

Una Arequipa accesible es posible si se construye desde la colaboracion entre autoridades,

instituciones, ciudadania y los propios usuarios de sillas de ruedas.
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Factores determinantes en la demanda de posgrado en turismo: Un estudio de caso en la...

Resumen

La educacion de posgrado en turismo desempefia un papel fundamental, fortaleciendo
competencias que permitan a los profesionales en turismo enfrentar los desafios de la
sostenibilidad (econémica, social y medio ambiental) de los destinos turisticos, haciéndolos
mas competitivos. El objetivo de este estudio es analizar las caracteristicas que contribuyen al
aumento del interés y la demanda de posgrado en turismo por parte de los estudiantes de
pregrado de la Escuela profesional de Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de San
Agustin, donde se aplicé una encuesta a 419 estudiantes del ciclo 2023-B, Lo que representa el
72% de los matriculados .La metodologia consistio en un analisis estadistico que permitio
evaluar factores relacionados con la empleabilidad, satisfaccion de egresados y la vinculacion
con la industria turistica, elementos que impactan directamente en la motivacion para
continuar estudios de posgrado. los resultados muestran que los estudiantes tienen interés por
una educacion con impacto internacional y prefieren estudios mas cortos sin embargo, se se
concluye que la intencion de seguir un posgrado en un centro de estudios nacional es baja,
aungue existe un porcentaje que valoran programas con enfoque internacional ,lo que podria

incentivar la continuacion de estudios avanzados.
Palabras clave: Turismo, educacion, estudiante, motivacion.
Abstract

Postgraduate education in tourism plays a fundamental role, in strengthening competencies
that enable tourism professionals to face challenges of sustainability (economic, social and
environmental) in tourist destinations, making them more competitive. The objective of this
study is to analyze the characteristics that contribute to increasing interest and demand for
postgraduate tourism programs among undergraduate students from the Professional School
of Tourism and Hospitality at the Universidad Nacional de San Agustin, where a survey was
applied to 419 students from the 2023-B term, representing 72%,0f those enrolled.The
methodology consisted of a statistical analysis that assessed factors related to employability,
graduate satisfaction,and link with the tourism industry elements that have a direct impact on
the motivation to pursue postgraduate studies. The results show that students are interested
in education with an international impact and prefer shorter programs. However, it is concluded
that the intention to pursue a postgraduate degree at a national study center is low. although
there is a percentage of students who value programs with an international focus, which could

server as an incentive to pursue advanced studies.
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Introduccion

En un entorno tan competitivo como es el sector turistico, la educacion superior en posgrado
de turismo desempefia un papel clave en el crecimiento econdmico de los destinos turisticos.
Es esencial que estos programas anticipen y desarrollen de manera proactiva planes de
estudios y sistemas educativos que incluyan entornos de aprendizaje esenciales orientados

hacia la sostenibilidad y las transformaciones derivadas de las nuevas tendencias (Kim, 2023)

La educacion superior en turismo se ha consolidado como un pilar fundamental para la
profesionalizacion de laindustria, brindando a los estudiantes las herramientas necesarias para
la toma de decisiones estratégicas que promuevan el crecimiento y la sostenibilidad de los

destinos turisticos (Organizacion Mundial del Turismo [OMT], 2024).

A pesar de la relevancia del posgrado en turismo, la demanda de estos programas sigue siendo
un desafio, especialmente en el contexto de América Latina, esto es particularmente evidente
en la Escuela Profesional de Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de San Agustin,
donde, aunque existe un interés por la educacion superior en turismo, la proporciéon de

estudiantes que optan por continuar con estudios de posgrado es aun baja.

El posgrado en turismo no solo permite a los estudiantes adquirir conocimientos tedricos y
practicos, sino que también les proporciona una comprension mas profunda de la dinamica
global del turismo y de los procesos que determinan su sostenibilidad. En ese sentido, el
enfoque internacional de los programas de posgrado ha ganado relevancia en los ultimos afios.
El turismo educativo ha emergido como un fendmeno que no solo enriquece la experiencia de
los estudiantes, sino que también contribuye al desarrollo de habilidades interculturales 'y a la
formacioén de profesionales con una visién amplia de los desafios y oportunidades del sector
(Fernandez & Martinez, 2020). La internacionalizacion de los programas de posgrado en
turismo juega un papel esencial en la preparacion de los estudiantes para un mercado laboral

cada vez mas globalizado y competitivo.

Este estudio tiene como objetivo analizar los factores que influyen en la decision de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de San
Agustin para continuar o no con estudios de posgrado en turismo, con el fin de identificar

elementos clave que puedan aumentar la demanda de estos programas.
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Metodologia

Este estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, con el objetivo de
analizar las caracteristicas que contribuyen al interés y la demanda de estudios de posgrado
en turismo por parte de los estudiantes de pregrado de la Escuela Profesional de San Agustin (
UNSA).

Se empled un disefio no experimental, transversal, ya que se recolecto informacién en un solo

momento para describir las percepciones y motivaciones de los estudiantes.

El instrumento utilizado en este estudio fue un cuestionario estructurado previamente validado
basado en el libro Analisis de la educacion superior de turismo en Ameérica Latina y Espafa de
Daniel Celis Sosa (2017), el cual esta dividido en tres cuestionarios para gestores y estudiantes,
el cuestionario 1 posgrado en turismo en su pais, en donde se analizo las caracteristicas que
contribuyen a incrementar el interés y la demanda por parte de los estudiantes de un programa
posgrado en turismo en su pais ,el cuestionario 2 posgrado internacional en turismo, se
analizaron las caracteristicas que debe poseer un programa de posgrado internacional en
turismo para incentivar a estudiantes extranjeros a que se matriculen en el mismo, el
cuestionario 3 posgrado en turismo en modalidad on line donde se analizo las caracteristicas
que deberia poseer un programa de posgrado en turismo en su pais en la modalidad

exclusivamente online para incentivar a estudiantes que se matriculen en el mismo.

El cuestionario original fue adaptado al contexto local, manteniendo sus dimensiones

principales, lo que le permitio la comparabilidad con el estudio de referencia.

La muestra estuvo conformada por 419 estudiantes matriculados en periodo 2023-B lo que
representa el 72% de la poblacion total. La seleccion de este instrumento se justifica en su
pertinencia y validez en el contexto de educacién en turismo. la aplicacion de este instrumento
en un contexto local permite obtener informacion actualizada y especifica sobre factores que

inciden en el interés por la formacion de posgrado en turismo.

La recopilacion de datos se llevo a cabo mediante la aplicacion de encuestas a estudiantes de
pregrado cuyos resultados fueron analizados con técnicas descriptivas para identificar
patrones y tendencias en la intencion de continuar estudios de posgrado. El uso de la
herramienta original en la investigacion planteada fue con un unico cuestionario con la totalidad

de preguntas para facilitar su aplicacién a la poblacion seleccionada.
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Los datos fueron procesados mediante el programa SPSS version 25,se utilizé tablas para

facilitar la interpretacion de los resultados.
Definicidon y delimitacion del espacio de estudio

De 579 estudiantes matriculados en ciclo 2023-B en la Escuela Profesional de Turismo vy
Hoteleria, se aplicd la encuesta a 419 estudiantes representando un 72% del total de
estudiantes. Analizando las preguntas de manera individual se obtuvo las siguientes

valoraciones:
Aspectos mejor valorados:
Tabla 1

Aspectos mejor valorados por los estudiantes

ftem Pregunta Promedio

PG Que. gl programa tenga un 9.95
perfil internacional

b4 Que el prqgrama permlta 914
alcanzar habilidades sociales

7 ng.el programa. incentive y 9.14
facilite el networking
Que los contenidos vy las

P2 tematicas sean actuales e 9.07

innovadores

El analisis de medias revela que los aspectos mas valorados por los estudiantes en relacion
con su interés en estudios de posgrado estan vinculados con la internacionalizacion del
programa, el desarrollo de habilidades blandas y la actualizacion de contenidos. Como se
muestra en la tabla 1, la afirmacion “ Que el programa tenga un perfil internacional” obtuvo el
promedio mas alto ( M=9.25),seguida por “ Que el programa permita alcanzar habilidades
sociales” y “ Que el programa incentive y facilite el networking” (M=9.14 cada una).Estos
resultados evidencian una preferencia marcada hacia programas que promuevan una

formacion global e integral.

Tabla 2
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Aspectos con menor valoracion

ftem Pregunta Promedio

Que el programa tenga un perfil
P6 Preg J P 9.25
internacional

Que el programa permita
P4 y . 9.14
alcanzar habilidades sociales
Que el programa incentive
P/ - J . Y 9.14
facilite el networking
Que los contenidos y las
P2 tematicas sean actuales e 9.07

innovadores

Por otro lado, los aspectos con menor valoracion se relacionan con la duracion del programay
la orientacion inicial. La afirmacion “Que la duracion del programa sea inferior a un afo
académico” Obtuvo el menor promedio (M=7.03), Seguida de "Que el programa disponga de un
periodo de orientacion inicial” (M8.59), como se presenta en la tabla 2, Esto sugiere que los
estudiantes no consideran la brevedad del programa como un factor determinante en su

decision.
Tabla 3

Correlacion con intencion de cursar posgrado

Variable relacionada Coeficiente de correlacion (r)
Satisfaccion de exalumnos y recomendacion del programa 0.49
Mejora de la empleabilidad internacional 0.45
Disponibilidad de bolsa de trabajo y apoyo en la busqueda de empleo 0.39

El analisis de correlacion de Pearson evidencid que las variables mas asociadas con la
intencion de realizar estudios de posgrado son la satisfaccion y recomendacion de
egresados(r=0.49), la mejora de la empleabilidad internacional (r=0.45), y la existencia de
egresados y las oportunidades laborales influyen significativamente en la decision de continuar
estudios.
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Discusion

El trabajo realizado por Daniel Celis en el cual se aplicé un instrumento dividido en tres
cuestionarios orientados a aspectos puntuales, evalua los programas de posgrado en turismo
desde una perspectiva nacional e internacional, asi como la modalidad en linea. Se identifico
que los estudiantes valoran altamente la accesibilidad y facilidad de uso de los entornos
virtuales de aprendizaje, con una correlacion de 0.70 en preguntas sobre disefio del programa
y plataformas de aprendizaje. Ademas, la oferta de dispositivos electronicos vy el

reconocimiento del titulo también presentan una correlacion significativa (0.47).

En comparacién con el estudio de Flores et al. (2022), quienes analizaron el impacto de la
pandemia en |los estudiantes de turismo en Sinaloa, se observa una similitud en la preocupacion
por la infraestructura tecnoldgicay la accesibilidad a la educacion a distancia. Ambos estudios
concluyen que la tecnologia es un factor crucial en la experiencia de aprendizaje y que las
universidades deben fortalecer su oferta digital para garantizar la continuidad educativa. En
cuanto a la calidad del programa de posgrado, los estudiantes de la Escuela Profesional de
Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de San Agustin valoran la actualizacion de
contenidos y su pertinencia con el mercado laboral (promedio: 9.07). Asimismo, destacan la
orientacion internacional de los estudios de posgrado en turismo y la vinculaciéon con la
industria, aspectos que también son abordados en el estudio de Osorio (2020), quien enfatiza
la importancia de las redes de aprendizaje y la interactividad entre los actores académicos y

del sector turistico para fortalecer la formacion profesional.

La integracion de la sostenibilidad en la educacion turistica es otro punto clave en la discusion.
Garzoén et.al (2023) proponen la incorporacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
en la docencia geografica del turismo mediante un itinerario tematico estructurado. En
comparacion, el estudio de Celis menciona la relevancia de la orientacion internacional en los
programas de posgrado, pero no profundiza en la sostenibilidad como un componente esencial
del curriculo, lo que indica un area de mejora en el disefio de estos programas. Desde una
perspectiva emprendedora, el estudio de Becerra et al. (2024) analiza la relacién entre la
educacion y el fomento del turismo sostenible en Michoacan, destacando la necesidad de una
formacion con enfoque intercultural y colaborativo. En este sentido, el estudio de Celis coincide
parcialmente, ya que resalta la importancia de la vinculacion con la industria y el desarrollo de
habilidades sociales, pero no aborda de manera especifica la formacion en emprendimiento

turistico.
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Por otro lado, el estudio de Diaz et al. (2024) subraya el crecimiento del turismo educativo y su
impacto en la atencion a la diversidad. Sin embargo, en el estudio de Celis no se menciona
explicitamente la inclusion de enfoques de diversidad en la formacion de posgrado en turismo,
lo que representa otra area de oportunidad para el desarrollo de programas mas inclusivos.
Finalmente, el trabajo de Nifio-Gutiérrez (2023) destaca la relacién entre la educacién ambiental
y la resiliencia social en la gestion del turismo sostenible. Aunque el estudio de Celis reconoce
la importancia de la vinculacion con la industria y la orientacion internacional, no se observa un
énfasis en la educacion ambiental dentro de los programas de posgrado en turismo, lo que

podria constituir una brecha en la preparacion de los futuros profesionales del sector.
Conclusiones

El presente estudio ha permitido identificar las principales caracteristicas que influyen en la
intencion de los estudiantes de pregrado de la Escuela Profesional de Turismo y Hoteleria de la
Universidad Nacional de San Agustin para continuar con estudios de posgrado en turismo. Los
resultados obtenidos reflejan una baja intencion de los estudiantes para cursar estudios de
posgrado en centros educativos nacionales, aunque existe un interés significativo por

programas con enfoque internacional.

El analisis de correlacion mostré que los factores mas influyentes en la decision de cursar un
posgrado son la satisfaccion de los egresados y su recomendacion del programa, la mejora en
la empleabilidad internacional y la disponibilidad de una bolsa de trabajo. Estos factores
evidencian que la percepcion de valor del posgrado esta estrechamente vinculada con su

capacidad de generar oportunidades laborales concretas para los egresados.

Asimismo, la variabilidad en las respuestas sugiere que algunos aspectos, como la duracion
del programa, la modalidad en linea y la gratuidad de dispositivos electronicos, generan
opiniones divididas entre los estudiantes. Esto indica que estos elementos no son
determinantes en la decision de cursar un posgrado, sino que los estudiantes priorizan la

calidad académica y las oportunidades laborales.

En términos comparativos con otros estudios, se encontrd coincidencia en la relevancia de la
internacionalizacion y la vinculacion con la industria turistica, asi como la necesidad de
fortalecer la infraestructura tecnoldgica para la educacion a distancia. No obstante, se
identificaron dreas de mejora en la oferta de posgrados en turismo, como la integracion de la
sostenibilidad en el curriculo, la inclusion de enfoques de diversidad y el desarrollo de

programas con enfoque emprendedor.
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