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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la influencia de la gestiéon admi-
nistrativa en la cultura organizacional de las universidades de la region Puno, 2024.
Metodologia, para ello, se empled un enfoque cuantitativo con un disefio no experi-
mental y de tipo explicativo, utilizando la regresion lineal simple como técnica de ana-
lisis inferencial. La muestra estuvo conformada por 271 docentes de cuatro universi-
dades de la region, seleccionados mediante un muestreo probabilistico. Se aplicé un
cuestionario estructurado para la recoleccion de datos, cuya fiabilidad fue comprobada
mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach. Los resultados obtenidos indican que la
gestion administrativa influye significativamente en la cultura organizacional, con un
coeficiente de determinacion de R? = 0.73 (73%), lo que sugiere una fuerte relacion
entre ambas variables. La prueba de significancia mediante el estadistico de Fisher (p
= 0.000) confirm¢ la validez del modelo, rechazando la hipétesis nula y aceptando la
hipdtesis alternativa. Ademas, el coeficiente de regresion (1 = 0.734) mostroé que, a
medida que mejora la gestién administrativa, se fortalece la cultura organizacional en
las universidades analizadas. Respecto a los objetivos especificos, se evidencié que
la organizacion estructural influye en la cultura organizacional con un R? = 0.62 (62%)
y B1 = 1.689; la planificacion estratégica con un R? = 0.68 (68%) y B1 = 4.920; y las
relaciones interinstitucionales con un R*=0.60 (60%) y B1 = 5.017. En todos los casos,
la prueba de significancia de Fisher (p = 0.000) respaldé la influencia positiva de estas
dimensiones sobre la cultura organizacional. Se concluye que una gestién administrati-
va eficiente contribuye significativamente al fortalecimiento de la cultura organizacional
en las universidades de la region Puno, recomendandose reforzar las estrategias de
organizacion estructural, planificacion estratégica y relaciones interinstitucionales para
mejorar la cohesion institucional y la calidad educativa.

Palabras claves: gestion administrativa, cultura organizacional, docentes, nivel supe-
rior.

ABSTRACT

The objective of this study was to determine the influence of administrative management
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on the organizational culture of universities in the Puno
region, 2024. Methodology, for this purpose, a quantita-
tive approach with a non-experimental and explanatory
design was used, using simple linear regression as an
inferential analysis technique. The sample consisted of
271 professors from four universities in the region, se-
lected through probability sampling. A structured ques-
tionnaire was applied for data collection, whose relia-
bility was verified using Cronbach’s alpha coefficient.
The results obtained indicate that administrative mana-
gement significantly influences organizational culture,
with a coefficient of determination of R = 0.73 (73%),
which suggests a strong relationship between both
variables. The significance test using Fisher’s statistic
(p = 0.000) confirmed the validity of the model, rejec-
ting the null hypothesis and accepting the alternative
hypothesis. Furthermore, the regression coefficient (31
= 0.734) showed that, as administrative management
improves, organizational culture strengthens in the uni-
versities analyzed. Regarding the specific objectives,
it was evident that the structural organization influen-
ces organizational culture with an R? = 0.62 (62%) and
B1 =1.689; strategic planning with an R? = 0.68 (68%)
and B1 = 4.920; and inter-institutional relations with an
R? = 0.60 (60%) and 1 = 5.017. In all cases, Fisher’s
significance test (p = 0.000) supported the positive in-
fluence of these dimensions on organizational culture.
It is concluded that efficient administrative manage-
ment contributes significantly to strengthening the or-
ganizational culture at universities in the Puno region.
It is recommended that structural organizational strate-
gies, strategic planning, and interinstitutional relations
be strengthened to improve institutional cohesion and
educational quality.

Keywords: administrative management, organizatio-
nal culture, faculty, higher education.

INTRODUCCION

En el contexto internacional, la gestion administrativa
se ha convertido en un factor clave para el desarro-
llo institucional en las universidades. Segun Mintzberg
(1993), una organizacion estructurada de manera efi-
ciente facilita la comunicacion interna y la definicion de
roles, lo que impacta directamente en la cultura organi-
zacional. Asimismo, la planificacion estratégica permite
a las universidades establecer objetivos a largo plazo
e identificar oportunidades y amenazas en un entor-
no globalizado (Porter, 2008). En esta misma linea, la
colaboracion interinstitucional ha demostrado ser una
estrategia eficaz para fomentar la comunicacion efec-
tiva y desarrollar alianzas estratégicas, aspectos fun-
damentales para la mejora continua y la adaptabilidad
institucional (Scott & Davis, 2016).
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A nivel nacional, la gestion administrativa en las uni-
versidades peruanas ha cobrado relevancia debido a
la necesidad de fortalecer la cultura organizacional y
mejorar la calidad educativa. De acuerdo con la Su-
perintendencia Nacional de Educaciéon Superior Uni-
versitaria (SUNEDU, 2020), las universidades deben
implementar estructuras organizacionales claras, pro-
mover la ética académica y fomentar el respeto mutuo
entre los miembros de la comunidad universitaria. La
planificacién estratégica, que incluye la definicion de
objetivos y la identificacion de factores de riesgo, se ha
convertido en una herramienta esencial para mejorar
la eficiencia institucional (Ministerio de Educacién del
Peru, 2021). Ademas, el establecimiento de relaciones
interinstitucionales permite a las universidades perua-
nas adaptarse a los cambios tecnoldgicos y fortalecer
la innovacioén en sus procesos académicos y adminis-
trativos (Vargas & Pacheco, 2019).

En el ambito local, las universidades de la regién Puno
enfrentan desafios relacionados con la gestion admi-
nistrativa y su impacto en la cultura organizacional. Es-
tudios recientes indican que una comunicacién interna
deficiente y la falta de definicion de roles pueden afec-
tar negativamente el ambiente institucional (Quispe &
Mamani, 2022). La planificacion estratégica en estas
universidades aun presenta debilidades en la formu-
lacion de objetivos a largo plazo y en la identificacion
de oportunidades y amenazas en su entorno (Chambi,
2023). Por otro lado, la creacion de alianzas estratégi-
cas y la comunicacion efectiva entre instituciones han
demostrado ser estrategias clave para fortalecer la in-
novacion y la mejora continua (Flores, 2024). Asimis-
mo, la promocion de valores como la ética académica,
la regulacién de la puntualidad y la participacion, asi
como la incorporacion de tecnologias innovadoras, se
presentan como elementos esenciales para la transfor-
macion de la cultura organizacional en estas institucio-
nes (Gutiérrez & Ramos, 2024).

En este sentido, en este articulo tiene como objetivo
analizar la influencia de la gestion administrativa en la
cultura organizacional de las universidades de la re-
gion Puno. Para ello, se consideraran las dimensiones
de organizacion estructural, planificacion estratégica
y relaciones interinstitucionales, en relacion con los
valores y creencias, normas y conductas, asi como
la innovacién y adaptacion dentro de las instituciones
académicas.

MATERIALES Y METODOS
La presente investigacion adopté un enfoque cuantitati-

Vo, lo que permitié la recopilacion de datos numéricos y
su posterior analisis para identificar patrones y relacio-
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nes entre las variables estudiadas. Se aplicé un disefio
no experimental, ya que no se manipularon las varia-
bles, sino que se observaron en su contexto natural
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014). Asimismo,
el estudio se clasifico como de tipo basico y nivel ex-
plicativo, debido a que tuvo como objetivo comprender
la influencia de la gestién administrativa sobre la cul-
tura organizacional en las universidades de la region
Puno, mediante la formulacién de hipétesis basadas
en el método hipotético-deductivo. El ambito de estu-
dio comprendi6 las universidades de la region Puno,
y la poblacion estuvo conformada por 1682 docentes.
Se determin6 una muestra de 271 docentes, seleccio-
nados mediante muestreo probabilistico estratificado,
distribuidos de la siguiente manera: 208 docentes de
la Universidad Nacional del Altiplano, 13 docentes de
la Universidad Nacional de Juliaca, 32 docentes de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y 18
docentes de la Universidad San Carlos. La técnica em-
pleada para la recoleccién de datos fue la encuesta y el
instrumento utilizado fue un cuestionario estructurado,
validado por juicio de expertos.

Para el procesamiento de la informacion, los datos
fueron codificados, tabulados y analizados utilizando
software estadistico especializado. Se aplicé estadis-
tica inferencial para analizar la influencia de la gestién
administrativa sobre la cultura organizacional, utilizan-
do la regresion lineal simple como método para deter-
minar el impacto de la variable independiente sobre la
variable dependiente (Field, 2018). La contrastacién
de hipétesis se realizdé mediante pruebas estadisticas,
lo que permitié evaluar la validez de los planteamien-

Tabla 1
Coeficiente de determinacion

tos iniciales. La validacién de los instrumentos se llevo
a cabo mediante el analisis de contenido por expertos,
asegurando que el cuestionario midiera con precision
las dimensiones establecidas en la investigacion. Ade-
mas, se verifico la confiabilidad del instrumento me-
diante el coeficiente de Alfa de Cronbach, obteniendo
un indice adecuado que garantizé la consistencia in-
terna de las mediciones. Con ello, se garantiz6 que los
resultados obtenidos fueran fiables y representativos
de la poblacion estudiada, proporcionando una base
solida para la interpretacion y discusién de los hallaz-
gos.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos en la investigacion se pre-
sentan mediante tablas y figuras, siguiendo los linea-
mientos establecidos en la séptima edicién del Manual
de Publicacién de la American Psychological Associa-
tion (APA, 2020). Antes de proceder con el analisis de
los datos, se aplicé la prueba de normalidad de Kol-
mogorov-Smirnov, la cual permitié verificar que las va-
riables analizadas siguen una distribucion normal. En
consecuencia, se utilizo el estadistico de regresion li-
neal simple para determinar la relacion entre la gestion
administrativa y la cultura organizacional en las univer-
sidades de la regiéon Puno. A continuacion, se exponen
los hallazgos obtenidos, destacando los valores de
significancia y los coeficientes de regresion que sus-
tentan la influencia de la variable independiente sobre
la variable dependiente.

Determinar la influencia de la gestion administrativa en

Coeficiente de determinacion

Modelo R R Cuadrado R Cuadrado ajustado  Error estandar de la estimacion
1 ,7103*** 0,73 483 2.6785
a. Predictores (Constante).
Tabla 2
Prueba de Fisher
ANOVA?
Modelo Suma de cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
2068,225 1
P P 2068,225
I regresion resi- 7og 456 270 367,195 0000
duo total 6.452
2826,681 271
a. Variable dependiente: Cultura organizacional
b. Predictores (Constante) Gestidn administrativa
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la cultura organizacional de las universidades de la re-
gién Puno, 2024.

Los resultados obtenidos en el andlisis estadistico
permiten evidenciar la influencia significativa de la
gestion administrativa en la cultura organizacional de
las universidades de la regiéon Puno. El coeficiente de
determinacion (R? = 0.73) indica que el 73% de la va-
riabilidad en la cultura organizacional puede explicarse
a partir de la gestion administrativa, lo que demuestra
una relacion fuerte entre ambas variables. Este ha-
llazgo sugiere que una gestion administrativa eficiente
contribuye de manera sustancial a la consolidacién y
fortalecimiento de la cultura organizacional en las insti-
tuciones de educacion superior.

Asimismo, la prueba de significancia estadistica de
Fisher, reportada en la tabla ANOVA, arrojé un valor
de p = 0.000, el cual es menor al umbral del 5% (p
< 0.05). Esto confirma que el modelo de regresion es
significativo, lo que permite aceptar la hipdtesis alter-
nativa y rechazar la hipétesis nula. En otras palabras,
la gestién administrativa tiene un efecto estadistica-
mente comprobado sobre la cultura organizacional, lo
que refuerza la importancia de optimizar los procesos
administrativos para generar un impacto positivo en la
dinamica institucional.

Por otro lado, el coeficiente de regresion (31 = 0.734)

indica que, por cada unidad de incremento en la ges-
tién administrativa, la cultura organizacional mejora en
un 73.4%. Este resultado respalda la premisa de que
una adecuada estructuracion organizativa, una plani-
ficacion estratégica efectiva y el fortalecimiento de las
relaciones interinstitucionales contribuyen directamen-
te al desarrollo de una cultura organizacional sélida y
alineada con los valores institucionales. En conclusion,
los hallazgos de esta investigacion resaltan la necesi-
dad de fortalecer las practicas administrativas en las
universidades de la region Puno para consolidar una
cultura organizacional que favorezca el desempefio
académico y administrativo.

Los resultados obtenidos en relacion con el primer
objetivo especifico revelan que la organizacion estruc-
tural tiene una influencia significativa sobre la cultura
organizacional en las universidades. El coeficiente de
determinacién (R? = 0.62) indica que el 62% de la va-
riabilidad en la cultura organizacional puede explicarse
a partir de la organizacion estructural, lo que sugiere
que una adecuada estructuracién interna, comunica-
cion efectiva y definicion clara de roles contribuyen al
fortalecimiento de la cultura organizacional en las insti-
tuciones de educacion superior.

Asimismo, la prueba de significancia estadistica de Fi-
sher, presentada en la tabla ANOVA, arrojé un valor
de p = 0.000, lo que cumple con la condicion de ser

OE1. Determinar la influencia de la organizacion estructural en la cultura organizacional de las universi-

dades.

Tabla 3
Coeficiente de determinacion

Coeficiente de determinacion

Modelo R R Cuadrado R Cuadrado ajustado  Error estadndar de la estimacién

1 ,501%** 0,62 214 1.4524
a. Predictores (Constante).
Tabla 4
Prueba de Fisher

ANOVA?
Modelo Suma de cuadrados Gl Media cuadratica F Sig.
1 regresion 1589,221 1 1589,221 334,156 ,000°
Residuo total 1121,621 270 5,079
2710,842 271

a. Variable dependiente: Cultura organizacional
b. Predictores (Constante) Organizacion estructural

36 REVISTA AGUSTINA DE EDUCACION - RAE



Beatriz Adco Cahuana

OE2. Establecer la influencia de la planificacién estratégica en la cultura organizacional de las universi-

dades.

Tabla 5
Coeficiente de determinacion

Coeficiente de determinacion

Modelo R R Cuadrado R Cuadrado ajustado  Error estandar de la estimacion
1 ,607%*%* 0,68 ,451 2.4178
a. Predictores (Constante).
Tabla 6
Prueba de Fisher
ANOVA?
Modelo Suma de cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
1589,971 1
1 regresion 1589,971
1567,224 270 212,556 ,000°
residuo total 6,688
3157,195 271

a. Variable dependiente: Cultura organizacional
b. Predictores (Constante) Planificacion estratégica

menor a 0.05 (p < 0.05). Este resultado permite acep-
tar la hipdtesis alternativa y rechazar la hipétesis nula,
confirmando que la organizacién estructural tiene un
efecto estadisticamente significativo en la cultura orga-
nizacional. Esto enfatiza la necesidad de implementar
estructuras organizativas eficientes y mecanismos de
comunicacion interna que favorezcan la cohesion ins-
titucional.

Por otro lado, el coeficiente de regresion (81 = 1.689)
indica que, por cada unidad de incremento en la orga-
nizacion estructural, la cultura organizacional mejora
en 168.9%. Este resultado evidencia la importancia de
establecer una estructura organizativa clara y funcional
en las universidades, donde la definicion de roles, la
comunicacion interna y la distribucion de responsabili-
dades contribuyan de manera efectiva a la consolida-
cién de una cultura organizacional sdlida. En conclu-
sién, los hallazgos destacan la relevancia de fortalecer
la organizacion estructural en las universidades para
mejorar su cultura organizacional y optimizar el desem-
pefio de la comunidad académica.

Los resultados obtenidos respecto al segundo objetivo
especifico evidencian que la planificacién estratégica
tiene una influencia significativa sobre la cultura orga-
nizacional en las universidades. El coeficiente de de-
terminacion (R? = 0.68) indica que el 68% de la variabi-
lidad en la cultura organizacional puede ser explicada
por la planificacion estratégica, lo que sugiere que una
gestion adecuada de los recursos, la definicion clara

https://doi.org/10.71727/rae.v4i1.318

de objetivos y la implementacién de estrategias efecti-
vas contribuyen al fortalecimiento de la cultura organi-
zacional en el ambito universitario.

Asimismo, la prueba de significancia estadistica de Fi-
sher, presentada en la tabla ANOVA, arroj6 un valor
de p = 0.000, lo que es menor a 0.05 (p < 0.05). Este
resultado permite aceptar la hipétesis alternativa y re-
chazar la hipoétesis nula, confirmando que la planifica-
cion estratégica tiene un efecto estadisticamente signi-
ficativo en la cultura organizacional. Esto implica que
las universidades que disefian y ejecutan estrategias
alineadas con sus objetivos institucionales generan un
entorno organizacional mas solido y coherente, pro-
moviendo valores compartidos y un mejor desempefio
académico y administrativo.

Por otro lado, el coeficiente de regresion (31 = 4.920)
indica que, por cada unidad de incremento en la pla-
nificacion estratégica, la cultura organizacional mejora
en un 492%. Este resultado resalta la importancia de
establecer estrategias organizacionales bien estructu-
radas, que contemplen la formulacion de planes de ac-
cion, la evaluacién continua de objetivos y la adecuada
asignacion de recursos. En conclusion, los hallazgos
obtenidos destacan la necesidad de fortalecer la plani-
ficacion estratégica dentro de las universidades como
un mecanismo esencial para consolidar una cultura or-
ganizacional orientada al desarrollo institucional y a la
mejora de los procesos administrativos y académicos.
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OE3. Analizar la influencia de las relaciones institucionales en la cultura organizacional de las universi-

dades de la region Puno, 2024

Tabla7
Coeficiente de determinacion

Coeficiente de determinacion

Modelo R R Cuadrado R Cuadrado ajustado  Error estandar de la estimacion
1 50 0,60 478 4.4258
a. Predictores (Constante)
Tabla 8
Prueba de Fisher
ANOVA?
Modelo Suma de cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
1845,367 1 1845367
1 regresion '
residuo total 1205,672 270 5,608 604,554 ,000°
3051,039 271 ’

a. Variable dependiente: Cultura organizacional
b. Predictores (Constante) Relaciones interinstitucionales

Los resultados obtenidos en relacion con el tercer ob-
jetivo especifico indican que las relaciones interinstitu-
cionales tienen una influencia significativa en la cultura
organizacional de las universidades de la region Puno.
El coeficiente de determinacion (R? = 0.60) muestra
que el 60% de la variabilidad en la cultura organiza-
cional puede ser explicada por la calidad y el desarro-
llo de relaciones interinstitucionales. Esto sugiere que
la colaboracion entre instituciones, la generacion de
alianzas estratégicas y la comunicacion efectiva con
organismos externos juegan un papel clave en la con-
solidacion de una cultura organizacional solida dentro
del &mbito universitario.

Asimismo, el analisis de la prueba de significancia es-
tadistica de Fisher, representada en la tabla ANOVA,
muestra un valor de p = 0.000, el cual es menor a 0.05
(p < 0.05). Este resultado permite aceptar la hipotesis
alternativa y rechazar la hipétesis nula, lo que confirma
que las relaciones interinstitucionales tienen un efecto
estadisticamente significativo sobre la cultura organi-
zacional. Esto implica que las universidades que esta-
blecen convenios de cooperacion, participan en redes
académicas y fomentan el intercambio de conocimien-
tos fortalecen su identidad institucional, mejoran su
gestion organizativa y promueven un clima organiza-
cional favorable para la ensefianza y la investigacion.

Por otro lado, el coeficiente de regresién (81 = 5.017)
indica que, por cada unidad de incremento en las re-
laciones interinstitucionales, la cultura organizacional
mejora en un 501.7%. Este hallazgo resalta la impor-

38 REVISTA AGUSTINA DE EDUCACION - RAE

tancia de establecer vinculos estratégicos con otras
instituciones educativas, entidades gubernamentales y
el sector empresarial como una estrategia clave para
fortalecer la cultura organizacional. En conclusién, los
resultados obtenidos evidencian que las universidades
que priorizan la colaboracion interinstitucional logran
desarrollar una cultura organizacional mas estructura-
da, participativa y orientada a la mejora continua.

Por lo tanto, los resultados obtenidos en el estudio evi-
dencian que la gestién administrativa, la organizacion
estructural, la planificacion estratégica y las relacio-
nes interinstitucionales son factores determinantes en
la consolidacion de una cultura organizacional sélida
dentro de las universidades de la region Puno. Estos
hallazgos enfatizan la necesidad de fortalecer la ges-
tiébn universitaria mediante estrategias de liderazgo,
planificacién y cooperacion para lograr instituciones
mas eficientes y con una identidad organizacional bien
definida.

DISCUSION

Los hallazgos de la presente investigacion evidencian
una relacién significativa entre la gestion administrati-
va y la cultura organizacional en las universidades de
la regiéon Puno, con un coeficiente de determinacion
de R=0.73 y un nivel de significancia P=0.000. Estos
resultados indican que la gestion administrativa influye
en un 73% sobre la cultura organizacional, lo que con-
firma la hipotesis de estudio. Asimismo, los resultados
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obtenidos en los objetivos especificos muestran que
los factores de organizacion estructural, planificacion
estratégica y relaciones interinstitucionales también
tienen una influencia importante en la cultura organi-
zacional.

Los resultados obtenidos en esta investigacion son
consistentes con estudios internacionales previos. Por
ejemplo, en la investigacion de Garcia & Torres (2021),
se destacé que la cultura organizacional en institucio-
nes de educacion superior esta fuertemente influencia-
da por el estilo de gestion y la planificacion estratégica.
De manera similar, en un estudio de Pérez & Lopez
(2020), se encontro que una gestion administrativa
efectiva con una planificacion estratégica clara genera
una cultura organizacional solida y orientada al logro
de objetivos. Estos antecedentes respaldan el hallaz-
go de que la gestion administrativa influye de manera
significativa en la cultura organizacional en las univer-
sidades de Puno.

Respecto al primer objetivo especifico, los resultados
obtenidos (R=0.62, P=0.000) indican que la organiza-
cién estructural influye en un 62% en la cultura orga-
nizacional, lo cual se relaciona con el estudio de Chen
(2017), quien argumenta que la estructura organizativa
tiene un papel clave en la transmision de valores y nor-
mas dentro de las instituciones. Esto coincide con la
conclusion de nuestro estudio, que resalta la importan-
cia de una estructura organizacional bien definida para
fortalecer la cultura institucional.

En cuanto al segundo objetivo especifico, la planifica-
cion estratégica muestra una influencia del 68% en la
cultura organizacional (R=0.68, P=0.000). Este resulta-
do esta alineado con la investigacion de Silva & Gomez
(2019), quien afirma que la planificacion estratégica
permite direccionar los valores institucionales y forta-
lecer la cultura organizacional en universidades y otras
instituciones educativas.

Por ultimo, el tercer objetivo especifico revela que las
relaciones interinstitucionales influyen en un 60% en la
cultura organizacional (R=0.60, P=0.000). Este hallaz-
go se relaciona con el estudio de Johnson & Williams
(2018), quienes demostraron que la colaboracién y
alianzas estratégicas entre instituciones generan un
impacto positivo en la cultura organizacional, favore-
ciendo un ambiente de trabajo colaborativo.

A nivel nacional, el estudio de Vargas & Pacheco
(2019) sobre gestion universitaria en el contexto perua-
no identificd una correlacion positiva entre la planifica-
cién estratégica y la cultura organizacional, con valores
similares a los encontrados en nuestra investigacion.
Asimismo, en el trabajo de Rojas (2021), se concluy6
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que una gestion eficiente basada en una estructura or-
ganizativa clara mejora significativamente el ambiente
institucional. Estos estudios respaldan la validez de
nuestros hallazgos, reafirmando la importancia de la
gestion administrativa en el desarrollo de una cultura
organizacional sélida.

En el contexto local, la investigacion de Flores, M.
(2020) sobre el Sistema de Control Interno y la gestion
administrativa en universidades publicas de Puno re-
porté una relacion positiva moderada (Rho=0.62) entre
el control interno y la gestion administrativa. Aunque
este estudio se centra en el control interno, los resul-
tados coinciden con nuestra investigacion al demostrar
que una gestion bien estructurada impacta significati-
vamente en la cultura organizacional.

Por otra parte, el estudio de Huanca (2021) sobre la
influencia de los valores morales en la gestién munici-
pal en Puno también coincide con nuestros hallazgos,
al evidenciar que valores como la transparencia y la
planificacién tienen un efecto positivo en la cultura ins-
titucional.

Finalmente, el estudio de Quispe & Mamani (2022). so-
bre la percepcion de la cultura organizacional en una
universidad peruana confirma que los trabajadores ad-
ministrativos perciben la cultura organizacional como
un factor clave en el desarrollo institucional, lo que re-
fuerza la relevancia de la gestion administrativa en la
consolidaciéon de una cultura organizacional positiva.
En conclusion, los resultados de esta investigacion son
consistentes con estudios previos a nivel internacional,
nacional y local, lo que permite validar la hipotesis plan-
teada. Se confirma que la gestion administrativa influye
de manera significativa en la cultura organizacional de
las universidades de la region Puno. Asimismo, los fac-
tores de organizacion estructural, planificacién estraté-
gica y relaciones interinstitucionales también tienen un
impacto relevante en la cultura organizacional, reafir-
mando la importancia de una administracion eficiente y
estructurada para el fortalecimiento institucional.

CONCLUSIONES

PRIMERA. Los resultados de la investigacion han per-
mitido determinar que la gestion administrativa influye
significativamente en la cultura organizacional de las
universidades de la region Puno. El coeficiente de de-
terminaciéon obtenido (R=0.73) indica que la gestién
administrativa explica en un 73% la variabilidad de la
cultura organizacional, mientras que el nivel de signi-
ficancia de P=0.000 confirma la solidez estadistica de
la relacion, permitiendo aceptar la hipétesis alternativa.
Asimismo, el coeficiente f1=0.734 sefiala que, a me-
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dida que se mejora la gestion administrativa, la cultura
organizacional también se fortalece. Estos hallazgos
evidencian la importancia de una administracion efi-
ciente en la consolidacién de valores, normas y practi-
cas organizacionales dentro de las universidades.
SEGUNDA. Los resultados indican que la organiza-
cion estructural influye en un 62% en la cultura organi-
zacional de las universidades (R=0.62), con un nivel de
significancia P=0.000, lo que permite aceptar la hipo-
tesis alternativa. El coeficiente f1=1.689 muestra que,
a medida que se fortalece la estructura organizativa,
la cultura organizacional también mejora considerable-
mente. Esto sugiere que una organizacion estructural
bien definida contribuye a la estabilidad y consolida-
cién de los valores institucionales.

TERCERA. Se ha encontrado que la planificacion es-
tratégica tiene una influencia del 68% sobre la cultura
organizacional (R=0.68), con un nivel de significancia
P=0.000. EI coeficiente B1=4.920 indica que una me-
jora en la planificacién estratégica tiene un impacto
positivo significativo en la cultura organizacional. Esto
resalta la importancia de contar con planes estratégi-
cos bien definidos y alineados con la misién y visién
institucional.

CUARTA. EIl analisis estadistico revela que las rela-
ciones institucionales influyen en un 60% en la cultura
organizacional (R=0.60), con un nivel de significancia
P=0.000, lo que permite aceptar la hipotesis alterna-
tiva. El coeficiente f1=5.017 indica que un fortaleci-
miento en las relaciones interinstitucionales contribuye
de manera significativa al desarrollo de la cultura orga-
nizacional, promoviendo valores como la cooperacion
y la integracion institucional.
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