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Resumen

El presente articulo tiene como finalidad llevar a cabo el desarrollo de una propues-
ta de andlisis critico de la evolucidn social y la educacién desde una perspectiva de
complejidad. Para esto, se inicia con la conceptualizacion del conocimiento como valor
intrinseco de los individuos y las organizaciones, por lo que su desarrollo va gestando la
construccién y comprensién de lo que se conoce como “Sociedad del Conocimiento”. Se
hace una aproximacion tedrica sobre los procesos evolutivos que afectan a la sociedad y
como estos dan paso al uso de la tecnologia y la innovacion en este nuevo orden social
que finalmente impacta en la educacidn. Asi mismo, se lleva a cabo el desarrollo de un
caso de estudio utilizando agentes para evaluar el proceso de resolucidon de problemas
en la Sociedad del Conocimiento 5.0 en una institucion de educacién superior, esto
ejemplifica la necesidad de abordar el estudio con un enfoque de complejidad, elimina-
cion de entropia y sostenibilidad. Cabe sefala que en este caso, los agentes (profesor
y alumno) utilizan principios BDI y se apegan a la biblioteca de Sakellariou (2008). Fi-
nalmente se observa que, bajo los pardmetros ingresados de manera empirica, aproxi-
madamente un 15 por ciento llega a la generacion de conocimiento, se debe considerar
que este resultado puede variar si las instituciones definen politicas y acciones a tomar
con el fin de incrementar la motivacién y disposicion de los estudiantes hacia el proceso
de creacion de conocimiento.

Abstract
The purpose of this article is to develop a proposal for a critical analysis of social
evolution and education from a complexity perspective. For this, it begins with the con-

ceptualization of knowledge as an intrinsic value of individuals and organizations, so its
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development is conceiving the construction and unders-
tanding of what is known as the "Knowledge Society”. A
theoretical approach is made on the evolutionary pro-
cesses that affect society and how these give practices
to the use of technology and innovation in this new so-
cial order that ultimately impacts education. Likewise,
the development of a case study is carried out using
agents to evaluate the problem-solving process in the
Knowledge Society 5.0 in a higher education institution,
this exemplifies the need to consider the study with a
complexity approach, entropy elimination and sustaina-
bility agenda. It should be noted that in this case, the
agents (teacher and student) use BDI principles and
adhere to the Sakellariou library (2008). Finally, it is
observed that, under the parameters entered empiri-
cally, approximately 15 percent reaches the generation
of knowledge, it should be considered that this result
may vary if the institutions define policies and actions
to take in order to increase motivation and disposition
of students towards the process of knowledge creation

Palabras Clave: Sociedad del Conocimiento 5.0;
Complejidad; Agentes; BDI

Keywords: Knowledge Society 5.0; Complexity;
Agents; BDI

Introduccion

El desarrollo de las ciencias computacionales ha lo-
grado mejorar las herramientas que se pueden utilizar
para abordar para tratar, primero de defirnir, concep-
tualizar, disefiar una aproximacion metodoldgica, cons-
truir y comprender un determinado problema social.
En el crecimiento y evolucion de los grupos sociales,
ha aparecido en tiempos recientes, un nuevo valor que
cada individuo, organismo y gobierno buscan: el cono-
cimiento como eje fundamental que provea elementos
de competitividad y que mejoren el desempefio de los
organimos y las empresas de un espacio determinado o
de una economia en particular (Minati, 2016).

En este documento se abordan los temas de evolu-
cion del grupo social, las implicaciones que esto tiens
para la sostenibilidad de las estrategias que permitan
ampliar el periodo de influencia que este grupo pueda
desarrollar. Tambien se lleva a cabo un analisis de los
constructos de Sociedad del Conocimiento 5.0, Educa-
cion 5.0 y su importancia para aprovechar las condicio-
nes actuales que se presentan en un ambiente global
(Zhang et al., 2021).

En la seccion del desarrollo de la metodologia se ex-
plica el uso de la herramienta de casos de uso y de
etnografia, asi como la determinacién que el estudio
por realizar sera en la Universidad Auténoma de Baja
California bajo parametros empiricos elegidos aleatoria-

mente. Estos datos dan pie al desarrollo de un modelo
inicial en la herramienta NetLogo que permite predecir
el resultado de la aplicacion de condiciones iniciales em-
piricas, acciones condicionadas y resultados obtenidos,
esto obedeciendo al modelo de Agentes BDI que son
explicados durante las referencias teodricas en el docu-
mento.

El documento presenta entonces una serie de pasos
que pueden resumirse de la siguiente manera:

I. Definicidon de los conceptos tedricos que sostienen
la relacidn entre evolucidn social, sociedad del co-
nocimiento, sociedad del conocimiento 5.0, educa-
cién 5.0.

II. Metodologica de estudio de casos aplicado al desa-
rrollo de datos empiricos.

II1. Modelo de agentes BDI basado en la complejidad
inherente al proceso educativo

IV. Conclusiones y propuestas futuras

Aproximaciones teoricas
a. Evolucién social

La evolucidn natural de un grupo social invo-
lucra un crecimiento similar al de un producto. En
sus diferentes fases se construyen las bases y fun-
damentos morales, sociales, econdémicos, politicos
y comerciales para la interaccién entre sus miem-
bros y sus pares. Esta primera fase, se define en
que es lo que sucedera en el futuro préximo, que
es en donde se presentara una interaccién de alto
nivel con otros grupos sociales circundantes, sien-
do por consecuencia la segunda parte, en la que
por correspondencia crece su nivel de influencia con
los demas. En la parte tres, esa influencia tiende a
mantenerse por un periodo variable y que depen-
de de la manera en que se logra perpetuar todo
el fundamento ideoldgico-politico entre sus agentes
interesados (Omodeo, 2019). Finalmente, ocurre
un fenémeno natural entrépico que ocasiona que el
enramado social pueda debilitarse e iniciar un pro-
ceso de degeneracion y disminucion de su cohesion
social asi como su relacién con pares (Diamond,
1997). Este proceso se ilustra en la Figura 1

Cada fase indicada en la Figura 1, indica las ca-
racteristicas de las etapas evolutivas mencionadas.
En ello se observa que a partir de la conformacion
de un grupo social, este pasa por varias transicio-
nes que le llevan a desarrollar su propia estrategia
para proyectar una permanencia sostenible y sus-
tentable en el &mbito regional y global. Bajo estos
conceptos, es factible predecir el desarrollo y la eta-
pa de influencia que un grupo social tiene interna-
mente y ademas que implementa hacia sus vecinos
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Figura 1. Evolucidn de los grupos sociales
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locales, regionales y globales. Ante esta disyuntiva,
seria normal observar una disminucién de los efec-
tos e influencia en la evolucidn social a través tiem-
po. Esto provocaria que una sociedad determinada
pueda ser sustituidos por otra que se encuentren en
una fase con mayor cohesion social, como se obser-
va, este proceso emula de manera casi idéntica al
ciclo de vida del producto, lo que permite detectar
un posible modelo inicial probado en otro dominio
del conocimiento que se puede transferir y aplicar
para el estudio de la evolucidn de las sociedades y
encontrar elementos claves que facilitan el analisis
critico orientado a la prospectiva social (Skorodu-
mova et al., 2016).

b. Sociedad del conocimiento

Uno de los fendmenos mas notables en los que
han incurrido los grupos sociales modernos para
mantener durante el mayor tiempo posible su per-
manencia como lideres socioecondmicos y en esta
tendencia, la posibilidad de generar una influencia
sostenible sobre sus miembros y sus pares, es la
revolucién tecnolégica de la sociedad. Desde los
primeros pasos cuando los procesos de produccién
estaban basados en los recursos naturalesy en la

fuerza fisica de los habitantes, hasta el momento
actual en el que se mantiene una permanente ac-
titud innovadora y emprendedora para diversificar
los medios de produccién que actualmente se ba-
san en el conocimiento (Castells, 2002).

Esta tendencia enfocada en construir puentes
entre los procesos productivos que se fundamenten
en la creacién de valor a partir del conocimiento no
es nueva. Anteriormente se ha logrado determinar
que este viaje social tiene sus origenes en culturas
antiguas y que se mantiene como una conducta re-
petible y permanente en el surgimiento constante
de nuevas alternativas culturales, politicas, sociale
sy econdmicas para sostener la existencia de la es-
pecie humana (Diamond, 1997).

Es bajo esta perspectiva, que tradicionalmente
podemos encontrar un avance similar y relacionado
entre si, con la evolucién de los grupos sociales y su
manera de crear opciones cada vez mas tecnifica-
das de los medios de produccion a los que se tenga
acceso. Es por ello que en la Figura 2, se identifica
rapidamente este fenémeno aplicado a la era mo-
derna. Donde se puede detectar sin problema algu-
no, el momento histérico en el cual se modificaron
los medios de produccion central para el desarrollo
de la sociedad moderna.
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Figura 2. Representacion evolutiva de la sociedad del
conocimiento
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Pero no hay que olvidar que este fenédmeno es
también parte de la historia de la humanidad, el de-
sarrollo de avances tecnoldgicos y la dependencia en
el conocimiento no es exclusivo de nuestra era. La
construccidon de chinampas como medio de produc-
cion agropecuaria en el lago de Tenochtitlan es un
ejemplo fehaciente de la importancia del desarrollo
tecnologico aplicado a recursos limitados y aprove-
chando al maximo las condiciones que se tienen.
Existen muchos otros ejemplos: la construccién de
las piramides de Egipto, los jardines colgantes de
Babilonia, los acueductos romanos, el sistema de
conteo administrativo implementado por los Incas
para mantener supervisada su produccidén agrope-
cuaria, el desarrollo matematico y astronémico de
los Mayas y de los arabes, el descubrimiento de la
polvora en China, el autosuministro de agua por
parte de los aborigenes australianos. Y un sinfin de
ejemplos que manifiestan que el ser humano como
individuo y como miembro de un grupo social, siem-
pre se encuentra a la busqueda de aprovechar los
recursos que tiene a su alcance y para lograrlo tiene
la tendencia permanente a utilizar medios innova-
dores y tecnoldgicos que le permitan hacer esto de
manera eficiente (Diamond, 1997).

c. Sociedad del conocimiento 5.0

Al enfocar este trabajo en el desarrollo moder-
no, es importante hacer referencia al surgimiento
del concepto de Sociedad de Conocimiento 5.0, este
surge principalmente en Japdn y hace referencia a
una nueva dindmica y enfoque que se sustenta en
la tecnologia y su relaciéon directa con el estado de
bienestar en una sociedad especifica.

La tecnologia moderna, basada en elementos
electronicos esta cada vez mas presente en todos
los sectores de la sociedad, por lo que hoy en dia
varios tecnologias y herramientas digitales en la en-
sefianza, en el comercio, los servicios y en los mas
variados sectores de la sociedad se han convertido
en una realidad permanente y trivial. La tecnologia
cambia a pasos agigantados y de la misma manera,
se esta generando una cantidad impresionante de
informacion que mejora la prediccion de comporta-
mientos individuales [compra, venta, compromiso
personal y familiar, etc.], como sociales [tendencias
politicas, movimientos sociales, promocidn de leyes
y fundamentacion del cambio en el entorno geopo-
litico global, etc.] (Skorodumova et al., 2016).

Un aspecto importante a considerar es que la
industria/sociedad 4.0 y la 5.0 estan relacionados
con las revoluciones industriales y tecnoldgicas, por
lo que la sociedad 4.0 es un producto de la cuarta
revolucién industrial, mientras que la sociedad 5.0
se ve como una evolucién en proceso. Esto influye
en todos los términos y conductas comunes, como
en la educacion, la cultura, los negocios, los valores
fundamentales de las relaciones humanas y las leyes
que protegen las actividades comerciales, las politi-
cas publicas y las consideraciones que surgen para
el ajuste de los valores morales, entre otros. Para
diferenciar lo mas asertivo posible las implicaciones
de estos dos conceptos, es recomendable que pun-
tualicemos cudles fueron los advenimientos de cada
uno de estos fendmenos (John et al., 2020).

La cuarta revolucion industrial, también llama-
da Industria 4.0 o Sociedad 4.0, estd marcada por
avances tecnoldgicos como:

e Robotica

e Comunicacion digital

e Almacenamiento en la nube
e Internet de las Cosas

Cuando pensamos en los frutos cosechados por
estos avances tecnoldgicos, aqui es donde comen-
zamos a entender en qué consiste el concepto de
Sociedad 5.0. Por lo tanto, la revoluciéon tecnoldgi-
ca y digital vivida en Sociedad 5.0 esta guiada por
avances tecnolégicos como:

e Bigdata

e Ciudades inteligentes

e Educacion 5.0

e (Casas inteligentes

e Medicina robotizada

[ ]

Retomando el proemio de esta seccién, en don-
de se establece que el origen conceptual de la So-
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ciedad del Conocimiento 5.0 y sus subsecuentes li-
neamientos, es en Japon, en donde a partir de 2016
se establece un plan de inversién gubernamental
nombrado “Quinto plan basico de ciencia y tecno-
logia”, en donde el gobierno enumera una serie de
politicas e innovaciones que le pais debe elaborar
de manera anual. Es en este plan en donde surge
el concepto de Sociedad 5.0. Con esto, se pretende
que, mediante el uso de la tecnologia, se cubran
necesidades esenciales como la salud, el bienestar
social, la asistencia médica de mergencia, la paz, el
trabajo, entro otros, haciéndolo extensivo a toda la
poblacion mundial, no solo a los de mejores ingre-
sos, tanto individuales como nacionales. Esta ini-
ciativa ha sido analizada por otros paises y poco a
poco se va formando un nuevo hito evolutivo social.

Algunos de las problematicas que fueron men-
cioandas por el gobierno japonés se pueden enu-
merar en la tabla 1, donde se pone de manifiesto la
necesidad de mejorar el entorno social que conlleve
a solucionar problemas que ocasionan polarizacién
entre los pueblos y las personas.

Tabla 1. Resolucion de Problemas en la Sociedad
del Conocimiento 5.0

Problemas Soluciones

Reduccion de gases de efecto

Mayor demanda de energia .
invernadero

Reduccion de residuos y aumento

Mayor demanda de alimentos. i
de la produccion.

Industrializacion saludable y

Competicion internacional
renovable

Concentracion de ingresos y
riqueza

Redistribucion de ingresos y alivio
de la pobreza

Fuente: (Suki Desu, 2018)

Por tanto, segun los creadores de este concepto
en el gobierno japonés, la tecnologia debe utilizarse
en el bienestar social, la distribucion equitativa y
juste de la renta y la riqueza, la reduccién del im-
pacto y dafio ambiental, buscando, de esta manera,
promover la igualdad social, el bienestar ambiental
y la longevidad de la poblacién y de la sociedad.

d. Educacion 5.0

En el ambito educativo y adicionando el bien-
estar social que promueve esta nueva revolucion
tecnoldgica moderna, se prevee que la educacion
sea impactada y transformada de una manera po-
sitiva y con la expectativa de que también sea sos-
tenible. Esto se debe a que, en los nuevos modelos
educativos a lo que se le llama Educacién 5.0, toma

en cuenta el bienestar psicoemocional de los estu-
diantes y de la comunidad académica, docente y
administrativa en general (Macintyre et al., 2020).

Es de esperarse que en este nuevo concepto se
incluyan conceptos ambientales, enfoque en valo-
res individuales y sociales, incremento de la parti-
cipacion civica, inclusidn, diversidad, empatia con
las minorias y aceptacion de diferencias, amplitud
del estudio analitico critico fundamentado en pro-
cesos cientificos entre otros y utilizando recursos
tecnolodgicos que ya se encuentran en operacion
actualmente (Bashiri et al., 2017).

ll. Metodologia de estudio de caso

La eleccion de esta metodologia de investigacion
cualitativa, se debe a su funcidon de ayudar a compren-
der con profundidad las dindmicas presentes dentro de
escenarios individuales y a descubrir nuevas relaciones
y conceptos en ellos, su aplicacién se enfoca en la com-
prensién mas que en la comprobacién o validacion de
presuposiciones previas (Bernal, 2012).

La etnografia es la rama de la antropologia dedica-
da a la observacion y descripcién de los distintos as-
pectos de una cultura o pueblo determinado, como el
idioma, la poblacién, las costumbres y los medios de
vida (Harrison et al., 2020). Todo ello con la finalidad de
lograr comprender el fendmeno que se estudia, aplica
a la actividad de generar un constructo basado en esta
metodologia.

Los estudios de caso son una metodologia cualitativa
similar a la etnografia. Los investigadores de estudios
de caso se enfocan en un programa, evento o actividad
que envuelve individuos mas que a grupos de indivi-
duos. Existe en ello también un interés en describir el
proceso mas que en identificar patrones de conducta
exhibidos por el grupo (Creswell, 2002). Los objetivos
que se persiguen en la investigacion cualitativa con la
aplicacion de casos de estudio son los siguientes:

e Analizar el fendmeno existente sobre la concep-
cion de agentes y sus caracteriticas de Creencias
(B), Deseos (D) e Intensiones (I), aplicados a
un problema sustentado en el desarrollo de la
sociedad del conocimiento 5.0 y su proceos edu-
cativo corresponiendte.

e Identificar los elementos y factores que determi-
nan el desarrollo de la sociedad del conocimiento
5.0 especificamente en el &mbito educativo.

Bajo estas finalidades, se propone dar inicio a la
construccién de una linea de investigacion que abor-
de los temas relacionados con la generacion de cono-
cimiento, desarrollo de sociedades que respondan a la
evolucién social natural de cada grupo y que, mediente
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el uso de tecnologia, innovacion e investigacion mejo-
ren las condiciones para manejar un futuro sostenible
desde una apreciacion basada en la complejidad de las
interacciones que se presenten.

lll. Sistemas Complejos basados en Agentes
a. Caso deestudio

Los sistemas complejos exhiben propiedades
que surgen de la interaccion de sus partes y que no
se pueden predecir a partir de las propiedades inde-
pendientes que estas posean (Kapsali et al., 2021).
Estos sistemas constan de muchos componentes o
partes diversos y auténomos pero interrelacionados
e interdependientes vinculados a través de muchas
interconexiones, por lo tanto, no pueden describirse
con una sola regla y sus caracteristicas no se pue-
den reducir a un nivel de descripcion por el elevado
numero de ellas. Es necesario hacer un analisis en
profundidad de sus propiedades y caracteristicas
especificas para mejorar el entendimiento de su
comportamiento (Gilbert & Troitzsh, 2008; Wooldri-
dge & Jennings, 1995).

El propdsito de modelar un programa educativo
es que a través de este proceso el investigador sea
capaz de identificar los elementos que se pueden
intervenir para incrementar la calidad de los resul-
tados esperados del mismo. En este contexto, en
esta seccion del documento se tiene como objetivo
representar el proceso educativo y de investigacion
en Instituciones de Educacion superior a través del
analisis de los elementos en una investigacion apli-
cada en la Universidad Autonoma de Baja California
en Tijuana México. Los agentes y variables propues-
tos e involucrados en esta investigacion, tienen los
siguientes agentes y variables en este modelo pro-
puesto (Ahumada-Tello et al., 2011, 2018; Ahuma-
da-Tello & Castanon-Puga, 2016; Diamond, 1997;
Suarez & Castafnén-Puga, 2013):

Tabla 2. Resolucion de Problemas en la Socie-
dad del Conocimiento 5.0

Agentes Variable de estudio

Estudiantes, Profesores y Programas Proceso ensefianza-aprendizaje

Investigacion, desarrollo tecnolégico,

) i Investigacién y desarrollo
innovacion

Gestion de recursos, tiempos y personal Gestion

Ambiente y agentes externos Interesados

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 2 se clasifican a los agentes en cua-
tro categorias, pero con un total de diez diferen-
tes entidades que se dividen en: 1. Proceso ense-
flanza-aprendizaje; 2. Investigacion y desarrollo;
3. Gestidn; y, 4. Ambiente. Se propone entonces
analizar a los involucrados en el proceso desde los
participantes directos en la transferencia del conoci-
miento, la investigacion, la gestion y los interesados
en el resultado final.

b. Agentesycomplejidad

El término agente es muy utilizado, por varios
investigadores, estudiantes y profesores de diversas
areas del conocimiento. Por lo general, se usa este
término para referirse a un sistema informatico que,
ademas de tener propiedades de conducta y com-
portamiento, se conceptualiza o implementa utili-
zando conceptos que generalmente se aplican a los
humanos (Wooldridge & Jennings, 1995).

Por ejemplo, en inteligencia artificial es habitual
caracterizar a un agente utilizando nociones sociales,
como conocimiento, creencia, intencidn y obligacidn.
Algunos investigadores incluso han considerado in-
cluir agentes emocionales. Otra forma de dar a los
agentes atributos similares a los humanos es repre-
sentarlos visualmente (Gilbert & Troitzsh, 2008).

Este es un enfoque basado en el estudio de las
actitudes mentales y aborda los problemas que sur-
gen al intentar utilizar la planificacion tradicional
en situaciones que requieren reactividad en tiempo
real. La “B” significa Creencias que representan el
estado informativo de un agente, es decir, lo que
sabe sobre si mismo y el mundo. La “D” significa
Deseos o metas son su estado motivacional, es
decir, lo que el agente esta tratando de lograr. Un
agente tipico tiene el llamado conocimiento proce-
dimental constituido por un conjunto de planes que
definen secuencias de acciones y pasos a realizar
para lograr un determinado objetivo o reaccionar
ante una situacion especifica. Finalmente, la “I1” sig-
nifica intenciones que representan el estado delibe-
rativo del agente, es decir, qué planes ha elegido el
agente para su eventual ejecucion (De Camargo et
al., 2020; Rovbo & Ovsyannikova, 2020).

c. Modelo computacional

En este documento se incluye una propusta ini-
cial para la simulacién basada en agentes de un mo-
delo educativo utilizando las caracteristicas de agen-
te BDI (Ahumada-Tello & Castanon-Puga, 2016).

Creencias: El modelo asume que la facultad
tiene un nimero de profesores de tiempo comple-
to acorde con el nimero de estudiantes, ademas
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cuenta con la infraestructura suficiente. Al final se
asume que la escuela cuenta con aulas, laboratorios
de computacion, movilidad académica, practicas,
servicio social, pasantias y actividades culturales y
deportivas. El profesor horario de trabajo. Para el
docente: horas docencia, investigacién, gestién y
estrategias. Este Ultimo considera que cuentan con
formacion profesional y pedagogia para transmitir
la competencia como facilitador del aprendizaje de
los estudiantes. Para los estudiantes: la motivacion
(student-mot) y la disposicién al estudio (stu-
dent-disp) dependen tanto de su interaccion con
los profesores como entre ellos.

Deseos: Los objetivos de la simulacion son au-
mentar |la capacidad de mejorar el aprendizaje y la
generacion de conocimientos por parte del alumno.
Asumimos que cuando el alumno logra las habilida-
des de aprendizaje también estad generando conoci-
miento, esta es una medida por encima del 90% de
las competencias.

Intenciones: Las acciones a realizar por los agen-
tes son: Estudiante: student-learning (estudian-
te-aprendizaje), student-knowledge (estudiante-co-
nocimiento); Profesor: r-professor (investigacion),
m-professor (gestion), t-professor (ensefiar). Las
intenciones anteriores cubren los requisitos para que el
docente transmita las habilidades necesarias que per-
mitiran la generacién de conocimiento

En la Tabla 3, se desriben los elementos del
proceso educativo que se consideran para realizar
el proceso de programacién del modelo basado en
agentes BDI utilizando la herramienta NetLogo y
estableciendo valores iniciales para la simulacién.

Tabla 3. Datos iniciales, acciones y salidas del
modelo BDI educativo

Figura 3. Acciones a tomar en el proceso de

simulacion
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m-professor | - z + + + + +

m-professor | t-professor
r-professor_| + - = - g +
r-professor | - + = - =

m-professor | r-profissor
t-profiessor | + . = + + 4 +
tprofessar | - + - E

Fuente: Elaboracion propia

un profesor) o igual a 90, incrementamos el cono-
cimiento del alumno. También evaluamos el apren-
dizaje del estudiante cada 80 dias (cada semestre)

El modelo de aprendizaje estudiantil se evalla
en un evento cada 80 horas (usualment al final del
semestre para validar el estado de las habilidades
logradas), y si el aprendizaje es mayor o igual a
90, se genera conocimiento. Con la generacion de
conocimiento se restablecen objetivo como el incre-
mento de la cultura del aprendizaje, la motivacion y
la disposicion a sus valores originales, y se suman
a un nuevo semestre en donde los estudiantes cur-
san nuevas materias. La figura 4 muestra la simula-
cion en NetLogo e incluye la biblioteca “Agentes con
creencias e intenciones” desarrollada en NetLogo
(Sakellariou, 2008) donde se presentan los resulta-
dos de aprendizaje adquiridos durante un semestre
y la generacion de conocimiento durante ese se-
mestre (es decir, cuantos estudiantes lograron una
calificacion mayor o igual a 90)

Figura 4. Simulacion en NetLogo
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r

Datos iniciales

Acciones

Salidas

Student Qty: 150

t-professor: 20

student-learning

Professor Qty: 15

r-professor: 8

knowledge-generation

Time: 80 (days)

m-professor: 12

student_disp: 60

A owrtonimen 3

& 12

O shombaderticks

| runteris vetm 0 | [Froducts of D0
= I

student_mot: 60

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 3, se desriben los elementos del
proceso educativo que se consideran para realizar
el proceso de programacion del modelo basado en
agentes BDI utilizando la herramienta NetLogo. Asi
mismo, se muestran los elementos que afectan el
proceso y los resultados esperados al combinarse
las acciones tomadas por profesores y estudiantes.

Siempre m-profesor + r-profesor + t-profesor
debe ser igual a 40 (Cantidad de horas que trabaja

132

o knoaledge_Generation

Tane 925

Fuente: Elaboracion propia
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Conclusiones

En este articulo se ilustran los elementos evoluti-
vos de la sociedad del conocimiento y se establece que
para que un grupo social sea sostenible, es necesario
que considere que todo grupo, ente, persona, produc-
to y cosa “existente” entra en un proceso irreversible
de entropia, lo que requiere que se consideren aspec-
tos fundamentales para prospectar los efectos que se
tienen en la generacion de estrategias sostenibles que
permitan lograr un desarrollo permanente y evolutivo
de la sociedad.

De la misma forma, se aborda el tema de la educa-
cion desde un enfoque basado en agentes, en este caso
estos agentes (profesor y alumno) tienen los principios
BDI y utilizan la biblioteca de Sakellariou (2008) Se ob-
serva que bajo los pardmetros ingresados de manera
empirica, aproximadamente un 15 por ciento llega a
la generacion de conocimiento (alcanzando las compe-
tencias del modelo educativo), y este resultado puede
variar si las instituciones definen politicas y acciones a
tomar con el fin de incrementar la motivacién y disposi-
cion de los estudiantes hacia el proceso. de la creacion
de conocimiento.

En trabajos futuros se propone la implementacion
de técnicas de légica difusa para analizar y evaluar el
proceso de aprendizaje alumno-profesor para saber si
hay mas acciones a tomar para incrementar la genera-
cion de conocimiento. También porque necesitara sa-
ber qué sucedid si un estudiante alcanza el 89,99 de
aprendizaje y solo 90 o mas alcanzan esa generacion
de conocimiento (Ervural et al., 2016). También es ne-
cesario implementar los otros factores que describimos
anteriormente y pueden ayudar al modelo educativo
en su objetivo de incrementar la adquisicion de conoci-
mientos (Hennessey & Mueller, 2020; Idemudia et al.,
2019).

Este caso de estudio se estable como uno de los im-
portantes para desarrollar estrategias sostenibles que
permitan el aletargamiento del proceso de entropia y
lograr percibir que ocurre en el fenédmeno del ciclo de
vida social que mejore las condiciones para un creci-
miento o0 mejor dicho, una permanencia en el entorno
de mayor longevidad, al punto tal que al determinar la
imposibilidad de detener el ocaso del grupo social, se
esté perfilando la consolidacion del siguiente.
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