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Resumen

El trabajo presenta la construccidn epistemoldgica y metodoldgica de la plataforma Autonomia Integradora: hacia
una ética social emancipatoria, basada en contextualidades complejas y sistemas metarreflexivos de 2do. orden,
inspirados en las aportaciones del Pensamiento complejo de Edgar Morin y otros autores afines, asi como su apli-
cacion al campo de la investigacion-transformacion social en diferentes ambitos organizacionales, comunitarios y
cotidianos, a lo largo de mas de 15 afios de labor de nuestro equipo del Grupo de proyectos “Creatividad para la
Transformacion Social” .
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Abstract

This paper shows the platform Integrative Autonomy: toward an emancipator social ethics, based on methodo-
logical and epistemological construction of complex context and second order meta-reflective processes which
are inspired on Complex Thinking from Edgar Morin and other authors. Therefore present their application to our
transformative research in different organizational, community an everyday life fields for more than 15 years in
the Project Group: Creativity for Social Transformation

Keywords: Social transformation, complex thinking, complex context, meta-reflective system, Integrative Auto-
nomy.

Introduccion

Al enfocarse en fendmenos de gran complejidad, las ciencias sociales han avanzado en las Ultimas décadas ha-
cia perspectivas inter y transdisciplinares. No es posible atrapar la multicausalidad y multidimensionalidad de

1 Equipo de investigacion del Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas (CIPS), de La Habana, Cuba, del
cual el autor es miembro activo desde sus 37 afos de fundado, ademas de miembro de la directiva -y, por 10 afios,
coordinador- de la Catedra de Estudios de la Complejidad, auspiciada por la Sociedad Cubana de Psicologia.
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cualquier fendmeno contemporaneo y presentar alter-
nativas de solucion a las problematicas actuales, sin esa
comprensioén integradora.

Por otra parte, la sociedad no es un ente uniforme;
diversos procesos multiniveles -desde el plano indivi-
dual, familiar, grupal, sectorial, hasta el de las politicas
publicas y las dindmicas internacionales- presentan
diversidades y conflictividades que es preciso interco-
nectar.

En un sentido general, consideramos que el objetivo de
la transformacion social estaria encaminado a potenciar
el desarrollo humano social multifacético, armonioso,
que implica la creacion de condiciones apropiadas (en el
nivel del individuo, de lo micro-macrosocial y en todos
los campos de la actividad humana), para el disfrute
de las actividades y relaciones sociales, el despliegue
de las potencialidades propias, el logro de valores de
dignidad humana y solidaridad. Esta intencion transfor-
madora se perfila a partir de la propia accién de los
actores sociales, como protagonistas del cambio social?.

Pero toda sociedad se recorta sobre una visién ética
social, que se justifica en los modelos ideo-politicos,
asumidos desde cualesquiera posicionamientos socia-
les. En nuestras elaboraciones e investigaciones esta
claramente definida la posicion por una ética social
emancipatoria, alineada al pensamiento anticolonial del
sur, del cual CLACSO es un exponente esencial.

Asimismo, las elaboraciones sustantivas del Pensamien-
to Complejo (Edgar Morin y otros muchos autores),
sientan una pauta orientadora esencial para la com-
prension y transformacion de los fendmenos de la vida
total, en todas las tramas de sus dimensiones.

El caracter de las relaciones posibles del sistema total,
en una situacion concreta, se ubica con sentido holo-
gramatico en que se desenvuelve cualquier subsistema
auto-eco-organizativo (individuo, relaciones interperso-
nales, grupos o sociedad, etc.), involucra sus entornos
en tramas y trayectorias a veces impredecibles.

Nuestro enfoque plantea la posibilidad de problemati-
zacion de las contradicciones en situaciones concretas
de las relaciones sociales hologramaticas, mediante la

2 Deaquiel término transformacion, que utilizan algunos
modelos de cambio social actuales. El desarrollo
humano, en efecto, vincula cuestiones relativas a
los modos culturales -ejemplo: formacién de las
capacidades humanas-, econdmicos: calidad material
de vida, acceso a los bienes principales; sociales:
salud, proteccion, respeto a los derechos, etc., segun
la definicidon del PNUD: http://www.desarrollohumano.
org.ar/Glosario.asp
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comprension y generacidon, en matrices organizacio-
nales, de subjetividades-praxis basadas en una ética
emancipatoria en todo el diapasén de su amplitud,
desde el ejercicio deliberativo, democratico, de amplio
contenido popular, con una aproximacion metarreflexi-
va.

A esos efectos, elaboramos y aplicamos en las investi-
gaciones -a distintos niveles y espacios de la realidad
social, como expondremos- la plataforma tedrico-me-
todoldgica “Autonomia Integradora”, a partir de la
articulacion de Ejes heuristicos transversales construi-
dos: Interconectividades sistémicas, Autodeterminacion
contextual y Empoderamiento emancipatorio.

Pensamiento complejo, referente de las ciencias
contemporaneas

En toda su obra -pero precisamos en la referencia a El
Método- Morin, sostiene que: “La complejidad se impo-
ne en principio como imposibilidad de simplificar; surge
alli donde el sujeto-observador sorprende a su propio
rostro en el objeto de su observacion, alli donde las an-
tinomias hacen divagar el curso del razonamiento...todo
objeto de observacion o de estudio debe en lo sucesivo
ser concebido en funcién de su organizacién, de su en-
torno, de su observador” (Morin, 1992, 2004).

Esta esencialidad de proyeccion articuladora e inclusiva,
conjuntiva, del pensamiento complejo orienta el camino
de toda indagacion inter-intra-supra-sistémica, que im-
plica una acciéon metarreflexiva.

Los principios planteados como pilares del Pensamiento
complejo: “auto-eco-organizacién, dialdgico-recursivo,
hologramatico, transdisciplinario,” (Morin, 1994-1997)
constituyen también base central orientadora para las
construcciones epistemoldgicas y metodoldgicas desde
esta perspectiva.

Asi, la complejidad social se expresa no sélo en lo com-
plicado de los procesos, sino en la multidimensionalidad
de sus relaciones e intenciones, que dan lugar a los ras-
gos siguientes de la dindmica de los procesos sociales
(Navarro, 1996):

e Elementos emergentes y nuevos, que incrementan
la diversidad social, las identidades multiples, la
multiplicidad de actores sociales.

e Procesos intencionales multiples, que generan
siempre efectos o refracciones insospechadas.

e Esquemas de interacciones Vvirtuales -existen-
tes pero no actuales- que operan sin requerir la
reflexién de las conciencias vinculadas, y otros fe-
ndmenos inconscientes.
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e Posibilidades autopoiéticas, de autorreproduccion,
de autoorganizacidon, de transformacion positiva.

e Esta dindmica es resultado de otro modo de com-
prension del cambio y de la relacion entre el todo
y las partes. J. Wagensberg (1998) sefiala cuatro
caracteristicas constitutivas de esta relacion:

e Complejidad del sistema dado

e Complejidad o incertidumbre del entorno.

e Capacidad de anticipacién del sistema.

e Sensibilidad del entorno (variedad de estados del
entorno compatible con un comportamiento dado
del sistema).

Cuando una perturbacion —fluctuacion- en uno de los
términos no puede ser absorbida por una respuesta de
los otros tres, la adaptacion se rompe y el sistema entra
en crisis (catastrofe-bifurcacion)...se plantea un nuevo
orden de relaciones.

Esto implica que las investigaciones —en nuestro caso,
sociales- deben apropiarse de la perspectiva del pensa-
miento complejo y producir metarreflexiones de 2do.
orden, que aporten a la transformacion social.

Charles Francois (1992) sefiala que, en la teoria del ob-
servador de Heinz Von Forster, el entorno (en el cual
operan los sistemas complejos y sus subsistemas, n.
del a.) es la representacion de las relaciones entre los
“objetos” y los “sucesos”....(de donde deriva que n. del
a.) una representacion de segundo orden es una re-
lacion especifica de la representacion de esta relacion
objetos-sucesos.

Precisamente, la intencion metarreflexiva de esta inter-
pretacion integradora nos sitla desde una posicion de
cierto distanciamiento de la espontaneidad cotidiana de
las investigaciones realizadas, para intentar colocarnos
como sujetos autocriticos del transcurrir de esta rela-
cién objetos-sucesos.

P. L. Sotolongo (1999), hace suyos los aportes de la
Nueva Epistemologia de 2do. Orden contemporanea,
junto al reconocimiento de que siempre indagamos
inmersos en una intersubjetividad social de cuyos re-
sultados indagativos nos nutrimos y a la cual aportamos
los nuestros. Intersubjetividad social que implica las
relaciones ciencia-cultura-sociedad (Morin y Delgado,
2017), que da entrada al didlogo de saberes diversos,
desde los planos cientificos, de sentido comun cotidiano
y tradiciones y practicas de la vida cultural e ideoldgica.

Segun Francois (ibidem), puede considerarse un “Me-
tasistema”: “Un sistema superior en el orden légico a
otro (referido, por tanto, a la operatividad del observa-
dor-investigador, n. del a.) y, por ende, capaz de decidir
sobre proposiciones, debatir criterios o ejercer regula-
ciones sobre sistemas que son incapaces de hacerlo”.

N. Malinowski (2009) lo considera como un Meta-méto-
do: “El método de investigacion, desde una perspectiva
compleja, tiende a definirse como Meta-Método en la
medida en que se concibe intrinsecamente como pro-
yecto estratégico, reflexivo, es decir como tensién de
segundo orden hacia la busqueda de sus propias condi-
ciones de posibilidad y pertinencia” (ibidem).

En este sentido, se puede coincidir con J.M. Gonzalez
Velasco (2009), cuando plantea que “desde la comple-
jidad, la investigacion cientifica ve bucles (recursivos,
espirales dialécticas, n. del a.), ....es mas de proceso...
no es la solucién a un problema de investigacion plan-
teado, sino mas bien el proceso reflexivo que permite
ver lo investigado desde sus partes y desde el todo”.
Sobre la metodologia metarreflexiva (de 2do. orden),
D. Mora (2009) elabora ciertas pautas-guia, para el tra-
bajo meta-sistematizador? .

Todo ello nos ha inspirado nuestras construcciones de
Autonomia Integradora y Contextualidad Compleja
(D "Angelo, 2005, 2007, 2008, 2014).

Centralidad de la Autonomia contextual en la vision del
Pensamiento complejo

Al interior de las sociedades y en el marco de la construc-
cién de una praxis-conciencia ciudadana emancipatoria,
lo mismo que desde la perspectiva de la construccion
ética de la persona, el énfasis en los procesos de de-
sarrollo conducentes a la autonomia y a la integracion,
comprendidas como eventos complejos, emergencias
necesarias en un orden de dindmicas contradictorias,
de incertidumbres relativas y de fluctuaciones inespe-
radas, constituye un tema de primordial importancia
(D "Angelo, 2005).

La comprension de las manifestaciones sociales y psi-
coldgicas de la situacién humana, requieren, mas que
nunca en estos momentos, de reajuste esencial de los
paradigmas y de confrontaciones sociales; de enfoques
holisticos multilaterales y transdisciplinarios; de la inte-

3

“a) una estructura de analisis comparativo, revisién y
discusion tedrica, sus antecedentes y desarrollos
histdricos, teorias subyacentes y aportes tedricos
relevantes, asi como los aportes metodoldgicos
logrados.

b) wuna reflexidén critica de la importancia, ventajas y
desventajas de las investigaciones, de sus objetivos y
finalidades.

Cc) una perspectiva analitica de sus consecuencias para
la comunidad cientifica, dificultades practicas vy
tedricas, interrogantes abiertas, vacios y problemas
de investigacion derivados.

d) una valoracién de sus aportes a las soluciones de
problemas importantes y acciones con vistas a su
tratamiento” (en politicas o acciones directas de
transformacioén, n. del a.).

CIENCIAS DE LA COMPLEJIDAD 63



gracion de diferentes vertientes del saber, que pueden
aportar elementos claves de comprension de la trama
de relaciones y expresiones manifiestas, tacitas e in-
conscientes en el campo del imaginario social, en su
articulacion dialéctica y contradictoria con las elabora-
ciones sistematizadas de la cultura y las ideologias.

Por otro lado, la expresion de Autonomia —-en cualquiera
de los procesos naturales y sociales- se relaciona, desde
la complejidad, con los procesos auto-eco-organizativos.
La capacidad de autonomia crea la posibilidad de desa-
rrollo del sistema. Los procesos internos constructivos
del sistema, en condiciones de relacion con entornos
cambiantes, -ya se trate del sistema persona-sociedad,
en nuestro caso, u otro sistema de referencia- generan
sus propios limites y espirales de nuevos desarrollos.
Por otra parte, para la persona social —junto a una esen-
cia ética- es la condiciéon de agenciamiento empoderado
(Fromn, 1967; Freire, 1975, 1982, 1985; Hinckelamert,
1990; entre otros).

Como explica Morin (en: Quintela, 2000), “ser sujeto...
es el acto autoafirmativo propio de todo ser vivo de po-
nerse en el centro de su mundo, considerarlo y vivirlo
como propio...pero esta autorreferencialidad esta unida
a la referencia a lo otro y a los otros...se constituye por
un principio autoexorreferencial...el ambiente se inter-
naliza y juega desde dentro un rol co-organizador. Por
esta razon...la autoorganizacion es la raiz de la subje-
tividad”.

Ello es posible porque los sistemas cuentan con deter-
minados mecanismos operacionales de diferenciacion
(clausura) formando bucles de retroalimentacién abier-
tos hacia nuevas expresiones; baste mencionar, como
ejemplo para nuestro campo, los procesos de auto-
rreferencia y constitucion de la identidad —personal o
colectiva- en articulacion con mecanismos de defensa
y de atribuciéon, como productores de las dindamicas
propias que “filtran” y reconstruyen, con significacion
personal, las influencias del entorno social.

Asi, este proceso de conjuncidn-diferenciacion ocurre
en redes vinculares -que forman nuevas cartografias,
territorialidades objetivo-subjetivas- (Luhman, 1995;
Najmanovich, 1999; Navarro, 1996; Pino, Sanchez
y Hernandez, 2018; Lavanderos, 2002; Lavanderos
y Malpartida, 1994) y re-contextualizaciones espa-
cio-temporales diversas.

Esta comprensidn sintoniza con los planteamientos de
Marx (Manuscritos de 1848) acerca del individuo como
totalidad y particularidad simultaneamente, como ser
total, como sociedad pensada y sentida, al igual que
la afirmacion orteguiana: “Yo soy yo y mis circuns-

tancias..” El enfoque socio-histérico-cultural, de base
vigotskiana, parte de la concepcién original de Marx y
aporta la conceptualizacion de Situacion Social de De-
sarrollo -SSD- Vigotsky (1987), que tiende puentes de
determinaciones mutuas en la construccion de la “po-
sicion interna y posicidon externa” en que se involucran
los individuos en relacion, orientados a su potencialidad
de desarrollo.

Por otra parte, la caracteristica del proceso social po-
dria ser considerada mejor, desde la perspectiva
dialéctica-compleja, como bucles recursivos: ...integra-
cién-confiicto-desintegracion-crisis-reintegracion..., en
los que cada uno de sus momentos pueden ser vistos
como sucesiones del proceso mismo de desarrollo social.

En las posiciones que tratan sobre la integracion (D "An-
gelo O. 2005) se han referido pares polares en las
dimensiones de: dominacion-participacion y de cohe-
sion-fragmentacion. Se podria inferir que una postura
alternativa a la dominacién autoritaria y a la de laissez
faire, seria la de construccidon de autonomia integradora
entendida en el sentido, tanto de la interconexion de mul-
tiples procesos —aparentemente independientes-, como
de la posibilidad real de autoexpresion personal-social
en restriccion de contexto. Asimismo, abre a la conside-
racion de asociatividad participativa de la diversidad de
actores sociales que se expresen como sujetos (intencio-
nales y protagdnicos) en la formulacion y control de las
decisiones (individuales, grupales, sociales).

Proponemos entonces, a partir de Morin, que la nocién
de contextualidad social compleja, podria comprenderse
como cualidad espacio-temporal (territorial, estructu-
ral-historica), hologramatica, de los sistemas dados; es
decir, con connotacién epocal-situacional concreta en
que los individuos (grupos y otros “sistemas humanos”)
elaboran auto-eco-organizativamente, las institucio-
nalidades y configuraciones de su praxis-subjetividad
-sus simbolos y sus sentidos propios y diversos, rea-
les-virtuales, incoherentes y coherentes-, en las tramas
vinculares micro-macro-, parte-todo, objetividad-sub-
jetividad.

Esta cualidad de integracion espacio-temporal,
real-virtual de la contextualidad se constituye como
plexo (socio-histérico-cultural-natural) de las individua-
lidades y grupalidades.

El intento de teorizacion acerca de la nocidn de contex-
to complejo aportaria una construccion epistemoldgica
de segundo orden (metacognitivo), transgrediendo las
fronteras entre saberes cientificos aparentemente dis-
tantes y opuestos.

Sobre estas bases se construyd la plataforma epistemolé-
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gica-metodoldgica para la investigacion-transformacion
social: Autonomia Integradora (D Angelo, 1993,
1996, 2001, 2001b, 2002, 2002b, 2005), que propicia-
ria una metarreflexion de segundo orden (comprension
de relacién de relaciones entre procesos de primer or-
den), a través de la articulacidon de 3 Ejes heuristicos,
que referiria a la promocion de espacios, institucionali-
dades y practicas promotoras de:

Integracion social en la diversidad:

e Interconectividad de procesos dinamicos ho-
logramaticos de personas y grupos sociales en
las relaciones con instituciones y otros actores
-en tanto: factores estructurales-organizacionales
y modales-dinamicos- en el afrontamiento de las
contradicciones virtuales; dialéctica de construc-
cién social abajo-arriba, arriba-abajo y relaciones
verticales-horizontales que constituyen las redes
comunicativas de los actores sociales de base, su
posible conflicto o concertacion en la diversidad.

e Interaccion articuladora intra-inter subje-
tividades -individuales y colectivas-, que se
vinculan a las caracteristicas de los problemas de las
dindmicas personales y-o colectivas, con el entorno
organizacional objetivo-subjetivo de las actividades
sociales (propias de un ambito fisico-territorial de-
terminado).

Autodeterminacion contextual en la accién social

e Criticidad, reflexividad comprension del papel
propio como el de los actores sociales en las con-
textualidades complejas.

e Problematizacion de las condiciones insti-
tuidas en los espacios reproductivos cotidianos y
elaboracion de alternativas posibles de insercion
constructiva social y de realizacion personal-social.
-Creatividad-Generacion de alternativas mul-
tiples e iniciativas auto-organizativas y disefio de
espacios de participacién-control social posibles por
los sujetos y los actores organizacionales de la par-
ticipacion social.

Empoderamiento para la autogestion social:

e Compromiso ético humano emancipatorio en el
manejo de relaciones de poder tendientes a la
manipulacién y la dominacién, asi como en el
manejo constructivo de conflictos.

e Construccion de diadlogo social que propicie
valores y relaciones afirmativos (relacionados
con responsabilidad y solidaridad social).

e Responsabilidad y solidaridad social (no sélo
con su colectividad inmediata, sino también con

la comunidad de pertenencia y la sociedad total).

e Tramas miultiples de actores sociales, apor-
tadores al redisefio del proceso transformativo
para el desarrollo social mas autogestivo.

e Reconstruccion de proyectos de vida in-
dividuales y colectivos, como orientacién
psico-social para potenciacién de la autonomia
individual y la interaccion grupal y social.

e Formacion de competencias del desarrollo
humano reflexivo-creativo-participativo:
(Disposiciones problematizadoras-generadoras
de la realidad, apertura a alternativas multi-
ples-generacién creativa).

e Emprendimiento social: Capacidad-disposicion
(competencia general) para elaborar y aplicar
proyectos colectivos en lo social, cultural y mate-
rial, que permitan el afrontamiento constructivo
de los problemas sociales para su transformacién
y el desarrollo de la calidad de vida personal y
social.

e Ejercicio democratico del poder. (Democra-
ticidad, antiautoritarismo, protagonismo en la
formulacion y control efectivo de las decisiones
personales y en todos los niveles de accién de la
autogestion social de base).

Participacion como categoria de la praxis constructiva
social.

En este posicionamiento tedrico-epistemoldgico, el
tema de la participaciéon es uno de los temas claves
del desarrollo social contemporaneo. Al interior de las
sociedades y en el marco de la construccién de una pra-
xis-conciencia ciudadana emancipatoria, lo mismo que
desde la perspectiva de la construccién ética de la per-
sona, el énfasis en los procesos de participacion -en
nuestro caso, conducentes al desarrollo de la autono-
mia y a la integracién, constituye un tema de primer
orden.

De acuerdo con diversos autores* , la participacion
social —comunitaria, en nuestro caso- puede entender-
se como proceso (movilizacion, consulta y decisién);
de acuerdo al caracter y contenido de las actividades
que se realicen, a la direccion de la participacion (desde
abajo, desde arriba, etc.), al grado de articulacidn entre
actores, objetivos compartidos y compromisos que se
generan.

Las dimensiones constitutivas de autonomias integra-
doras se plantean en el plano de las configuraciones
individuales-grupales, en sus vinculos mutuos con las
posibilidades de disefios socio-institucionales de las
practicas de vida cotidiana emancipatorias (D An-

4  Ver resultado parcial citado 2008: Loépez Carla y
D “Angelo O.-
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gelo, 2005, Delgado y Morin, 2017). Son, por tanto,
componentes de las contextualidades complejas que
posibilitan (y crean, a su vez, en términos vigotskya-
nos) determinadas situaciones sociales de desarrollo
(SSD) y zonas de desarrollo potencial (ZDP).

La diversidad de los procesos sociales (tanto como en
los intra-individuales), genera un cuadro bien diferente;
se expresa en los procesos de hetero-organizacion y
auto-organizacion. Nuestras investigaciones evidencian
las particularidades de sus cualidades éticas como pro-
cesos organizativos en los individuos y en la sociedad,
a partir de los cuales podriamos diferenciar varios tipos
(D "Angelo, 2007):

Las expresiones de la autoorganizacién que nos intere-
san podrian estar enmarcadas en el grado de libertad,
intencionalidad desarrolladora y eticidad que las distin-
gue como autoorganizacion creativa: reconstruccion o
reproduccién ampliada.

Aqui se presenta un espacio de generacién de solu-
ciones con alternativas que permiten el ejercicio de la
creatividad, desde la autonomia individual o grupal o
con el apoyo de sistemas sociales instituidos y que pre-
sentan una opcién de desarrollo.

Por otro lado, la armazoén vincular de este marco in-
terpretativo debe proyectarse, coherentemente, a
experiencias transformativas de las practicas y las
subjetividades de actores sociales relacionados con
procesos de gestion institucional, comunitaria, edu-
cativa, cultural, social y otras, en las que los métodos
interpretativos y reflexivo-creativos disponibles puedan
actuar como instrumentos de empoderamiento eman-
cipatorio a través de la formaciéon de competencias
reflexivo-creativas que permitan la realizacion de una
praxis autotransformadora de esos actores mismos en
sus contextos sociales.

Aplicaciéon de la plataforma Autonomia Integradora en
diferentes procesos de la realidad social

Los resultados de proyectos de investigacion de nuestro
equipo (GCTS) muestran limitaciones actuales y po-
tencialidades de los actores econdmicos y sociales de
distintos territorios, asi como su capacidad para gene-
rar recursos y para proponer alternativas a la solucion
de diversos problemas sociales y el fortalecimiento
del desarrollo local. Ellos muestran que se necesita de
reenfoques de los estilos de gestidn organizacional y
gubernamental para su mayor eficacia (D Angelo y
otros, 2010, D "Angelo y otros, 2014; D" Angelo, 2014;
Morillas, 2016, 2018, D "Angelo y otros, 2020), desde
perspectivas multirrelacionales complejas.

Por ejemplo, en el Proyecto de investigacion-trans-
formacién sobre “Gestidn multiactoral con Alianzas

Publico-Privadas Participativas y Solidarias (APPSP)”
2016-2020, (D Angelo y otros, 2020)° , se muestra
como desde la Autonomia Integradora se detectan y
abordan nuevas oportunidades y desafios para el avan-
ce de articulaciones, encadenamientos productivos
entre empresas estatales y no estatales, para favore-
cer la realizacion de estrategias de desarrollo local y
nacional. Esto es mediado por una situacidon comple-
ja de transicion socioeconémica y cultural que implica
necesidad de formacion multiactoral y configuracion de
nuevas subjetividades y practicas sociales, como desa-
fios del desarrollo.

En esa investigacion —-en un territorio de Ciudad de La
Habana- se muestra a manera de ejemplo en este tra-
bajo, una aplicacion del analisis metarreflexivo desde la
Autonomia Integradora, a través de los intervinculos
de sus tres Ejes:

A -Integracién social en la diversidad:
En las diferentes escalas territoriales de aplicacién del
Proyecto (municipal, comunitario, empresarial), se ob-
servaron limitaciones de la sub-dimension:

-Interconectividad de procesos dinamicos holo-
gramaticos de personas y grupos sociales en las
relaciones con instituciones y otros actores.-

El tema central de realizacion de una gestién multiac-
toral por el gobierno municipal, presentdé multiples
deficiencias, caracterizandose por una orientacion frag-
mentada entre las instituciones, los actores sociales y
econdémicos y los 6rganos de gobierno; la limitaciéon a
acciones sdlo de control fisico, juridico y econémico - no
estratégicos- y a la atencion de emergencias operativas
en el campo de las condiciones sociales de la poblacion
y los actores econdmicos, con relativa desconexion con
las empresas de subordinacién sectorial —provincial o
nacional- ubicadas en la localidad®.

5 Ello se complementa en un marco conceptual en que
se articulan otras categorias como: Gestion para el
Desarrollo Local Multiactoral, y Formas Organizativas
Dialdgicas y de Concertacion para la Gestion publica
local, la Responsabilidad Social de los actores sociales
y los Procesos Autogestivos de toma de decisiones
participativas. Todo ello apunta a la construccion
de Relaciones Sociales Solidarias-Participativas
Multiactorales, que conforman toda una trama narrativa
que gira al derredor de los objetivos propuestos hacia
el Desarrollo Local Integral.

6 Endistintasinstancias del gobiernohay una participacion
de organismos e instituciones econdémicas sectoriales y
otras sociales, en los que predomina la orientacion de
sus respectivas directivas centrales y el tratamiento de
los “planteamientos” de la poblacion, referidos muchas
veces a problematicas muy concretas de los barrios y
de los ciudadanos respecto a sus condiciones de vida.
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Al respecto, se pudo constatar que al nivel de los o6r-
ganos de gobierno, en las interacciones sobre diversos
temas se presentaron desarticulaciones; atienden mas,
de manera comun, las areas de su competencia sobre
los problemas operativos y cotidianos del territorio, en
desmedro de las tareas estratégicas’; ademas, se dan
ciertas incomunicaciones o falta de concertacién sobre
ejecucion de proyectos que se tratan en una u otra ins-
tancia de gobierno (por ejemplo: manejo de residuos
solidos con ONG 's y empresas estatales).

Esto se une a déficits organizativos empresariales-qu-
bernamentales, de manera que las causas de nivel
micro (circunstancias de accion del gobierno local) y
de nivel macro social (juridicas, econdmicas, politicas,
etc.) se conjugan para propiciar un funcionamiento
fragmentado.

En el caso de los delegados de base de las circunscrip-
ciones, segun las observaciones, es posible que una de
las causas de la limitada participacion en las actividades
pueda estar vinculada a la saturacion de tareas de su
incumbencia —que se centran en los planteamientos de
la poblacion sobre sus problematicas cotidianas- que le
ocupan buena parte del poco tiempo disponible.
Simultdneamente, aqui se puede estar sintiendo un
efecto de cierto desgaste de algunas organizaciones so-
ciales en el apoyo al delegado, como figura central en
la base del Poder Popular de las acciones de desarrollo
comunitario —segun la orientacién del Trabajo Comuni-
tario Integrado (TCI)-; se mantiene poca proactividad
en la generacidén de alianzas multiactorales e iniciati-
vas integradoras socio-productivas, etc. O sea, se trata
de une conjuncion recursiva de multiples factores, que
necesitan atenderse en sus interconectividades y re-
quiere, ademas, el reenfoque de politicas nacionales al
respecto.

Con relacion a los vinculos del gobierno con los empren-
dimientos no estatales, se constaté lo siguiente:

Se confirmaron los resultados de otra investigacién
anterior sobre las cooperativas no agropecuarias del
territorio (Morillas, 2018), sobre algunas dificultades y
limitaciones, que tienen que ver con el caracter con-
textual e intervincular de procesos de diferente orden,
como falta de autonomia y de capacidad teorico-prac-
tica del gobierno municipal, que constituye una de sus
principales limitaciones para implementar estrategias
de insercion y sustentabilidad de las cooperativas en los
entramados socioproductivos locales...” (relacién entre
nivel juridico macro-social y organizacional meso-micro
social).

7 Algo a lo que, desde fines de 2019 se proyecta en los
municipios como disefios de Estrategias de Desarrollo
Local, a instancias de politicas macro-sociales del pais.

A ello se une que la atencién a las cooperativas ha
correspondido a organismos del Estado afines a la
actividad econdmica que realizan, dejando con poco
margen de accion al gobierno municipal y a la auto-or-
ganizacion asociativa de las mismas.

En el caso de los trabajadores por cuenta propia, igual
se mantienen las tensiones entre los procesos macro y
micro-social, destacandose aspectos que se confirman
de resultados anteriores (D "Angelo y otros, 2018):
“...las escasas interrelaciones entre los emprendimien-
tos, las politicas publicas y sus normativas juridicas” ...
con efectos inerciales negativos.

“...predominio de motivaciones econdémicas y desco-
nocimiento de responsabilidad social empresarial, por
gran parte de los emprendedores...

..fragmentacion y aislamiento con otros emprendimien-
tos, la economia estatal y el gobierno local...”

El caracter de las relaciones con una parte importan-
te de las empresas estatales de direccidn sectorial,
igualmente queda practicamente fuera de la accion del
gobierno municipal, lo que ocasiona una fragmentacion
de las actividades de desarrollo local.

-Interaccién articuladora intra-inter
—individuales y colectivas. -

Las interrelaciones entre factores objetivos-subjetivos
en estas cuestiones de funcionamiento a los distintos
niveles de gobierno local-comunitario, resultan evi-
dentes. Entre éstas: procesos organizacionales no
bien definidos o extemporaneos, inercia en necesidad
de cambios en proyeccion de organizaciones sociales,
deficiencias de coordinacion y atencién a problemas
sociales por instituciones estatales, practicas rutinarias
centralizadoras, sobrecarga de actividades, resisten-
cias, restriccion a “zonas de comodidad” en la accion
social, cumplimiento de metas sin bases de convocato-
ria de participacidn social significativa, etc.

Las limitaciones detectadas, desde el nivel de los do-
cumentos programaticos y las practicas de gobierno
local, no favorecen la existencia de acciones de respon-
sabilidad social y alianzas solidarias entre los diferentes
actores econémicos.

Al no ser éste un tema claramente definido a nivel
estatal, solo queda su promocidn por instituciones
académicas e investigativas y redes construidas a tal
efecto, o a su realizacion de acuerdo a la voluntad es-
poradica de algunos emprendedores con vocacion de
servicio social.

Todo ello muestra la limitacion de una comprension, fal-
ta de capacidades construidas y atribuciones precisas
de los 6rganos de gobierno territorial, la necesidad de
conformar esas alianzas y reconstruir la Gestion muni-
cipal de forma multiactoral y ampliamente participativa
en la elaboracion y toma de decisiones.

subjetividades
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B -Autodeterminacion contextual en la accion so-
cial.

Los procesos de autodeterminacion, necesarios a todos
los niveles de accién de la gestidon publica y social, en
las diversas escalas territoriales, constituyen un nucleo
importante de expresién de las iniciativas locales-co-
munitarias. No obstante, lo predominante en todos
los casos -salvo excepciones- es la orientacion desde
arriba, que determina una actitud dependiente y poco
creativa, dada la forma verticalista y centralizada vi-
gente de la gestidn del Estado.

La falta de mecanismos asociativos entre los diversos
actores no estatales y de sus relaciones con empresas
estatales, es uno de los factores limitantes que opera
en contra de esos encadenamientos y de su integracion
al desarrollo local y conspira con las posibilidades de
decisiones auténomas concertadas.

Los aspectos organizacionales limitantes respecto a las
estructuras y relaciones existentes se refuerzan con las
incongruencias de capacidad institucional y practicas
tradicionales que obedecen a formas de subjetivida-
des establecidas (autoritarismo-subordinacion) con los
consiguientes estilos de trabajo orientadores y contro-
ladores desde arriba.

Queda por descontado que en estas formas actuales
de relacidon entre el gobierno territorial y actores so-
cio-econdémicos locales no se producen de manera
eficiente y significativa, acciones de problematizacion,
reflexividad generativa, alternativas de solucién, pro-
cesos de concertacion, etc., lo cual fue promovido por
nuestro equipo en todas las acciones realizadas en las
distintas escalas locales.

De nuevo aqui el factor hologramatico y contextual esta
presente; se produce incertidumbre -por el momento
socio-juridico incompleto-, hay poca capacitaciéon para
lograr mayor competencia en temas cruciales —autono-
mia del desarrollo local, gestién multiactoral, principios
del Economia solidaria, entre otros-, unido a factores
subjetivos y practicas que generan resistencias, tra-
dicionalismo, etc., en diversos segmentos de poder y
poblacionales.

O sea, cuestiones de caracter macro-social se entre-
mezclan con el funcionamiento meso y micro-social,
practicas y subjetividades de la gestion de gobierno
municipal y la concepcidn de los actores sociales, lo que
crea un cuadro complejo de situaciones que requieren
de soluciones integrales.

No obstante, las diversas acciones de sensibilizacion e
inicios de transformacion desplegados por nuestro equi-
po, tomaron siempre estos referentes para sensibilizar
y modelar acciones futuras posibles de la gestién mul-
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tiactoral de gobierno a todas las escalas.
C-Empoderamiento para la autogestion social

Como es de suponer, el tema del empoderamiento para
la participacion organizacional, ciudadana solidaria y la
autogestion multiactoral social, requiere de largo aliento
y asi esta concebido en el marco tedrico-metodoldgico
de nuestros Proyectos; los presentes resultados soélo
muestran el avance inicial en los esfuerzos de transfor-
macion de los procesos abordados.

La situacion de las practicas de interaccion actuales, al
interior de los drganos de gobierno, como con otros ac-
tores locales, requiere de una transformacion sostenida
hacia estilos de trabajo mas participativos y horizon-
tales, que reviertan las rutinas autoritarias vigentes,
como se demostrd en las formas de participacion grupal
en las acciones realizadas por el Proyecto.

El énfasis en intenciones participativas que articularan
procesos desconectados entre los diversos actores se
puso de manifiesto en todas las actividades que pro-
picio el equipo del Proyecto como expresion de sus
métodos transformativos de participacion social y dialo-
go de saberes (sesiones de trabajo bilaterales, talleres
deliberativos, observacidon-retroalimentacion de sesio-
nes, etc.) y en todas las escalas territoriales (6rganos
de gobierno, instituciones estatales, consejos popula-
res, proyectos comunitarios, empresas locales), frente
a las limitaciones de trabajo tradicionales, tendiente a
la fragmentacidn y directividad en esas instancias.

Las acciones del Proyecto, en las diferentes escalas
territoriales contribuyeron a la sensibilizacién, cons-
truccidn de alternativas y nuevas practicas, cambios de
subjetividades y estilos de relacionamiento social, sobre
los asuntos primordiales de la Gestion multiactoral en el
proceso proyectado de la Autonomia Municipal, aunque
fuera con temas cotidianos especificos -si bien cru-
ciales- como el de re-enfoque del manejo de residuos
sélidos con los trabajadores de empresas de comunales
y con los Consejos Populares.

En los procesos de sensibilizacién de las sesiones y los
talleres en las instancias y escalas territoriales traba-
jados, se contribuyé a la modelaciéon del trabajo con
competencias reflexivo-creativas por el equipo del Pro-
yecto, asi como a la introduccion de disefios de trabajo
en equipo y formas participativas dialdgicas alternativas
a la predominante autoridad vertical y directiva de to-
dos los participantes (institucionales y pobladores).

El nivel de aceptacién de las acciones del equipo, con
apoyo principalmente de algunas direcciones del gobier-
no territorial, constituyd un factor clave para avanzar
en las tareas y resultados referidos.

La necesidad de enfatizar el empoderamiento ciudadano

Revista de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Economia de la UNSA



y de diversos actores sociales proactivos en la cons-
truccién del desarrollo local-comunitario constructivo,
desde una perspectiva de valores solidarios y eman-
cipatorios, constituye una tarea pendiente de nuestra
sociedad. A partir de estos analisis se elaboraron un
conjunto de propuestas de continuidad de los procesos
de transformacion y otras cuestiones de caracter orga-
nizativo, juridico, socioeconémico y de proyeccion social
a atender por las diferentes instancias de gobierno te-
rritorial y nacional.
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